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パーソナルコンピューター 

VGN - AW シリーズ 
取扱説明書 
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マニュアルの活用法 

本機には、取扱説明書(本書)をはじめとして、次のマニュアルが付属しています。 


糸氏取扱説明書(本書） 

バイオを使えるようにするための準備や、 Windows が起動していないときの操作、トラブルの解決 
法、サボート情報などを記載しています。 
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VAIO 電子 

マニュアル 



知りたいこと • わからないことを調べる 

取扱説明書(本書)に記載している情報のほか、さらに詳しし M 青報も 
たくさん記載しています。検索機能を使って、すばやく便利に目的 
の操作やトラブルの解決法を見つけることができます。 


("見るには） 

® (スタート)ボタンー[すべてのプログラム] 一 [VAIO 電子マニュアル]を 
クリックする。 


VAIO ナビ 目的にあったソフトウェアを探す 



目的の項目を一覧から選んでいくことで 

最適なソフトウェアと使いかたを見つけることができます。 


( M るには） 

©(スタート)ポタンー[すべてのプログラム] 一 [VAIO ナビ]をクリックする。 


重要なお知らせ 



ノ（イオを使ううえでご覧いただきたい情報です。 


(見るには） 

©(スタート)ボタンー[すべてのプログラム]一[重要なお知らせ]をクリツ 
クする。 


ヘルプ 付属のソフトウェアの詳しい使いかたを説明します。 

(見るには） 

各ソフトウェアの[ヘルプ]メニューからそれぞれのへ>1レブを起動する。 





































パーソナルコンピューター 

VGN - AW シリーズ 


△警告 


お買い上げいただきありがとうこ'さいます。 

電気製品は安全のための注意事項を守らないと、 
火災や人身事故になることがあります。 

この説明書には、事故を防ぐための重要な注意事項と本機を 
使う前の必要な準備について説明しています。この説明書を 
よくお読みのうえ、製品を安全にお使いください。お読みに 
なったあとは、いつでも見られるところに必ず保管してくだ 
さい。 
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はじめにお読みくださし、 


本機の主な仕様については、別紙「主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご確認ください。 

VAIO オーナーメー ドモデルをご購入のお客様へ 

お客様が選択された商品によって仕様が異なります。 
お客様が選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご 
覧ください。 

このマニュアルで使われているイラストについて 

このマニュアルで使われているイラストや画面は実際の 
ものと異なる場合があります。お客様の選択された商品 
や仕様によって、本体のデザインが異なる場合がありま 
す。 

画面のデザインについて 

Windows Vista の画面デサインには 、 「Windows Aero 」 
や 「Windows Vista ベーシック」などがあります。お客 
様の選択された商品や、 Windows 上での設定変更によ 
り画面のデサインが異なることがあります。 

ソフトウェアについて 

お客様が選択された商品や仕様によって、インス I -ール 
されているソフトウェアが異なります。このマニュアル 
で説明されているソフトウェアが、お使いのモデルにイ 
ンス t ルされていない場合があります。 
rWindows Media Center 」 ソフトウェアは 、 Windows 
Vista Home Premium 搭載モデルおよび Windows 
Vista Ultimate 搭載モデルにのみインス I ルされてい 
ます。 


このマニュアルで表記されている名称に 
ついて 

• 搭載モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ搭載されて 
いる機能について説明するとき、「搭載モデル」と表記 
しています。例えば「テレビチューナー搭載モデル」と 
書かれているときは、テレビチューナーが搭載されて 
いるモデルをお使いの方のみご覧ください。 

• 付属モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ付属してい 
る付属品について説明するとき、「付属モデル」と表記 
しています。例えば「リモコン付属モデル」と書かれて 
いるときは、リモコンが付属しているモデルをお使い 
の方のみご覧ください。 

• プリインストールモデル 
各項目で説明しているソフトウェアがプリインス I 
ルされているモデルです。 

本機にインス I ルされているソフトウェアを確認す 
るには、別紙「主な仕様と付属ソフトウェア」をご覧く 
ださい。 
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rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさらに 
詳しい情報が掲載されています。 

©(スタート）ポタンー[すべてのプログラム]— [ VAIO 電子マニュアル]をクリック！ 


ソフトウェアを"" 
使ってみよう 


. 48 

テレビを見る（テレビチューナー搭載モデル） . 48 
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困ったときはどうすればいいの？ 

よくあるトラブルと解決方法 

++ —ドフ. Q & A — 覧 . 

その他の Q&A . 

電源/起動 . 

パスワード . 

画面/ディスプレイ . 

文字入力/キーボード . 

タッチパッド . 

八ードディスク . 

CD / DVD / BD . 

インターネット . 

地上デジタル放送(テレビチュ_ナ_搭載モデル） 

FeliCa . 

内蔵カメラ (MOTION EYE ). 

エラーメッセージ . 

VAI 〇内の情報を調べる 
サボートホームページで 調べる 
電話で問い合わせる 

メー)レで問い合わせる/ FAX で取り寄せる 
修理を依頼されるときは 

保言正書と アフターサービス . 

その他のサービスとサボート 
付属ソフトウェアのお問い合わせ先 

各部名称/ 各部の説明本体正面：:::：::：::：::：::：::：:: 

、 — I — TlJT r 4 ~i T pzi 本体右側面 . 

ノ土 / fe \ ^3^ 本体左側面 . 

本体後面 . 

柿底面 . 

キーボードの各部名称 . 

リモコンの各部名称(テレビチュ_ナ_搭載モデル） 

賴事項 . 

使用上のご注意 . 

お手入れ . 

廃棄時などのデータ消去について . 

使用できるディスクとご注意 . 
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安全規制について 


電気通信事業法に基づく認定 
について 

本製品は、電気通信事業法に基づく 
技術基準適合認定を受けています。 
認証機器名は次のとおりです。 

認証機器名： PCG -8132 N 


電波法に基づく認証について 
(ワイヤレス LAN 機能/ 
Bluetooth 機能搭載モデル） 

本機内蔵のワイヤレス LAN 力ード 
/ Bluetooth 力ードは、電波法に基 
づくノ」 v 電カデータ通信の無線設備と 
して認証を受けています。従って、 
本製品を使用するときに無線局の免 
許は必要ありません。 

ただし、以下の事項を行うと法律に 
より罰せられることがあります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 力一 
ド/ Bluetooth 力ードを分解/ 
改造すること 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 力一 
ド/ Bluetooth 力ードに貼られ 
ている証明ラベルをはがすこと 


電波障害自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障 
害自主規制協議会 ( VCCI ) の基準に 
基づくクラス B 情報技術装置です。 
この装置は、家庭環境で使用するこ 
とを目的としていますが、この装置 
がラジオやテレビジョン受信機に近 
接して使用されると、受信障害を引 
き起こすことがあります。 
取扱説明書に従って正しい取り扱い 
をして下さい。 


漏浅電流自主規制について 

この装置は、社団法人電子情報技術 
産業協会(旧 J El DA ) のパソコン基準 
( PC -11-1988) に適合しております。 


瞬時電圧低下について 

本装置は、社団法人電子情報技術産 
業協会の定めたパーソナルコン 
ピュータの瞬時電圧低下対策規格を 
満足しております。 

しかし、本規格の基準を上回る瞬時 
電圧低下に対しては、不都合が生じ 
ることがあります。 

(社団法人電子情報技術産業協会の 
パーソナルコンピュータの瞬時電圧 
低下対策規格に基づく表示） 

ただし、バッテリ未搭載で AC アダプ 
夕を使用している場合は、規定の耐 
力がないため、ご注意ください。 


レーザー安全基準について 

この装置には、レーザーに関する安 
全基準 (JIS C 6802) クラス1適合の 
光ディスクドライブが搭載されてい 
ます。 


高調波電流規制について 

この装置は、 JIS C 61 000-3-2 適合品 
です。 


本機の内蔵モデムについて 


日本国内で使用する際は、他の国や 
地域のモードをご使用になると電気 
通信事業法(技術基準)に違反する行 
為となります。お買い上げ時の設定 
は「日本国モード」となっております 
ので、そのままご使用ください。 


FeliCa ポート ( FeliCa 対応 
リーダー/ライター)について 
( FeliCa 機能搭載モデル） 

• 本機内蔵の FeliCa ポート (FeliCa 
対応リ_ダ_ /ライター)は、電波 
法に基づく型式指定を受けた誘導 
式読み書き通信設備です。 

• 使用周波数は、13.56 MHz 帯です。 
• 本機内蔵の FeliCa ポート (FeliCa 対 
応リーダー/ライター)を分解、改 
造したり、型式指定表示を消すと、 
法律により罰せられることがあり 
ます。周囲で複数のリーダー/ラ 
イターをご使用の場合、1 m 以上 
間隔をあけてお使いください。 
また、他の同一周波数帯を使用中 
の無線機が近くにないことを確認 
してからお使いください。 


無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用していま 
す。他の無線機器も同じ周波数を 
使っていることがあります。他の無 
線機器との電波干渉を防止するため、 
下記事項に注意してご使用ください。 
本製品の使用上のご注意 
本製品の使用周波数は 2.4 GHz 帯で 
す。この周波数帯では電子レンジ等 
の産業 • 科学 • 医療用機器のほか、 
他の同種無線局、工場の製造ライン 
等で使用される免許を要する移動体 
識別用構内無線局、免許を要しない 
特定の小電力無線局、アマチュア無 
線局等(以下「他の無線局」と略す)が 
運用されています。 

1) 本製品を使用する前に、近くで「他の 
無線局」が運用されていないことを 
確認してください。 

2) 万一、本製品と「他の無線局」との間 
に電波干渉が発生した場合には、速 
やかに本製品の使用場所を変えるか、 
または機器の運用を停止(電波の発 
射を停止）してください。 

3) 不明な点その他お困りのことが起き 
たときは、 VAI 0 カスタマーリンクま 
でお問い合わせください。 
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2.4FH 2 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 
帯を使用しています。変調方式とし 
て FH - SS 変調方式を採用し、与干渉 
距離は20 m です。 

2. 4DS/0F4 


この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯 
を使用しています。変調方式として 
DS - SS 変調方式および〇 FDM 変調方 
式を採用し、与干渉距離は40 m です。 


ディスプレイ出力の HDCP 対 
応について 


本機才 、 HDCP ( High-bandwidth 
Digital Content Protection ) 規格 
に対応しており、著作権保護を目的 
にデジタル映像信号の伝送路を暗号 
化することが可能です。 

これにより著作権保護を必要とする 
コンテンツを再生 • 出力することが 
可能となり、幅広いコンテンツを高 
画質のまま楽しむことができます。 
著作権保護されたコンテンツを再生 
する場合には、 HDCP 規格に対応し 
たディスプレイが接続されている必 



イを接続した場合は、著作権保護さ 
れたコンテンツは再生または表示で 
きません。 


著作権について 

• 本機で録画 • 録音したものは、個 
人として楽しむなどのほかは、著 
作権法上、権利者に無断では使用 
でき■ません。 

• 著作物の複製および利用にあたつ 
ては、それぞれの著作物の使用許 
諾条件および著作権法を遵守する 
必要があります。著作者の許可な 
く、 複製または利用すること、取り 
込んだ映像 • 画像_音声に変更、 
切除その他の改変を加え、著作物 
の同一性を損なうこと等は禁じら 
れています。 


充電式電池の収集•リサイク 
ルについて 

リチウムイオン電池は、リサイクル 
できます。不要になったリチウムイ 
オン電池は、金属部にセ□八ンテー 
プなどの絶縁テープを貼って充電式 
電池リサイクル協力店へお持ちくだ 
さい0 

錄 

Li-ion 

充電式電池の収集 • リサイクルおよ 
びリサイクル協力店に関する問い合 
わせ先：有限責任中間法人 」 BRC 
ホームページ： 
http :// www . jbrc . net / hp / 
contents / index.html 


使用済みコンピュータの回収 
について 

リサイクル 

このマークが表示されているソニー 
製品は、新たな料金負担無しでソ 
ニーが回収し、再資源化いたします。 
言羊細はソニーのホームページ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
pcrecycle / 

をご参照ください。 

使用済みコンピュータの回収につい 
てのお問い合わせ 
ソニーパソコンリサイクル 
受付センター 

電話番号： (0570) 000 -369 (全国 
どこからでも市内通話料でご利用い 
ただけます。） 

携帯電話や PHS でのご利用は： (03) 
3447-9100 

受付時間：10:00〜 17:00( 土 •日. 
祝日および当社指定の休日を除く） 
個人 • ご家庭のお客様へ 
個人 • ご家庭でご使用になりました 
ノ（イオを廃棄する場合は、 「 VAI 〇電 
子マニュアル」をご覧ください。 
([サービスとサボート]—[お問い合 
わせ/アフターサービス]—[使用済 
みコンピュータの回収について]を 
クリックする。） 


事業者のお客様へ 

事業で(あるいは、事業者が)ご使用 
になりましたノ（イオを廃棄する場合 
は、 http :// vd . vaio . sony . co . jp / 
pcrecycle / より、事業者向けのぺ一 
ジをご覧ください。 

• 取扱説明書の内容の全部また 
は一部を複製すること、およ 
び賃貸することを禁じます。 

• 本機の保証条件については、 
同梱の当社所定の保証書をご 
参照ください。 

• 本機に付属のソフトウェアの 
使用権については、各ソフト 
ウェアのソフトウェア使用許 
諾契約書をご参照ください。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウェアを使用したことに 
よって生じた損害、逸失利益 
および第三者からのいかなる 
請求等につきましても、当社 
は、一切その責任を負いかね 
ます。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウェアの仕様は、改良の 
ため予告なく変更することが 
あります。 

• 付属のソフトウェアが使用す 
るネットワークサービスは、 
ソニーおよび提供者の判断に 
て中止 • 中断する場合があり 
ます。その場合、付属のソフ 
トウェアまたはその一部の機 
能がご使用いただけなくなる 
ことがありますので、あらか 
じめご了承ください。 

• 本書、または本機に付属のソ 
フトウェアのヘルプ等に記載 
されている機能の中には、本 
機および本機に付属のソフト 
ウェアとの組み合わせ等から 
生じる制限により、実現でき 
ないものが含まれていること 
があります。 

あらかじめご了承ください。 
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安全のために 
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ソニー 製品は安全に充分配慮して設 
計されています。しかし、電気製品は 
間違つた使いかたをすると、火災や感 
電などにより人身事故につながるこ 
とがあり危険です。事故を防ぐため 
に次のことを必ずお守りください。 

安全のための注意事項を 
守る 

以下の注意事項をよくお読みくださ 
し、。製品全般の注意事項が記載され 
ています。 

故障したら使わない 

すぐに VAIO カスタマーリンク修理 
窓口、または販売店に修理をご依頼 
ください。 

万一異常が起きたら 


1 煙が出たら 
異常な音、においが 
したら 

1 内部に水、異物が 
入ったら 

製品を落としたり、 
キャビネットを破損 
したとき 


〇電源を切る 

❷電源コードや接続ケーブルを 
抜き、バツテリを取りはずす 
〇 VAIO カスタマーリンク修理 
窓口、または販売店に点検 • 
修理を依頼する 


データは バックアップを 
とる 

八ードデイスクなど、記録媒体の記 
録内容は、バックアップをとつて保 
存してください。本機の不具合など、 
何らかの原因でデータが消去、破損 
した場合、いかなる場合においても 
記録内容の補修や補償については致 
しかねますのでご了承ください。 

警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよ 
うな表示をしています。表示の内容 
をよく理解してから本文をお読みく 
ださい。 


lAfsp 矣 I 

この表示の注意事項を守らないと、 
火災•感電 • 破裂などにより死亡や 
大けがなどの人身事故が生じます。 


△警告 


この表示の注意事項を守らないと、 
火災 • 感電などにより死亡や大けが 
などの人身事故につながることがあ 
ります。 


注意 I 

この表示の注意事項を守らないと、 
感電やその他の事故によりけがをし 
たり周辺の物品に損害を与えたりす 
ることがあります。 

注意を促す記号 

A A A 


注意 


火災 


感電 


行為を禁止する記号 

0 ® ® (§) 

禁止分解禁止水ぬれ禁止ぬれ手禁止 


△警告 


A\ 

火災 感電 


下記の注意事項を守ら 
ないと火災 • 感電など 
により死亡や大けがの 
原因となります。 


電源コードを傷つけない 

0 

禁止 


電源コードを傷つけると、火災や感 
電の原因となります。 

• 本機と机や壁などの間にはさみ込 
んだりしない。 

• 電源コードを加工したり、傷つけ 
たりしない。 

• 重いものをのせたり、引っ張った 
りしない。 

• 熱器具に近づけたり、加熱したり 
しない。 

• 電源コードを抜くときは、必ずプ 
ラグを持って抜く。 

油煙、湯気、湿気、ほこりの多い 
場所には置かない 

0 

禁止 

上記のような場所に置くと、火災や 
感電の原因となります。取扱説明書 
に記されている使用条件以外の環境 
でのご使用は、火災や感電の原因と 
なることがあります。 


行為を指示する記号 

〇 鼕 

プラグをコン 
指不 セントから抜く 
























内部に水や異物を入れない 



水ぬれ禁止 


水や異物が入ると火災や感電の原因 
となります。 

万一、水や異物が入ったときは、すぐ 
に電源を切り、電源コードや接続 
ケーブルを抜いてください。 


内部をむやみに開けない 



分解禁止 


• 本機および付属の機器(ケーブル 
を含む)は、むやみに開けたり改造 
したりすると火災や感電の原因と 
なります。 

• メモリモジュールを取り付けたり、 
取りはずすときは、「増設する」 

(72 ページ)に従って注意深く作 
業してください。 

また、指定されている部分以外に 
は触れないでください。指定以外 
の部分にむやみに触れると、火災 
や感電の原因となります。 


指定の AC アダプタ以外は使用 
しない 

禁止 

火災や感電の原因となります。 


落雷のおそれがあるときは本 
機を使用しない 

禁止 

落雷により、感電することがありま 
す。雷が予測されるときは、火災や 
感電、製品の故障を防ぐために電源 
プラグ、テレホンコード、ネットワー 
ク （ LAN ) ケーブル、アンテナ接続 
ケーブルを抜いてください。また、 
雷が鳴り出したら、本機には触らな 
いでください。 


ひざの上で長時間使用しない 

0 

禁止 

長時間使用すると本機の底面が熱く 
なり、低温やけどの原因となります。 


本機は日本国内専用です 


〇 

指ポ 


• 交流 100 V でお使いください。 
海外などで、異なる電圧で使5と、 
火災や感電の原因となることがあ 
ります。 

• 本機に内蔵されているモデムは国 
内専用です。 

海外などでモデムを使用すると、 
火災 • 感電の原因となることがあ 
ります。 


内蔵モデムは一般電話回線以 
外に接続しない 

禁止 

本機の内蔵モデムを ISDN (デジタ 
ル)対応公衆電話のデジタル側の 
ジャックや、構内交換機 ( PBX ) へ接 
続すると、モデムに必要以上の電流 
が流れ、発熱や火災の原因となりま 
す。特に、ホームテレホンやビジネ 
スホン用の回線などには、絶対に接 
続しないでください。 


LAN コネクタに指定以外の 
ネットワーク (LAN) や電話回 
線を接続しない 

0 

禁止 

本機の LAN コネクタに次のネット 
ワーク （ LAN ) や回線を接続すると、 
コネクタに必要以上の電流が流れ、 
発熱、火災の原因となります。 

特に、ホームテレホンやビジネスホ 
ンの回線には、絶対に接続しないで 
ください。 

•10 BASE - T 、 100 BASE - TX 、 

1000 BASE - T タイプ以外のネット 
ヮーク ( LAN ) 

• —般電話回線 

• ISDN (デジタル)対応公衆電話の 
デジタル側のジャック 

• PBX (デジタル式構内交換機)回線 
• ホームテレホンやビジネスホンの 

回線 

• 上記以外の電話回線など 


込警告 1 

下記の注意事項を守ら 
ないと、医療機器などを 
誤動作させるおそれが 
あり事故の原因となり 
ます。 


満員電車の中など混雑した場 
所ではワイヤレス機能を使用 
しない 

禁止 

WIRELESS スイッチを「〇 FF 」 にあわ 
せてください。 

付近に心臓べースメー カー を装着さ 
れている方がいる可能性のある場所 
では、電波によりべースメー カー の動 
作に影響を与えるおそれがあります。 


心臓ペースメーカーの装着部 
位から 22cm 以内で使用しない 



WIRELESS スイツチを 「 OFF 」 にあわ 
せてください。 

電波によりべースメーカーの動作に 
影響を与えるおそれがあります。 


病院などの医療機関内、医療用 
電気機器の近くではワイヤレ 
ス機能を使用しない 

0 

禁止 

WIRELESS スイツチを「〇 FF 」 にあわ 
せてください。 

電波が影響を及ぼし、医療用電気機 
器の誤動作による事故の原因となる 
おそれがあります。 
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航空機の離着陸時には、機内で 
ワイヤレス機能を使用しない 

禁止 

WIRELESS スイッチを 「 OFF 」 にあわ 
せてください。 

電波が影響を及ぼし、誤動作による 
事故の原因となるおそれがあります。 
ワイヤレス機能の航空機内でのご利 
用については、ご利用の航空会社に 
使用条件などをご確認ください。 


本製品を使用中に他の機器に電 
波障害などが発生した場合は、 
ワイヤレス機能を使用しない 

禁止 

WIRELESS スイッチを 「 OFF 」 にあわ 
せてください。 

電波が影響を及ぼし、誤動作による 
事故の原因となるおそれがあります。 


本製品を5 GHz ワイヤレス機 
能で使用する場合は、屋外では 
使用しない 

禁止 

5 GHz ワイヤレス機能の屋外での使 
用は、法令により禁止されています。 


也警告 1 

下記の注意事項を守ら 
ないと、健康を害するお 
それがあります。 


ディスプレイ画面を長時間継 
続して見ない 

0 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見 
続けると、目が疲れたり、視力が低下 
するおそれがあります。 

ディスプレイ画面を見続けて体の一 
部に不快感や痛みを感じたときは、 
すぐに本機の使用をやめて休息して 
ください。万一、休息しても不快感 
や痛みがとれないときは医師の診察 
を受けてください。 


キーポー ドやタッチパッドな 
どを使いすぎない 

0 

禁止 

キーボードやタッチパッドなどを長 
時間使い続けると、腕や手首が痛く 
なったりすることがあります。 
キーボードやタッチパッドを使用中、 
体の一部に不快感や痛みを感じたと 
きは、すぐに本機の使用をやめて休 
息してください。万一、休息しても 
不快感や痛みがとれないときは医師 
の診察を受けてください。 


大音量で長時間続けて聞きす 
ぎない 

禁止 

耳を刺激するような大きな音量で長 
時間続けて聞くと、聴力に悪い影響 
を与えることがあります。 

特にへッドホンで聞くときはご注意 
ください。 

呼びかけられて返事ができるくらい 
の音量で聞きましよう。 


△注意 

下記の注意事項を守らな 
いと、けがをしたり周辺 
の物品に損害を与えたり 
することがあります。 


ぬれた手で電源プラグにさわ 
らない 



ぬれた手で電源ブラグの抜き差しを 
すると、感電の原因となることがあ 
¢3ます。 


接続するときは電源を切る 

4 

AC アダプタや接続ケーブルを接続 
するときは、本機や接続する機器の 
電源を切り、電源コードをコンセン 
卜から抜いてください。感電の原因 
となることがあります。 


指定された電源コードや接続 
ケーブルを使う 

4 

この説明書に記されている電源コー 
ドや接続ケーブルを使わないと、感 
電の原因となることがあります。 


電源コードや接続ケーブルを 
AC アダプタに巻き付けない 



断線の原因となることがあります。 
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排気口、吸気口をふさがない 



排気口、吸気口をふさぐと内部に熱 
がこもり、火災の原因となることが 
あります。風通しをよくするために 
次の項目をお守りください。 

• 毛足の長い敷物（じゅうたんや毛 
布など)の上に放置しない。 

• 布などでくるまない。 


排気口からの排気に長時間あ 
たらない 

( S ) 

禁止 

本機をご使用中、その動作状況によ 
り排気口から温風が排出されること 
があります。 

この温風に長時間あたると、低温や 
けどの原因となる場合があります。 

通電中の本機や AC アダプタに 
長時間ふれない 

禁止 

長時間皮膚がふれたままになってい 
ると、低温やけどの原因となること 
があります。 


本機や AC アダプタを布や布団 
などでおおつた状態で使用し 
ない 

禁止 

熱がこもつてケースが変形したり、 
火災の原因となることがあります。 


安定した場所に置く 

0 

禁止 

ぐらついた台の上や傾いたところな 
どに置かないでください。また、横 
にしたり、ひっくり返して置いたり 
しないでください。落ちたり、倒れ 
たりしてけがの原因となることがあ 
ります。 


本機の上に乗らない、重いもの 
を載せない 

0 

禁止 

壊れたり、落ちたりして、けがの原因 
となることがあります。 


お手入れの際は、電源を切って 
電源プラグを抜く 

プラグをコン 
セントから抜く 

電源を接続したままお手入れをする 
と、感電の原因となることがあります。 


移動させるときは、電源コード 
や接続ケーブルを抜く 



接続したまま移動させると電源コー 
ドや接続ケーブルが傷つぎ、火災や 
感電の原因となったり、接続してい 
る機器が落ちたり、倒れたりしてけ 
がの原因となることがあります。 
また、本機を落とさないようにご注 
意ください。 


コネクタはきちんと接続する 

4 

• コネクタ(接続端子)の内部に金属 
片を入れないでください。ピンと 
ピンがシヨート(短絡）して、火災 
の原因となることがあります。 

• コネクタはまっすぐに差し込んで 
接続してください。斜めに差し込 
むとピンとピンがシヨートして、 
火災の原因となることがあります。 

• コネクタに固定用のスプリングや 
ネジがある場合は、それらで確実 
に固定してください。接続不良が 
防げます。 


長時間使用しないときは電源 
プラグを抜く 

フラグをコン 
セントから抜く 

長時間使用しないときは、安全のた 
め電源プラグをコンセントから抜い 
てください。 


直射日光のあたる場所や熱器 
具の近くに設置•保管しない 

0 

禁止 

内部の温度が上がり、火災の原因と 
なることがあります。 


液晶画面に衝撃を与えない 

禁止 

重い物をのせたり、落としたりしな 
いでください。 

液晶画面はガラス製のため、強い衝 
撃を与えると割れて、けがの原因と 
なることがあります。 
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デイスプレイノ v ° ネルの裏側を 
強く押さない 

禁止 

液晶画面が割れて、故障やけがの原 
因となることがあります。 


本機に強い衝撃を与えない 

0 

禁止 

故障の原因となることがあります。 


電池についての安全上の 
ご注意 

漏液、発熱、発火、破裂などを避ける 
ため、下記の注意事項を必ずお守り 
ください。 

• 本機に付属またはソニーが指定す 
る別売りの純正バッテリをご使用 
ください。 

• 本書に記載する又はソニーが別途 
指定する充電方法以外でバッテリ 
を充電しないでください。 

• 火の中に入れない。ショートさせ 
たり、分解しない。 

電子レンジやオーブンで加熱しな 
し、。コインやへヤーピンなどの金 
属類と一緒に携帯、保管すると 
ショートすることがあります。 

• 火のそばや炎天下などで充電した 
り、放置しない。 

• バッテリに衝撃を与えない。 
落とすなどして強いショックを与 
えたり、重いものを載せたり、圧力 
をかけないでください。故障の原 
因となります。 

• バッテリから漏れた液が目に入っ 
た場合は、きれいな水で洗ったあ 
と、ただちに医師に相談してくだ 
さい。 

• 以下のバッテリを使用した場合、 
本機、ノ（ッテリまたは AC アダプ 
ターの発熱や発火等の事故が発生 
しましてもソニーは責任を一切負 
いかねます。 

-本機に付属するまたはソニー 
が指定する別売りの純正バッ 
テリ以外のバッテリを使用し 
た。 

-分解、改造を行ったバッテリを 
使用した。 

• 性能が低下したパッテリを使わな 
い0 

バッテリ駆動時間が短くなった場 
合には、純正の新しいパッテリと 
交換してください。 

パッテリを廃棄する場合は、次のご 
注意をお守りください。 

• 地方自治体の条例などに従う。 

• 一般ゴミに混ぜて捨てない。 
または、リサイクル協力店へお持ち 
ください。 


A 警告 


電池の液が漏れたときは 

素手で液をさわらない 



電池の液が目に入つたり、身体や衣 
服につくと、失明やけが、皮膚の炎症 
の原因となることがあります。その 
ときに異常がなくても、液の化学変 
化により、時間がたってから症状が 
現れることがあります。 


必ず次の処理をする 



• 液が目に入ったときは、目をこす 
らず、すぐに水道水などのきれい 
な水で充分洗い、ただちに医師の 
治療を受けてください。 

• 液が身体や衣服についたときは、 
すぐにきれいな水で充分洗い流し 
てください。皮膚の炎症やけがの 
症状があるときは、医師に相談し 
てください。 


電池は乳幼児の手の届かない 
所に置く 

0 


電池は飲み込むと、窒息や胃などへ 
の障害の原因となることがあります。 
万一、飲み込んだときは、ただちに医 
師に相談してください。 
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電池を火の中に入れない、カロ 
熱 • 分解 • 改造 • 充電しない、 
水で濡らさない 



破裂したり、液が漏れたりして、けが 
ややけどの原因となることがありま 
す0 


次の注意事項を守らないと故障の原 
因となることがあります。 


市販のアルカリまたはマンガ 
ン電池(単三形)以外の電池を 
使わない、新しい電池と使用し 
た電池または種類の違う電池 
を混ぜて使わない 



使用した電池または種類の違う電池 
を混ぜて使わないでください。 
電池の性能の違いにより、破裂した 
り、液が漏れたりして、けがややけど 
の原因となることがあります。 


十と一の向きを正しく入れる 



十と一を逆に入れると、 シヨー トし 
て電池が発熱や破裂をしたり、液が 
漏れたりして、けがややけどの原因 
となることがあります。 

機器の表示にあわせて、正しく入れ 
てください。 


使い切ったときや、長時間使用 
しないときは、電池を取り出す 



電池を入れたままにしておくと、過 
放電により液が漏れ、けがややけど 
の原因となることがあります。 


本機の発熱に:3いての C 
注意 


使用中に本機の表面や AC アダ 
プタ、バッテリが熱くなること 
があります 

CPU の動作や充電時の電流によつ 
て発熱していますが、故障ではあり 
ません。使用している拡張機器やソ 
フトウェアによって発熱量は異なり 
ます。 


本機や AC アダプタが普段より 
も異常に熱くなったときは 

本機の電源を切り、 AC アダプタの電 
源コードを抜き、バッテリを取りは 
ずしてください。次に、 VAIO カスタ 
マーリンク修理窓口に修理をご依頼 
ください。 
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本機をセットアップする 


VAia?l38 つの 

VAIO を使い始める前に、まず8つの準備をしましよう。 

このページから続く説明に従って、作業を進めてください。 


まず八ードウェアの設定です。 


) 
























準備 


( ここからはソフトウェアの設定です。 

3 


準備5 

Windows を 

準備する 

► ユーザー名やパスワードなどの設定 

$ 

ここからの設定にはインターネットへの接続が必要です。 





準備6 

基本設定を 

行う 

► VAIO をはじめる前の準備 


準備/ 

カスタマー 

登緑す る 



準備8 

重要情報を 

自動的に入手する 
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準備 1 

イ^"属品を確かめる 


付属品が足りないときや破損しているときは、 VAIO カス 
タマーリンクまたは販売店にご連絡ください。 

お使いの機種により、付属品が異なる場合があります。 

本機の主な仕様については、別紙「主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご覧ください。 

なお、付属品は本機のみで動作保証されています。 

VAIO オーナーメー ドモデルをご購入のお客様へ 

お客様が選択された商品により仕様が異なります。 
お客様が選択された仕様を記載した印刷物もあわせてご 
覧ください。 


□ AC アダプタ 



□ リモコン 

(テレビチューナー搭載モデルに付属） 

□ リモコン用単3マンガン乾電池 (2) 

(テレビチューナー搭載モデルに付属） 


□ アンテナ変換ケーブル 

(テレビチューナー搭載モデルに付属) 



□ 電源コード 



付属の電源コードは、 AC 100 V 用です。 


□ バッテリ 
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既ント） 

• 本機に付属のソフトウェアについては、別紙「主な仕様と付属 
ソフトウェア」をご覧ください。 

• 本機は八ードディスクからリカバリすることができるため、 
リカバリディスクは付属しておりません。 

詳しくは「リカバリする」 (87 ページ)をご覧ください。 

□ 保証書 

修理の際に必要になります。 

□ VAIO カルテ 

修理の際に必要になります。 

□ B-CAS ヵード 

(テレビチューナー搭載モデルに付属） 

台紙に貼付されています。 

テレビを視聴するためには、 B - CAS 力ードを本機に 
挿入する必要があります。 （25 ページ） 

□「VAIO でビデオ編集を始めよう」 CD-ROM 

(「 Adobe ® Premiere ® Elements ®」 ソフトウェア 
プリインス I ルモデルに付属） 

□ その他のパンフレット類 

大切な情報が記載されている場合があります。必ず 
ご覧ください。 

□ Microsoft® Office Personal 2007”プレイ 
ンストールパッケージ 

(「Office Personal 2007」または 「Office Personal 
2007 with PowerPoint 2007」プリインス I -- ルモ 
デルに付属） 

□ Microsoft® Office PowerPoint® 2007 * 2 
プレインストールパッケージ 

(「Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」 

プリインス I ルモデルに付属） 

□ Microsoft® Office Professional 2007* 3 
プレインストールパッケージ 

(「Office Professional 2007」プリインス I -- ルモデ 
ルに付属） 

お買い上げ時にプリインストールされています。起 
動方法について詳しくは、「付属ソフトウェアのお問 
し v 合わせ先」の「ワープロ -表計算」 （141 ページ)をご 
覧ください。 

*1 この説明書では以降 、 Office Personal 2007と略 
します。 

*2 この説明書では以降 、 Office PowerPoint 2007と 
略します。 

*3 この説明書では以降 、 Office Professional 2007 
と略します。 


説明書 • その他 

□ 取扱説明書(本書） 

□ 主な仕様と付属ソフトウェア 
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準備 2 

設置する 


設置場所 


下の図を参考にして、設置場所を決め、本機を設置してください。 



• ほこりの多い場所では、床に置かないでください。吸気口からほこりを吸い込んで故障の原因となることがあります。 
• 吸気口や排気口には物を置いたり、ふさいだりしないでください。 


設置に適さない場所 

次のような場所には設置しないでください。本機の故障や破損の原因となります。 
• 直射日光が当たる場所 

• 磁気を発生するものや磁気を帯びているものの近く 
• 暖房器具の近くなど、温度が高い場所 
• ほこりが多い場所 
• 湿気が多い場所 
• 風通しが悪い場所 
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準備 3 

接続する 


バッテリを取り付ける 

停電や誤つて AC 電源がはずれ、作業中のデータが失われてしまうことのないよう、付属のバッテリを取り付けます。 
あらかじめ「バッテリについてのご注意」 （157 ページ)をご覧ください。 

バッテリは、以下の手順で本体後面のノ（ッテリ取り付け部に取り付けます。 

液晶ディスプレイを閉じる。 


パッテリのロックレノ v ' —を内側にずらす。 


□ッゴ 

> レパー 

0 




k| i 

)1001° 



バツテリ取り付け部両端の凸部とパツテリ両端の溝をあわせる。 
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準備 3 接続する (つづき) 


パッテリを矢印の方向に回転させながら倒す。 

正しく取り付けられると、「カチッ」と音がします。 



ロックレバーを外側 （ LOCK 側）にずらして、パッテリを固定する。 


本機をお使いになるときは、必ずノ（ッテリのロックレノ（一を LOCK にした状態でお使いください。 


インターネット接続用機器につなぐ 

インターネットに接続するには、 ADS し FTTH (光)、 CATV のインターネット回線などのインターネット接続サービス 
を利用する方法や、一般の電話回線に接続する方法、 ISDN 回線を利用する方法があります。 

インターネットについて詳しくは、「インターネットを始める」 （64 ページ)をご覧ください。 


インターネット接続サービスの申し込み方法、料金、必要な機器とその接続方法について詳しくは、契約するインターネット接続サー 
ビスを提供している接続業者にお問い合わせください。 

( g ヒント） 

ワイヤレス LAN でインターネットに接続する場合は、 「Windows を準備する」 （31 ページ)の手順に従って Windows のセットアップを 
行 1 つた後に、ワイヤレス LAN の設定を行ってください。 

詳しくは、「ワイヤレス LAN で通信する」 （66 ページ)をご覧ください。 


ADSL / FTTH / CATV を利用するときは 

ADSL / FTTH / CATV を利用するときは、本体右側面のカバーを開けて、 LAN コネクタ （148 ページ)に接続します。 



スブリッタ 
(分配器） 
(別売り） 


ADSL モデム 
(別売り） |rn(rj) 


LAN ケーブル 
(別売り） 

r L の接続例 

9 


8§§ s 

888 ( LJ ) 

電話機 



# ADSL ヮ 


LAN コネクタに接続するケーブルは、ネットワーク用、イーサネット （Ethernet) 用などと表記されているものをご使用ください。 
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一般の電話回線につなぐときは 

別売りのテレホンコードを使って、本機を一般の電話回線につなぎます。 

本体右側面のカバーを開けて、0(モジュラジャック） （148 ぺージ)にモジュラプラグのツメが「カチッ」とロックする 
までまっすぐに差し込みます。 


ワ 


電話回線の 
コンセントへ 


テレホンコード(別売り） 

モジュラジャックが2つある電話機をお使いのときは、下図のようにつなぎます。 



-本機の内蔵モデムで使用可能な回線は、一般電話回線です。その他の回線に接続した場合には、故障 • 発火の原因となることがあり 
ます。 

• 接続後、お使いになる通信用ソフトウェアで、電話機やファックス、通信方法などの設定をする必要があります。詳しくは、それぞれ 
のソフトウェアの取扱説明書をご覧ください。 

• 接続する機器によってこの接続例とは異なる場合があります。 

• 本体右側面の LAN コネクタにテレホンコードを接続しないようご注意ください。 

• 本機の 1 ^ (モジュラジャック）にはテレホンコード以外をつながないようご注意ください。 

ISDN 回線を利用するときは 

ISDN 回線を利用するときは、本機のれ USB ) コネクタ（148ページ)に接続します。 

USB ケーブル 

(別売り） ターミナルアダプタ 

(別売り） ^ 

壁の k 
モジュラ 
ジャックへ 



電話機 


接続する機器によってこの接続例とは異なる場合があります。 
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準備 3 接続する (つづき) 


リモコンを準備する（テレビチューナー搭載モデル) 


リモコンを裏返す。 



■) 十と一の方向を確かめて、付属の単3形乾電池を2本入れる。 



単3形乾電池(付属) 


乾電池の使いかたを誤ると、液もれや破損のおそれがあります。 

次のことを必ず守ってください。 

• 乾電池を交換する際は「同じ製造元の同じ種類の新しい乾電 
池」をお使いください。新しい乾電池と使い古しの乾電池を 
混ぜたり、異なる種類の乾電池(マンガン乾電池とアルカリ乾 
電池という組み合わせなど)を混ぜて使用すると「液もれや破 
損」の原因となります。 

• 長い間リモコンを使わないときは、乾電池を取り出してくだ 
さぃ。 

• 残量が少なくなった乾電池は速やかに交換してください。電 
池容量がなくなったあとも機器に入れたままにしておくと液 
もれを起こす原因となります。 

• 乾電池が液もれしたときは、乾電池入れについた液をよく拭き 
取ってから新しい乾電池を入れてください。電池の液が目に 
入ったり、身体や衣服につくと、失明やけが、皮膚の炎症の原因 
となることがあります。液をふく際はご注意ください。 

• 乾電池は充電しないでください。 

• 十と一の向きを正しく入れてください。 


乾電池入れのふたをスライドさせて閉める。 
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B - CAS カード（デジタル放送用 1 C カード)を入れて登録する 
(テレビチューナー搭載モデル） 

本機は地上デジタル放送に対応しています。 

本機でテレビを楽しむには、まず本機に B - CAS 力ード(デジタル放送用 1 C 力ード)を入れて登録します。 

B - CAS * 力ード(デジタル放送用 K ： 力ード)はお客様と地上デジタルの放送局をつなぐ力ードです。 


B - CAS 力ードを挿入していないと、番組の著作権保護のため、デジタル放送はスクランブルがかかって視聴するこ 
とができません。 

デジタル放送を視聴するときは、必ず B - CAS 力ードを挿入してください。 


デジタル放送では、この力ードを利用した CAS (限定受信システム)が採用されています。ご登録いただくと各種サー 
ビスが利用できる ようになります。 

B - CAS 力ードを本機に入れたあと、ユーザー登録はがきに必要事項を記入し、投函してください。 

また、有料番組や PPV 番組を見たり、データ放送の双方向サービスを受けたりするときも、 B - CAS 力ードを使用します。 
* B - CAS は、（株）ビーエス • コンデイシヨナルアクセスシステムズの略称です。 


ユーザー登録しないと、有料番組が視聴できなかったり、データ放送の双方向サービスが受けられなかったりします。また、連絡先不明 
のため、カードの交換や更改などのサービスが受けられません。 


同梱の「ビーキャス ( B - CAS ) カード使用許諾契約約款」の内容をお読みになり 
了解された上で、台紙から B - CAS カードをはがす。 


B - CAS 用ユーザー登録はがき台紙の内容にご不明な点があるときは、 B - CAS カスタマーセンター(電話番号： 
0570 -000-250) へお問い合わせください。 
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準備 3 接続する (つづき) 


B - CAS カードを挿入する。 

① 本機と周辺機器の電源を切り、電源コードやバッテリ、およびすベての接続ケーブルを取りはずす。 

② 本機を裏返し、 B - CAS 力ードカバーを、カバーに表記されている矢印の方向にスライドさせてから持ち上げて取り 
はずす。 




③ B - CAS 力ード挿入口に、 B - CAS 力ードを奥までしっかりと差し込む。 



矢印の方向に挿入する。 


④取りはずした B - CAS 力ードカバーを元に戻す。 


同梱の B - CAS 用ユーザー登録はがきに必要事項を記入し、投函する。 

B - CAS 用ユーザー登録はがきの登録作業が終了すると、各種サービスが利用できるようになります。 


• B - CAS 用ューザー登録はがき台紙は、大切に保管しておいてくださし、有料放送に視聴を申し込むときに必要なバーコードシール 
が付いていたり、 B - CAS カスタマーセンターへのお問い合わせ先が案内されているためです。 

• 転居などの際は、 B - CAS カスタマーセンターに連絡してください。 

のヒント） 

以下のようなメッセージが表示されることがあります。 （1 C 力ードとは B - CAS 力ードのことです。） 

•「1 C 力ードとのアクセスが成立しません 1 C 力ードを抜き差ししても直らない場合はカスタマーセンターへ連絡してください： 
XXXXJ 

- B - CAS 力ードが奥までしっかり入っていない。 

- B - CAS 力ードが前後または表裏逆に入っている。 

- B - CAS 力ードが破損している。 

- B - CAS 力ードとは別の種類の力ードが入っている。 

-ご覧になっている放送局や110度 CS デジタルの衛星サービス会社のカスタマーセンター、または B - CAS カスタマーセンター(電話 
番号： 0570 -000-250) へお問い合わせください。 

•「1 C カードを入れてください」 

- B - CAS 力ードが奥までしっかり入っていない。 
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アンテナを接続する（テレビチューナー搭載モデル） 

テレビを見たり、録画するときは、あらかじめケーブル類などを接続しておく必要があります。 

なお、受信できる地上波チャンネルは VHF (1 ch - 1 2 ch ) 、 CATV ( C 13 ch - C 63 ch) 、 UHF ( 1 3 ch -62 ch ) です。 




アンテナを接続する。 


本機は、地上デジタル放送を受信する地上デジタル入カコネクタを搭載しています。 

本機を使ってテレビを見たり、テレビ番組を録画するときは、付属のアンテナ変換ケーブルと別売りのアンテナ接続 
ケーブルを使って壁のアンテナコネクタにつなぎます。 



電話回線に接続する。 


別売りのテレホンコードの一方を本機の0(モジュラジャック)へ、もう一方を電話回線のモジュラジャックへ差し込 
みます。 （23 ページ） 


ネットワーク （ LAN ) ケーブルを接続する。 


インターネットへの接続にネットワーク （ LAN ) ケーブルを使用している場合は、本機の LAN コネクタにネットワーク 
( LAN ) ケーブルを接続します。 (22 ページ） 


双方向サービスを利用しない場合や、電話回線を使用してインターネットに接続しているときは、ネットワーク （ LAN ) ケーブルの接 
続は不要です。 
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準備 3 接続する (つづき) 


アンテナについて 

地上デジタル放送を受信するには、 UHF アンテナが必要です。 

現在お使いの UHF アンテナでも、地上デジタル放送を受信できます。 

ただし、地上デジタル放送のチャンネルによってはアンテナなどの交換や調整が必要となる場合があります。詳しくは、 
販売店にお問い合わせください。 

なお、ケープルテレビで受信 • 視聴するときは、 UHF アンテナは不要です。 


BS • 110度 CS デジタル放送、地上アナログ放送は受信できません。 


ケーブルテレビ ( CATV ) について 

地上デジタル放送は、ケーブルテレビでも受信 • 視聴できます。 

お住まいの地域のケーブルテレビで地上デジタル放送が開始されているかは、ケーブルテレビ放送会社にお問い合わ 
せください。なお、ケーブルテレビ放送会社によって送信方式が異なりますが、本機は同一周波数パススルー方式およ 
び周波数変換パススルー方式に対応しています（トランスモジュレーション方式には対応していません)。 


送信方式 

内容 

パススルー方式 

受信した電波を変調方式を変えずに伝送する方式。 

同一周波数パススルー方式 

地上デジタル放送が使用する UHF 帯の電波を、放送の周波数のままでケーブルテレビ網に再送信す 
る方式。変換後の周波数が UHF 帯以外の帯域の場合は、 UHF 帯以外の帯域まで受信範囲が拡大され 
ている地上デジタル放送対応テレビまたは、外付けの地上デジタル放送対応チューナーが必要です。 

周波数変換パススルー方式 

受信した電波を、放送の周波数とは異なる周波数に周波数変換してケーブルテレビ網に再送信する 
方式。 




電源コードを接続する 


本機と壁の AC コンセントを接続します。 



電源コードのプラグを AC アダプタに差し込む。 


電源コードのもう一方のプラグを、壁のコンセントに差し込む。 


AC アダプタのプラグを、本体左側面の en^DC INI 9.5 V コネクタに差し込む。 
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準備 4 

電源を入れる 


本機の電源を入れます。 




ディスプレイパネルを開く。 



デイスプレイパネルを開くときは、内蔵カメラ 
(MOTION EYE ) 部分は持たないでください。 
故障の原因となります。 


の(パワー)ポタンを押し、パワー)ランプが点灯(グリーン）したら離す。 


本機の電源が入り、しばらくして Windows が起動します。 



本機の液晶ディスプレイ上面にフロッピーディスクなどを近づけないでください。 

本機の左ボタン付近に磁気製品などを近づけると、ディスプレイノてネルを閉じたときと同じ状態となり、スリープモード(お買い上 
げ時の設定)に移行します。 

本機の近くには磁気製品を近づけないよう、ご注意ください。 


本機の電源をはじめて入れる場合は、しばらくして 「 Windows のセットアップ」画面が表示されます。 
「Windows を準備する」 （31 ページ)の手順に従って、 Windows のセツトアップを行ってください。 
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準備 4 電源を入れる (つづき) 


泛ヒント） 

本撒ま、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ移行します(スリーブ 1 )。 
キーボードのいずれかのキーを押すか、 (!)( パワー)ボタン #2 を一瞬押すと、元の状態に戻ります。 

また、バッテリでご使用中は、スリープモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電源を切ります(休止状態”）。元の状態に復帰 
させるには、 (!) (パワー)ボタン1を一瞬押してください。 

* i 詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]—[電源の管理/起動]一[スリープモード/休止 
状態にする]をクリックする。） 

*2 (1) (パワー)ボタンを4秒以上押しつづけると保存された状態が破棄されますのでご注意ください。 


バッテリを上手に使うには 

本機をバッテリで使用しているときに、次のようなことに気をつけるとバッテリを長持ちさせることができます。 

• 液晶ディスプレイの明るさを暗くする 

液晶ディスプレイは、明るくするより暗くした状態で使用するほうがバッテリを長持ちさせることができます。 

• 省電力の機能を使う 

こまめにスリープや休止状態にすることで、バッテリを長持ちさせることができます。 

また、休止状態の場合は、電源オフからの起動よりも早く復帰できます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]—[電源の管理/起動]—[スリープ 
モード/休止状態にする]をクリックする。） 


電源を切るには 

電源を切るときは、必ず次の手順に従って電源を切ってください。 

次の手順を行っても電源が切れない場合は、本機の ( 1 )( パワー)ポタンを4秒以上押して電源を切ってください。ただし、 
この方法で電源を切ると、本機の故障の原因となったり、作成中、編集中のファイルが使えなくなることがあります。 


©(スタート)ポタンをクリツクする。 


スタートメニューが 表示されます。 


[シャットダウン]をクリックする。 

しばらくすると本機の電源が自動的に切れ、 (!) (パワ ー) ランプ(グリーン)が消:0します。 

液晶ディスプレイを閉じるときは、( IX パワー)ランプが消:0したのを確認してから閉じてください。 

ぬヒント） 

お買い上げ時の設定では、 (!) (パワー)ボタンを押すとスリープモードに移行します。現在作業中の状態をメモリに保持したまま(お買 
い上げ時の設定)、最低限度必要なデバイス以外の電源を切るため、消費電力を節約できます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起動]一[スリープモード/休止状態 
にする]をクリックする。） 
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準備 5 

Windows を 
準 M す名 


電源を初めて入れたら、 

まず Windows の準備をしましょう, 
Windows の準備が完了すると、 
付属のソフトウェアや 
いろいろな機能が使えるように 
なります。 


◎ヒント"） 

Windows の準備ではインターネットへの接続 
は必要ありません。 



ぐ7ヒント） 

取扱説明書内の画面が実際と異なる場合は、表 
示される画面に従つて操作してください。 


タッチパッドの上で指を動かして、目的の場所の 
上までボインタを移動し、左ボタンを「カチッ」と 
1回押してすぐに離します。これを「クリックす 
る」または「左クリックする」と言し)ます。 


#*1 


電源を入れる。 


電源ボタンを押し (29 ページ)、 「 Windows のセットアップ」画面が表示さ 
れるまで待ちます。電源を切らずにそのままお待ちください。 


「 Windows のセットアップ」画面が表示される 
までに5〜15分程度かかります 。 「Windows 
のセットアップ」画面が表示されるまで、電源 
を切らずにそのままお待ちください。表示前 
に電源を切ると故障の原因となります。 
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準備 5 Windows を準備する(つづき) 


設定を開始する。 



① 固または地域]で旧本]が選択されていることを確認 
する。 

② [時刻と通貨の形式]で旧本語(日本)]が選択されて 
いることを確認する。 

③ [キーポードレイアウト]で [Microsoft IME] が選択 
されていることを確認する。 

④ [次へ]をクリックする。 


ぼヒント） 

ご使用いただいている機種によっては、 0 S の 
名称が異なることがあります。 


「ライセンス条項」の内容を確認する。 


• Windows の t シトアンプ 


ライセンス条項をお誘み:こなつてください 

マイクロソフトソフトウェアライセンス条項 


—T )•> ィセンス条項：罔霣レます (Windows 使月 T る:こは罔思か必要) (A) 
ご注意 


〇- 

〇- 


をお買い上 


この度は弊社ハ。—ソナルコンビュータ製品（以下本製品とします） 

げいただきありがとうございます。本製品にはソフトウ*ア製品が同梱又はプリ 
インスト〜ルされていますが、当該ソフトウェアをご使用いただく前に必ず 
各々のソプトウェア使用許諸契約害をあらかじめお読み下さい。ソフトウェア製 

し一^ 5ィセンス条項:こ同 SU ま T (Windows 芝:使男 T る:こは罔思が之.要) (L) 


① 2か所の[ライセンス条項に同意します]のを 
クリックしてにする。 

ここをクリックすると文章が上下します。 

② 内容を確認したら[次へ]をクリックする。 


どちらか一方でも i |を | i /| にしないと、 
Windows の準備作業は中止され 、 Windows 
と本機に付属のソフトウェアはお使いになれ 
ません。 


g " ヒン 

画面左上の©ボタンをクリックすると前の 
画面に戻ることができます。 
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4 


ユーザーアカウントの設定をする。 


^ Windows のセツトアップ 


ユーザー名と困®択 


このユーザー名と困像 はュ ー ザーアカウント を表しま T, ここで作成 T るアカこ 
ビュータの音理者アカウントです ■ 


ユーザー叉？入力 （/T くだ A い m ： Johrnru): 



卜 7f •人77し TCP?* ■い 1 推 SHP1: 


パスワート胥右- 3 —®人刀してく浐 5 »い ( R1 : 


パスワートのヒントを入刀してく7£3い (H1: 


rmn.-*f- ァヵ勹 ゞ 卜 t 伸玥了？■画®芡 is « ，丁くだ;*•い： 


圃涵 ^ ：4 s ? m 


©お使いになる方の名前などをユーザー名として入力する。 

② パスワードを入力する。 

パスワードを入力すると、確認用にもう1度パスワードを 
入力する欄が表示されます。 

③ 上で入力したものと同じパスワードを入力する。 

④ パスワードのヒントを入力する。 

⑤ このユーザーアカウントで使用する画像をクリックする。 
® [次へ]をクリックする。 


メモ 


入力したノ（スワードは、メモを取るなどし 
て忘れないようにしてください。 

ノ v ° スワードを入力したときは、ノ v ° スワード 
のヒントを入力しないと[次へ]をクリック 
することができません。 


g ヒント） 

• ユーザー名やパスワードは Windows の 
セットアップ完了後に変更することもでき 
ます。 

パスワードの作成/変更/削除について、 
詳しくは 「 Windows パスワードを設定す 
る」 （70 ページ)をご覧ください。 

• ユーザー名には、半角英数字を使用してく 
ださい。 
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準備 5 Windows を準備する(つづき) 


コンピュータの名前を確認する。 


① 自動的に表示されますが、わかりやすい名前に変更 
することもできます。 

② デスクトップの背景にしたい画像をクリックする。 
クリックすると背景が変更されます。 

③ [次へ]をクリックする。 


ぼヒント） 

コンピュータの名前やデスクトップの背景は、 
Windows のセツトアップ完了後に変更するこ 
とがでぎます。 


Windows のセットアップ 

コン ビュー タ名を入力して、デスクトップの背景を S 択してください ■ 






コンビニ ー>S を入力してください（例： Office-PCK 


(VAIO-PC| 


デスクトップの背景を退択レてください（後で、コントロールパネルで変更可能です)： 




Windows CSS 


次へ (N) 


コンピュータの保護の設定をする。 


r ' Windows CytL'H トアシプ 

Windows を自動的に保 STT るよ5段定してください 



推奨設定を使用します (R) 

重要な更新プログラムや推奨の更新プロクラムをインストールした0、インターネット 
の閎罝をより安全にしたり、オンラインで問題の«決案を SI2 したりします • 


_重要な更新プログラムのみインストールします(I) 

^ Windows 用のセキュリテイの更新プロクラムおよびその他の重要な更新プロクラムの 
みインストールします • 


[推奨設定を使用します]をクリックする。 


I0R 後で確認します (A) 

^通択されるまで、このコンピュータにセキユリテイの問里が残る可能性があります ■ 


孑れ？れのオプシヨンについ T の IS 勘倌報歹表乐： y ます 

推奨設定を使用 TS とき、または g 新プロクラムをインストーノレ T ると S に.一部の盾報が 
Microsoft に送信されます=送信された價報が、お客様を逮別レたり、お客様に遑格を取ったり 
するために使用されることはありません- プライノ :こ闊 T る声明を; Blf みく炉产い 
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日付と時刻の設定を確認する。 



① タイムゾーンおよび日付と時刻を確認する。 

② [次へ]をクリックする。 


8 


コンピュータを使用する場所を選択する。 


〇 ® v 


命 
I 加 


冢窃や!?]® 5：男好:こり男全:こ通択一.ま T : =分のコンピュータ寸探实可眭て. 
ンビュータやデン(イス芝费®てきま T ， 


嫌場 (W) 

® 埃や罔诤の場$二し = S ? R^F 
ンビュータやテパイスを费哮でぎま 


：=分のコンビュータ_ま探实可@1て. 




:の辆 (p) 


-シ S 


その他©. 
こ a 択しま t = 


:;公??の場所:こし 
他のコンビユー 


コンピュータを使用する環境に近いものをクリックする。 


g ヒント"） 

• この画画よ、ネットワークに接続されてい 
る場合に表示されます。 

• コンピュータを使用する場所の設定は、 
Windows のセツトアップ完了後にも行う 
ことができます。 


この画面が表示されない場合は、次の手順に進んでください。 
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準備 5 Windows を準備する(つづき) 


設定を完了する。 

[いいえ、後で設定します]を選択して、[開始]をクリックする。 (£ EvF ) 

• Windows のセットアップ完了後に設定す 
ることができます。 

• [いいえ、後で設定します]の項目は 、 rvAio 
をご使用になる前に」の内容をスクロール 
パーで下にスクロールすると現れます。 


セツトアップが完了すると、「ウエルカムセンター」画面が表示されます。 


ぼヒント） 

「ウエルカムセンター」画面の内容はご使用い 
ただいている機種によって異なることがあり 
ます。 


これで Windows が使えるようになりました。 

A 

弓1き続き、準備6〜準備8を行ってください。 

V 

ノ 



電源の切りかたについて詳しくは、「電源を切るには」 （30 ページ)をご覧くださし、。 



本機にパスワードなどのセキュリティのための設定を行うことは、お客様の個人情報やデータを守るための有効な手段になります。設 
定したパスワードの種類によっては、パスワードを忘れると修理(有償)が必要になることがありますので、必ずメモをとるなどして忘 
れないようにしてください。また、パスワードを解除するための修理(有償)を行う場合には、お客様の本人確認をさせていただく場合 
があります。なお、パスワードの種類によっては修理(有償)でお預かりしても解除が不可能なものがありますのであらかじめご了承く 
ださい。 


rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさらに 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプログラム]— [ VAI 0 電子マニュアル]をクリック！ 
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準備 6 

基本設定を行5 


バイオを快適にお使いいただくための基本設定を行います。 


ここから先の設定(セットアップ)は、インターネットに接続する必要があります。 

インターネットの接続については「インターネット/メール」の章 (64 ページ)をご覧ください。 


VAIO をはじめる前の準備を行う 

[ VAIO をはじめる前の準備」では、バイオを快適にお使いいただくために必要な設定を行います。 
以下の手順に従って、設定を行ってください。 


デスクトップ画面上の [ VAIO をはじめる前の準備]をダブルクリックする。 


「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場合は、[続行]をクリックしてくださし)。 
[ VAIO をはじめる前の準備」画面が表示されます。 


g 7 " ヒント） 

「 VAIO をはじめる前の準備」は、1度実行 
すると次からは表示されません。 


画面の指示に従って操作する。 

[ VAIO オリジナル機能の設定」が表示される場合は、次の [ VAIO オリジナル機能の設定を行う」の項目をご覧ください。 
最後に、再起動を促す画面が表示されますので、本機を再起動してください。 
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準備 6 基本設定を行う (つづき) 


VAIO オリジナル機能の設定を行う 

バイオ内のコンテンツ(取り込んだ音楽、写真やビデオなど)を解析するために VAIO オリジナル機能の設定を行ってください。 

VAIO オリジナル機能の設定は [ VAIO をはじめる前の準備」から設定します。 

fVAIO オリジナル機能の設定」画面が表示されたら、以下の手順に従って設定を行ってください。 


[次へ]をクリックする。 



ここをクリックする。 


fVAIO オリジナル機能の設定へようこそ」画面が表示されます。 


[次へ]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場合は、[続行]をクリックしてくださし)。 
設定画面が表示されます。 



[終了]をクリックする。 

VAIO オリジナル機能の設定が完了します。 
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地上デジタル放送の設定を行う 
(テレビチューナー搭載モデル） 


地上デジタル放送を楽しむには 、 「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアを使用します。 

「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアをはじめてお使いになるときは、チャンネル設定など初期設定をする必要があり 
ます。 


^1 


窃 (スタート)ポタンー[すべてのプ□グラム]— [Giga Pocket Digital] をク 
リックする。 


「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアが起動します。 


C ? ヒント） 

デジタル放送の双方向サービスは、インター 
ネットを経由して利用できます。 

双方向サービスを利用しない場合は、ネット 
ワーク （ LAN ) ケーブルの接続は不要です。 



画面の指示に従って、以下の設定を行う。 


「地域設定」画面 

お住まいの地域を選択し、郵便番号を7桁で入力してから、 
[次へ]をクリックします。 

「チヤンネ j レスキヤン」画面 
[開始]をクリックします。 


g ヒント） 

郵便番号は、データ放送で天気予報などの地域 
密着の情報を受信するために設定します。 
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準備 6 基本設定を行う (つづき) 


チヤンネルスキヤンの結果を確認し、[次へ]をクリックする。 



表示されたチヤンネルが少ない場合は、[戻る]をクリックして 
前の画面に戻り、アンテナの接続を確認したうえで再度[開始]を 
クリックしてください。 

それでも少ない場合は、拡張スキヤンを行ってください。 


ぼヒント） 

• CATV のチヤンネルをスキヤンする場合は、 
[拡張スキヤンを行う]にチェックを付けて 
から[次へ]をクリックします。 

CATV のスキヤンが開始され、結果が表示さ 
れたら[次へ]をクリックしてください。 

•「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアでは、 
CATV 事業者側で受信した地上デジタル放送 
の変調方式を変更せずに再送信するノ V ° スス 
ルー方式に対応しています。パススルー方 
式には、周波数を変換するものとそのままの 
ものがありますが 、 「Giga PocketDigital 」 ソ 
フトウェアはどちらの方式にも対応してい 
ます。 


設定完了画面が表示されたら、[終了]をクリックする。 


rvAio オリジナル機能の設定」画面が表示された場合は、 
画面の指示に従って設定してください。 

表示されない場合は、すでに VAIO オリジナル機能の設定が 
完了しています。 


g " ヒント） 

• VAIO オリジナル機能の設定を行うと、ダイ 
ジェスト再生をしたり、 CM や店舗/商品情 
報を表示したりして、デジタル放送を楽し 
むことがでぎます。 

• VAIO オリジナル機能の設定を変更すると 
きは、ビデオー覧画面を表示し、ツールパー 
の 〇 右にある▼をクリックして表示さ 
れたメニューから [ VAIO コンテンツ解析マ 
ネージャの設定]を選択して設定を変更し 
てください。設定について詳しくは 、 VAIO 
コンテンツ解析マネージャのヘルプをご覧 
<ださい。 


コンテンツ解析について 

「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアは、録画した番組コンテンツに対して、 VAIO コンテンツ解析マネージャを使って 
録画したコンテンツの解析を行います。（コンテンツ解析） 

解析されたコンテンツは、ダイジェスト再生やカタログビュー再生を可能にしたり、付加された情報を使ってコンテン 
ツを管理しやすくしたり、 CM や店舗/商品情報の表示をしたりすることができます。 

VAIO コンテンツ解析マネージヤについては、 [ VAIO コンテンツ解析マネージャ」のヘルプをご覧ください。 


コンテンツ解析を行うには、インターネットに接続しておく必要があります。 
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準備 7 

4スタマ ー 登録する 


VAIO カスタマー登録について 

ソニーでは、「バイオ」をご所有のお客様に [ VAIO カスタマー登録」をお願いしています。 

ご登録いただくと、フリーダイヤルによる電話でのお問い合わせなど、より充実したサービスサボートを受けることが 
できます 。 「My Sony ID 」 が発行 (「My Sony ID 」 を既にお持ちの場合は製品の登録情報を追加)され 、 「My Sony ID 」 を 
使用したご登録者限定メニューがご利用いただけます。 

なお、 VAIO カスタマー登録に関してのお問い合わせは、「カスタマー専用デスク」 （126 ベージ)までご連絡ください。 

(ぐ ヒント） 

My Sony ID はソニー共通体系のお客様 ID です。ソニーグループが提供するさまざまな Web サイトやサービスを、ひとつの ID とパス 
ワードで利用できます。また、すでに他の ID をご所有の場合も、それらの ID と 「 ID リンク（ひも付け)」設定を行うことでマスターキーの 
ように使えます。 

My Sony ID について詳しくは Mv Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mysony /) をご覧ください 0 


• VAI 0 カスタマー登録を行うには、「コンビュータの管理者」など、管理者権限をもつユーザーとしてログオンする必要があります。 

• VAI 0 カスタマー登録は、本機のリカバリをした後などに再び行う必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは、 My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mysony /) で行うことができます0 

VAI 〇カスタ マー 登録での個人情報取り扱いについて 

ソニーでは、カスタマー登録時にご提供いただくお客様の個人情報について、適切な取り扱いに取り組んでおります。 
個人情報の取り扱いについて詳しくは、下記をご参照ください。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / Misc / Customer / agreement.html 

VAI 0 カスタマー登録の特典 

① セキュリティーや品質などに関する重要な情報を提供 

② VAI 0 カスタマー登録されたお客様専用のサービス • サボートメニューを提供 
® 特典情報やキャンペーンなど、バイオに関するさまざまな情報を提供 

□ ご利用いただけるサボート 
• フリーダイヤルによる電話でのお問い合わせ 

使いかたに関するお問い合わせ窓口 ( VAI 0 カスタマーリンク使い方相談窓口)がフリーダイヤルでご利用いただけ 
ます。 

• VAI0 コールバック予約サービス 

ホームページから電話サボートを予約いただくと、ご指定の日時にオペレーターからお電話を差し上げます。 

24時間ご利用可能です。 

• VAI0U モートサービス 

オペレーターが、インターネット経由でお客様のバイオの画面を確認しながら操作方法などをご案内します。 

• テクニカル Web サボート 

バイオに関する使いかたなどの質問をホームページで受付し、電子メールで返信します。 

• VAIO Hot Street (情報交換サイト） 

お客様同士でノ（イオに関するさまざまな情報を投稿、質問、回答できます。 

□ ご利用いただける有料サービス 

• VAI 0 延長保証 サービス 

• VAIO Overseas Service (海外修理サービス） 

• VAI 〇ソフトウェアセレクション（ソフトウェア • ダウン□ー ド販売サイト） 

※2008年6月現在 

ご利用いただけるサボートや有料サービスについて詳しくは、122ページ以降をご覧ください。 
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準備 7 カスタマー登録する(つづき) 


VAIO カスタマー登録の方法 



• VAIO オンラインカスタマー登録を行うには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限をもつユーザーとしてログオンする必要が 
あります。 

• VAIO カスタマー登録は、本機のリカパリをしたあとなどに再び行う必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは 、 My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . ip / mysony /) で行うことができます。 


©(スタート）ポタンー[すべてのプログラム]- [VAI0 オンラインカスタマー 
登録]をクリックする。 


rvAio オンラインカスタマー登録」画面が表示されます。 




VAIO オンラインカスタマー登録 


VAIO をご購入いただいたお客様に 
充実したサービス•サボートを提供し、 

VAIO のある生活をお楽しみいただくため、 
•VAIO カスタマー登》』をおすすめしています。 



はじめに VAK) をご!！ S 入いただぎ® *J がとうございます。 

Thank You |カスタマー登錄後、 VAKD の®る生活をお楽しみください。 


登錄 

Registration 


今すぐ登録する 

イン5—ネット柽由で登錄のためのベージへアクセスします。 
すでにインターネットへ接続されているか 再度 ご 確 iS ください。 


オンライン登錄の前に下記をご確認ください0 
1_イン5 -ネットに招続している 

■本ページ Shternet Explorer で閉いている 


D こ登録ページへ 


後で登録する 

インターネットへ格梡後、「スタート」ボタン®ク U ックし、「すべてのゴロヴラム JrVAK) 
オンラインカスタマー登録」を逛折してください。インターネット経由で登錄ぺージへ 
アクセスで？ます。 


. 「バイオ®3じめ5前の準 fflJ を実行中で、後か6登錄を3れるお客梯へ。 
1このぺージをじてし《イオ® 3：じめる前の準俑」の「今すぐ再起勅」また 
は r 後で再起助」を s 折して通んで下3い。 



機種によって 「 VAIO オンラインカスタマー登 
録」が搭載されていない場合があります。この 
場合は 「 MyVAIO 」( http :// www . vaio . sony . 
co . jp / MyVAIO ) の 「MyVAIO メニュー」から 
「カスタマー登録」をクリックして手順3に進ん 
でください。 


内容をよく読み、[ご登録ページへ]をクリックする。 

泣ヒント） 

登録画面がく表示されます。 カスタをしな IA または$とですると 

きは、画面を閉じてください。 


以降、画面の指示に従って登録する。 

登録が完了すると 、 「My Sony ID 」 が表示されます。 


• 表示された番号は、メモをとるなどして忘 
れないようにしてください。 

• VAI 〇カスタマー登録されたお客様専用の 
サービス • サポートをご利用になるには、 
「My Sony ID 」 が必要になります。 


( S 7 ヒント） 

「My Sony ID 」 は登録メールアドレスに送信さ 
れます。 
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準備 8 

重要情報を自動的に入手する 


fVAIO Update」 とは 


[VAIO Update 」 とは、ソニーが提供するお客様への「重要なお知らせ」やご使用のバイオを最新の状態にする「アップ 
デートプ□グラム」などの重要な情報を自動的にお知らせするソフトウェアです。 

情報が更新されると、タスクバーの通知領域からバルーンでお知らせしますので、必ずご確認ください。 


C ? ヒント"） 

• VAIO Update は、無料でご利用いただけます。（インターネットの通信費はお客様負担となります。） 

• VAIO Update を利用するには、あらかじめインターネットに接続していることが必要です。 

VAIO Update での個人情報の取り扱いについて 

ソニーはお客様のプライノ（シー保護に努めています。 

• VAIO Update では、お客様がお使いのバイオのシリアル番号や〇 S およびインス I -- ルソフトウェアなどの情報、な 
らびにお客様の個人情報をサーバーに送信しませんので安心してご利用いただけます。 

• VAIO Update からサーバーへ新着情報を確認するときに、ご使用のバイオの IP アドレスがサーパー上に記録される 
ことがあります。これは、サ_バーの履歴惰報やアクセス統計のためで、ここから個人情報への結びつけは行いませ 
ん〇 


rVAIO Update」 を設定する 

VAIO Update を利用するには、事前に動作設定をする必要があります。 




©(スタート)ポタンー[すべてのプ□グラム] 一 [VAIO Update 4] — [VAIO 
Update の設定]をクリックする。 


fVAIO Update の設定」画面が表示されます。 


g 7 " ヒント） 

lA/AIO Update へようこそ」バルーンが表示され 
た際にノ (ルーンをクリックしても表示されます。 


IVAIO Update へようこそ」の内容をスクロールして最後まで読み、「定期的に 
サーバーと通信を行い、新着情報を確認する」のチェックボックスにチェック 
があることを確認し、 [0K] をクリックする。 


-Z vaic jc : s : e ® i ；;5 

rl 


VAIO Update へようこそ 

«* スクロ-ル U： 最後までお読みく S さい。** 

VAIO Updatett. ご使用のパイオに閑す S 大切な情報 g お知6せす」 
るトウIアて■す。 VAIO Updated 使うと、ご使用のパイオを、よ0■陕 
適で、最新の状想に保つ!&めの情報をソニ-か5受け取5ことがで‘ 
きます。 

VAIO Updates, 定明的にソニーのサ-パ-と通信を行(■漸著情 
報の確認を行はす。ご使用のパイオ(こ祈著情報があ5と、タスク 
I 卜の通知領域 G Vルーン示してお知5せす。 

このパルーンを妙ノ柳ユ K よ VAIO Update® 画面綱き、ソ 
二-が攫供するあ'客 SIA の「重要なお知5せ J や「アッ:?デート：? 09 
ラム」の確認が行えます。 

「アッ:?デートブ的ラム J K ついては、 — •でご使用のパイオ 
K インスト-ルす5ことがで i ます。 • 

囹定明的にサ-パ-と通信を行 CV 断著情報 SSSS する (4) 


麵 重要な折著體のみ繼る (U) 


[ VAIO Updated- ジへ (3) 


0K _i 匚 キャンゼルI 


g ヒン A 

「重要な新着情報のみ通知する」のチェック 
ボックスにチェックをすると、セキュリティ対 
策など、より重要度の高いお知らせやアップ 
デートプ□グラムの新着情報のみバルーンで 
お知らせします。 
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準備 8 重要情報を自動的に入手する(つづき) 


fVAIO Update 」 を利用する 


情報が更新されると、タスクパーの通知領域にお知らせのノ（ルーンが表示され 
るので、パ'ルーン画面をクリツクする。 



IA/AIO Update 画面」が表示されます。 


実際の画面とは異なる場合があります。 


「重要なお知らせ」の確認とアツプデートを行う。 


U サポートからのお知らせ 

@ 〇 Flash Player, Windows Media Player (Sffl 時のご i 主® 


vg , ウイルス•セキュリティ情報 


l : 


2008年4月のマイク□ソフト t キュリティ馆報掲敢©お知らせ 
2008¢3月のマイクロソフト t キュリティ情報掲載®お知らせ 


2008/0. 

2008/0： 


自動アップデート 

I Automatic Update 

以 "F® アップデ H •プログラム B 自動でダウンロ-ドとインスト'-ルが行 to れます • 


~- 


「Click to DVD VerS.6.02J アップデートプログラム 




プグレ_ドブログラム 

「Smart Network Ver. 23.0 1J アップデ-トプログラム 
-elCa Reader/Writer Driver Ver .2.5.1.0J^ 


アップデート 

>■ップデートプログラム B タウンロート_の#が行われます • r アップデートボタンでダウンロ ー Kb た《 
グラム名をク■ノックすると表示 sn る手層を幸照して、お客様ご自身でインストールを行ってください • 


r Bluetooth ユーテテイ Ver 5.10 .03.0SOJ アップデートプログラム 


VQN-C*0「Graphics Driver Ver. 7.15.10.9746」アップデートブログラム 2007/01/30 



0 インストール済 


重要なお知らせを確認する 

セキユリテイ関連情報など、ソニーが 
お客様に提供する「重要なお知らせ」 
を確認できます。 

件名をクリックすることにより、詳細 
な内容の確認ができます。 


アップデートを行う 
(バイオを最新の状態にする） 
[アップデート開始]ボタンをクリック 
する 

チェックボックスにチェックがついて 
いるプログラムのアップデートが開始 
されます。 


アップデートプ□グラムには、自動でアップデートできるプログラムと手動でアップデートするプ□グラムがあります。 
自動アップデート：ダウン□ー ドとインス I ルを自動で行います。 

手動アップデート：ダウン□ー ドまで自動で行います。ダウンロード後はプログラムの件名をクリックし表示され 
る内容に従ってインス I ルしてください。 


ヒント） 

• アップデートを行うには、管理者権限を持つユーザとしてログオンする必要があります。 

• あとでアップデートしたいプログラムはチェックボックスのチェックをはずしてください。 

• セキュリティ対策など重要度の高いアップデートプ□グラムの場合、プログラム名の横に ® のアイコンが表示されます。これらの 
プログラムについては、アップデートすることを強くおすすめします。 

• 実際の画面とは異なる場合があります。 
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以上でセットアップが終わりました。 

ここまでで本機を使う上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業をするためには、引き続 
きこのあとのページや rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。 

□ リカバリディスクを作成してください。 

• 「リカバリディスクを作成する」 （76 ページ)をご覧ください。 

□ 電子メールをやりとりしたい。 

• rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 (46 ページ） 

([インターネット]—[ホームページ/電子メール]—[電子メールをやりとりする]をクリックする。） 

□ Windows の基本操作を知りたい。 

• rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 (46 ページ） 

([できる Windows forVAIO ] をクリックする。） 

• VAIO カスタマーリンクのホームページ (122 ページ)をご覧ください。 


Windows Update について 

より安定した状態でバイオをお使いいただくために 、 Windows Update を実行してください。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Windows Update ] をクリックする。 


rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書）よりさらに 
詳しい情報が掲載されています。 

@(スタート）ポタンー[すべてのプログラム]— [ VAIO 電子マニュアル]をクリック！ 



/〇托兩：一〇幽 


f ス 

丄ク忏 —aAv 


vIKnh 井 ZJ. 


Py-Rn 


丄—苌 -4 • K 1 II .4 

\-rtlfrJJJ.u_/clI 


11酹_坩\一赛霸 


45 






画面で見るマニュアル 


rvAio 電子マニュアル」には、本書よりも詳しい情報を紹介しています。やりたいことがあるけれど、何をどうすれば 
いいのかわからない場合や、トラブルの解決方法を調べる場合などは、 rvAio 電子マニュアル」をご利用ください。 
fVAIO 電子マニュアル」は本機にインス I -ールされているため、インターネットに接続していなくても使えます。 


VAIO 電子マニュアルの使いかた 

VAIO 電子マニュアルを表示する 


色(スタート)ポタンー[すべてのプ□グラム]— [ VAIO 電子マニュアル]をク 
リックする。 


rvAio 電子マニュアル」が表示されます。 



VAIO 電子マニュアルの基本操作 



大項目を選ぶ 

「ノ ':ソコン本体の使いかた」や 「 Q & A 集」 
など、調べたい項目を選びます。 


目的の情報を選ぶ 

表示される一覧から、目的に合った項 
目を選びます。 

さらに表示される一覧から必要な情報 
を選びます。 

表示された説明を読む 

画面の右側に惰報が表示されます。 


( g " ヒント） 

VAIO 電子マニュアルに表示される項目や内容は、お使いの機種により異なります。 
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妇(スタート)ポタンー[すべてのプログラム]- [ VAIO ナビ]をクリックする。 


[ VAIO ナビ」が表示されます。 


VAIO ナビの基本操作 



大項目を選ぶ 

「写真」や「音楽」など、やりたいこと 
のジャンルを選びます。 


目的の内容を選ぶ 

表示される一覧から、目的に合った項 
目を選びます。 


ソフトウェアを利用する 

ソフトウェアを起動することや、解説 
を読むことができます。 


miyf) 

VAIO ナビに表示される項目や内容は、お使いの機種により異なります。 


口_この re でで 66 こ t/ ■ノブ i—* 

□ 亍レビ 

0写真 

音楽 

〇 CD/DVD/BD 

Ke ビデオ®隹 
@ インターネット•メール 

コ £にヶーション 

FeliCat フ .1 リカ） 

お楽しみ•お•役立ちソフト 

VAIO ナビ 

できることをナビゲートする挺合窓口です 

目 waa 目* -g 漏 iwrwa； で' ea& リフト 1 waaiw： 姐； iaKumr.*M. 

セキユ J 于ィ•アップ T — 卜 

ツール 

トラブル解決 

「 睡 战る 1 

コ 

sseos 的 osipH' 刀 Wi7jsr^La す. 

そして rfiwiEj rn,EM®aB5ti 6团腿し* す， 

卜 WMBaaB [卜 W ル SEH)J5Si"atS こ t がてす • 


ソフトウェアの探しかた 


[ VAIO ナビ」を使うと、使用目的にあった項目をクリックするだけで、最適なソフトウェアと使いかたを見つけること 
がでぎます。 

やりたいことが決まっているけれど、どのソフトウェアを起動すればいいかわからないときなどに便利です。 

[ VAIO ナビ」は本機にインストールされているため、インターネットに接続していなくても使えます。 


VAIO ナビの使いかた 

VAIO ナビを表示する 



/〇托兩：一〇幽 

^ KHC 丄 


f ス 

/丄ク ^-—aAv 


vIKnh^-zl. 


Py-Rn 


丄—苌 4 • K 1 I I.4 
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テレビ 


テレビを見る（テレビチューナー搭載モデル） 

本機を操作して、現在放送中のテレビを見ます。 

「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアは、リモコンでもマウスでも操作できます。 

ここでは、リモコンを使った操作方法を説明します。 

於ヒント） 

デジタル放送についての詳しい操作方法は 、 fGiqa Pocket Digital 」 ソフトウェアのヘルプをご覧ください。 


fGiqa Pocket Digital 」 ソフトウェアを起動する。 


リモコンのテレビボタンを押します。 





ぼヒント） 

• 初回起動時に初期設定画面が表示されたら、 
画面の指示に従って設定してください。 （39 
ベージ） 

• @(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム] 一 [Giga Pocket Digital テレビを見る] 
をクリックしても 「Giga Pocket Digital 」 ソ 
フトウェアが起動します。 


チヤンネルを切り換える。 


U モコンのチヤンネル数字ボタンやチヤンネルボタンを押してチヤンネルを切り換えます。 


• ffi •» ABC DEF 

rr~i CZD m 

• » GHI •な JKL •は MNO 

m cid cm 

• SPURS •P TUV »S WXYZ 

m r~8~) r~9~i 

• /O • / 枝番 • /its 

Qoj QD DaD 


•音星 


•チヤンネル 

+ 



〇 





二 




リモコンのチヤンネル 
数字ポタンか、 


チヤンネルポタンを押して 
選局できます。 


音量は音量ボタンで 


調節できます。 

リモコンのふたを開け、録画ポタンを 
押すと、録画ができます。 


g 7 " ヒント） 

連動データボタンを押すと、データ放送(番組 
に関連した情報や地域密着の情報)が表示され 
ます。 


緊急警報放送による自動起動には対応してお 
りません。 
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録画予約する（テレビチューナー搭載モデル） 

番組表を使ってデジタル放送の番組の録画予約を行うことができます。 

ここでは、リモコンを使った操作方法を説明します。 

泣ヒント） 

• デジタル放送についての詳しい操作方法は 、 「Giga Pocket Digital 」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 
• 録画時のハードディスク使用量の目安は、地上デジタル放送(約 17 Mbps ) の場合、「約 7.5 GB /1 時間」です。 


録画予約を設定しても、予約録画開始時に本機の電源が切れていると予約録画は行われません。予約録画開始前は本機の電源を切らず、 
スリープまたは休止状態にしてください。 


fGiqa Pocket Digital」 ソフトウェアの番組表を起動する。 


ぼヒント） 

• 初回起動時に初期設定画面が表示されたら、 
画面の指示に従って設定してください。 （39 
ベージ） 

• (0 K スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム ]- [Giga Pocket Digital 番組表を見る] 
をクリックしても 「Giga Pocket Digital 」 ソ 
フトウェアが起動します。 


録画予約する番組を選択する。 


ぼヒント） 

他の日付を選ぶには、リモコンのメニューボタ 
ンを押して表示されたメニューで、[日付を指 
定して表示]を選択し、決定ボタンを押します。 
表示された日付の中から、目的の日付を選択し、 
決定ボタンを押してください。 


番組の詳細情報画面が表示されます。 



リモコンの番組表ボタンを押します。 



番組表ポタン 


K? 4.4 >K 丄如犖符 




f ス 

\丄 /: っ fr— 4 ;AV 


vIKnh^^ 


Py-R「l 


丄 — 苌 -4 •K1II.4 


»_ 霸 
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テレビ (つづき) 


内容を確認し、予約を選ぶ。 

番組詳細情報画面で内容を確認してからリモコンの上下左右ボタンで[予約]を選択し、決定ボタンを押します。 




ZL 予約を確定する。 


リモコンの上下左右ボタンで[〇 K ] を選択し、決定ボタンを押します。 



録画予約が登録され、番組詳細情報画面に戻ります。 


番組詳細情報画面を閉じる。 


リモコンの左右ボタンで[閉じる]を選択し、決定ボタンを押します。 



番組表に戻ります。 
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録画した番組を見る（テレビチューナー搭載モデル） 

録画したデジタル放送の番組はビデオとして「ビデオー覧」画面に登録されます。この一覧からビデオを選んで再生し 
ます。 

ここでは、リモコンを使った操作方法を説明します。 

(グヒント） 

デジタル放送についての詳しい操作方法は 、 fGiga Pocket Digital 」 ソフトウェアのヘルプをご覧ください。 


fGiqa Pocket Digital 」 ソフトウェアのビデオー覧を起動する 0 


ヒント） 

• 初回起動時に初期設定画面が表示されたら、 
画面の指示に従って設定してください。 （39 
ベージ） 

• @(スタート)ポタンー[すべてのプ□グラ 
ム] 一 [Giga Pocket Digital ビデオー覧を 
見る]をクリックしても 「Giga Pocket 
Digital 」 ソフトウェアが起動します。 


再生する番組を選択する。 

① リモコンの上下ポタンで[番組]を 
選択し、決定ポタンを押す。 


② リモコンの上下ポタンで再生する 
番組を選択し、決定ポタンを押す。 


ぼヒン K ) 

[チャンネル]や[ジャンル]を選択して決定ボ 
タンを押すと、画面右側のブラウズエリアの表 
示が、チヤンネルごと、またはジャンルごとに 
切り換わります。 



リモコンのビデオー覧ボタンを押します。 


t- ド切換ルビ入* 


•栗通 

スタンバイ 

C=D CD 〇 

テレビビデ： T_Ji 番相 S 

— CC 二 

•か ABC •« DEF 

( 〇 1 I 〇 、 


•5 


ビデオー覧ボタン 


K? 4.4 > K 丄 如錐^ 


^KHCHrNA 


f ス 

、丄ク柃 —aAv 


vIKnh^^ 


Py - R「l 


丄—苌 -4 • K 1 I I.4 


11»_坩\一赛霸 
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テレビ (つづき) 


録画した番組を書き出す(テレビチューナー搭載モデル) 

録画した番組をメディアに書き出します。 

垃ヒント） 

• 書き出しはリモコンで操作できません。 

• デジタル放送についての詳しい操作方法は 、 fGiga Pocket Digital 」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


あらかじめ、ブランクメディア(データの書き込まれていなし) BD 、 DVD または“メモリースティック”）をドライブ 
やスロットに入れてください。 

自動再生画面が表示された場合は、をクリックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、「使用できるディスクとご注意」 （ 160 ページ)をご覧ください。 


fGiga Pocket Digital 」 ソフトウェアのビデオー覧を起動する。 


©(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Giga Pocket Digital 

ビネオ—覧灰目る]をク|丨ックします。 初回起動時に初期設定画面が表示されたら'画 

面の指示に従って設定してください。 （39 ベー 
ジ） 


書き出すビデオを選択する。 






3*1 コフォ喊 


.. 2008¢ 。明 210 ⑻ 2009S02B21B 1*> 

200B®)2 月 19S £>U 喔 2008^02^199 [tfO ^ ^ 200a£02^19B (X) 

mm 

■ — 3008««2^19S IM ■ M 2008^02^19B (») 

gzi i： ^m bzs 


■ Bi ^ 

^ 2me¥o2^i9 日 wt> __ arcsEoz^ise uo _ __ M 2ao8fio2^i9B (X) 

- 通！：： 

„_„ _ M08«2Bi9a OO — „ MBWM19H U0 ■ „__„ M0S»M»B WO 

口 口 ：ヨょ口 m 

3QOS¥03^10B WJ 300 昧 OWIOB 狄 




①一覧から書き出したいビデオを 
選択する。 


せ 


(書き出し）をクリックする。 
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メディアに書き出す。 



① メディアの種類とドライブを 
選択する。 

② ビデオを 追加する場合は、 
追加… I をクリックする。 

® 画質を選択する。 


© I — 


をクリックする。 


書き出し可能回数に制限があるビデオをメディアに書き出すと、書き出し可能回数が減少します。 
の付いているビデオを書き出すと、移動(ムーブ)になり、八ードデイスクから消去されます。 


ダビング10について 

「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアは、新しいコピー制御方式「ダビング10」に対応しています。 

八ードディスクに録画した「ダビング10」の番組は、 Blu-ray Disc や CPRM 対応の DVD 、 ‘‘メモリースティック” 
9回の書き出しと1回の移動(ムーブ)が可能です。 

移動した場合は、本機の八ードディスクから自動的に消去されます。 

なお、デジタル放送のすべての番組が「ダビング10」に対応するわけではありません。 


テレビをもっと楽しむには？ 

VAI 0 ナビを使って目的の項目から最適なソフトウェアと使いかたを見つけることができます。 

( 見るには〇 

⑩ (スタート)ポタンー[すべてのプログラム] 一 [ VAI 0 ナビ]をクリック！ 


K ? 4.4 > K 丄 犖符 


^KHCHhA 


f ス 


vIKnh ^- zl . 


Py - R「l 


丄—苌 -4 . K1I I .4 

\-rtlfrJJJ.u_/clI 


既酹_坩\一赛霸 
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音楽 


音楽を取り込む 

お気に入りの音楽 CD をバイオに録音して、自分だけの音楽ライブラリを作成できます。 


操作中に「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場合は、[続行]をクリックしてください。 


「 SonicStaae 」 ソフトウェアを起動する 0 


スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]— [ SonicStage ] - [ SonicStage ] をクリツクします 0 


音楽 CD をドライブに入れる。 

泣ヒント） 

「 SonicStage 」 ソフトウェアではじめて音楽 
CD を利用するときは、ドライプのチェックや、 
自動録音に関する設定を行います。表示され 
る画面の指示に従つて操作してください。 


取り込みを開始する。 


① 碰取り込む にポインタをあわせて、 
[ CD を録#する]を選択する。 


© |^^1をクリックする。 


g " ヒント） 

取り込みたくない曲がある場合は、|〇|を 
クリックする前に、 CD トラック番号の p を 
クリックして| にします。 

音楽の取り込みがはじまり、「マイライブラリ」に保存されます。 
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音楽 CD を作る 

曲やアルバムを選んで、お好みの音楽 CD を作成できます。 


操作中に「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場合は、[続行]をクリックしてください。 


あらかじめ、ブランクメディア(データの書き込まれていない CD - R 、 CD - RW ) をドライブに入れてください。 
自動再生画面が表示された場合は、をクリックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、「使用できるディスクとご注意」 （160 ページ)をご覧ください。 




「 SonicStage 」 ソフトウェアを起動する 0 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ SonicStage ] - [ SonicStage ] をクリックします 0 

音楽 CD を作成する。 


m. ...U71IJ ； - 


■1 L ■ i i r 

No™.i »i w 

-1 || 


〇：： 


1 



-© 音楽を転送する にポインタをあわせて、 

[音楽 CD の作成]を選択する。 


② CD にしたい曲やアルバムを選択し、 


をクリックする。 





-③をクリックする。 


「書き込み設定」画面が表示されたら、[〇 K ] をクリックする。 


書き込みが始まります。 


K ? 4.4 >KH 犖符 




f ス 

\丄/:っ 4 ;AV 


vIKnh ^- zl . 


Py-R「l 


丄—苌 -4 .K1II.4 

\-rtl frJJJ.u_/clI 


MI »_: tti \ f 霸 
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音楽(つづき) 


音楽を楽しむ 

取り込んだ曲の中から、その日の気分や雰囲気、時間帯にあった曲を自動選曲して再生します。 


rVAIO MusicBox」 ソフトウェアを起動する。 


©(スタート）ボタンー[すべてのプログラム ]— [VAIO MusicBox ] を 

ク 11 ックします 初回起動時に rVAIO オリジナル機能の設定」 

画面が表示されたら、画面の指示に従って設定 
してください。 （38 ページ） 


再生する。 



雰囲気や気分にあわせた曲が再生されます。 


①〇または昼をクリックして、好みに 
あわせたチャンネルを選択する。 


② ►II I をクリックする0 


他の再生方法で楽しむには 



MIX 機能 

再生中の曲に関連した曲を再生できます。 

3つのボタンで、アーテイスト/年代/ 

アル J '(:ムごとのシャツフ ) レ再生に切り替える 
ことができます。 


サビ再生 

クリックすると、曲の盛り上がり部分 
のみを再生します。 

もう1度クリックすると、通常再生に 
戻ります。 



曲によっては、サビ情報を取得できない場合があります。 


音楽をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目から最適なソフトウェアと使いかたを見つけることができます。 

(見るには） 

©(スター ト)ポタンー[すべてのプ□グラム] 一 [ VAIO ナビ]をクリック！ 





















































写真 • ビデオ 


やつてみよ5! 

撮影した写真やビデオを VAIO に取り込もう 

撮影した写真やビデオを VAIO に取り込んで管理しましよう。取り込んだ写真やビデオは、カレンダー形式で楽しむこ 
とがでぎます。 


STEPl 

step 2 

PMBCPicture 

Motion Browser) で 

画像を取り込む 

58 ページ 

PMBCPicture 

Motion Browser) で 

写真やビデオを見る 

[> 59 ページ 


STEPl 

STEP2 

PMB(Picture 

Motion Browser) で 

画像を取り込む 

-> 58 ページ 

Click to Disc Editor で 

オリジナル BD • 
DVD を作成する 

■=> 62 ページ 


ショートムービーを作成して BD • DVD を作ろう 

撮影した写真やビデオからショートムービーを作成してみましょう。作成したショートムービーは、 BD や DVD に書 
ぎ出すことができます。 

* BD に書き込めるのは、プルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


STEPl 

STEP2 

STEP3 

PMB(Picture 

Motion Browser) で 

画像を取り込む 

■=> 58 ページ 

VAIO Movie Story で 

シヨ _ トム _ ビ _ 

を作成する 

4 60 ページ 

VAIO Content Exporter で 

シヨ _ トム _ ビ _ 
を書き出す 

4 61 ページ 


撮影した写真やビデオから、こだわりの BD • DVD を作ろう 

撮影した写真やビデオからこだわりの BD や DVD を作成してみましよう。 

* BD に書き込めるのは、ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


K? 4.4 >KJL?\ 知^犖符 


f ス 

:# 丄 >ffla/:v 


vIKnh^-zl. 


Py-R「l 


丄—苌 -4 •K1I I.4 

\-rtlfrJJJ.u_/clI 
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写真 • ビデオ (つづき) 


写真やビデオを取り込む 

撮影した写真やビデオを VAIO に取り込みます。 


デジタルスチルカメラやハンディカムの電源を入れ、本機の' KUSB ) コネクタ 
や i 丄 INK コネクタに接続する。 

(グヒント） 

• 接続方法については、お使いの機器の取扱 
説明書をご覧ください。 

• 取り込み画面が表示された場合は、手順5に 
進んでください。 


「 PMB(Picture Motion Browser )」 ソフトウェアを起動する 0 

©(スタート）ボタンー[すべてのプログラム ]— [Sony Picture Utility ] - [PMB - Picture Motion Browser ] をクリツ 
クします。 


[フアイル]メニュー[画像の取り込み]をクリックする。 


取り込む対象を選択する。 



-①取り込む対象を選択する。 


=© L 


0 K 


をクリックする。 


画像を取り込む。 

取り込み画面が表示されます。 

画面の指示に従って取り込んでください。 接続するハンデイカムの種類によって、取り込 

み方法が異なります。 

詳しくは、 「 PMB(Picture Motion Browser )」 
ソフトウェアのヘルプをご覧ください。 
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写真やビデオを見る 

取り込んだ写真やビデオを表示して楽しみます。 




fPMB(Picture Motion Browser )」 ソフトウェアを起動する 0 


©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Sony Picture Utility ] - [ PMB - Picture Motion Browser ] をクリツ 
クします。 



① タブをクリックして、表示方法を 
切り替える。 

② フォルダや年月アイコンをクリックして、 
見たい画像を表示する。 


サムネイルが表示されます。 


g ヒント） 

画像を大きく表示して見るには、サムネイルを 
ダブルクリックします。 


写真の向きを変えたいときは 

写真を選択して、「ネ : やぬ（回転アイコン)をクリックしてください。 


K?J.4>K 丄 如犖符 


^KHC , 丄 


f ス 

\: 丄ク忏 —aAv 


vIKnh^^ 


Py-R「l 


丄—苌 -4 . K1I I .4 

\-rtlfrJJJ.u_/clI 
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写真 • ビデオ (つづき) 


シヨートムービーを作成する 

取り込んだ写真やビデオから、ショートムービーを作成できます。 


「 PMB(Picture Motion Browser )」 ソフトウェアを起動する 0 

@(スタート）ボタンー[すべてのプログラム ]- [Sony Picture Utility ] — [PMB - Picture Motion Browser ] をクリツ 
クします。 


2 シヨートムービーに使用する画像を選択し 、 「VAIO Movie Story 」 ソフトウエ 
アを起動する。 

画像を選択し、5气（外部プログラムから開く）一 [VAIO Movie Story ] をクリックします。 


ショートムービーを 作成する。 
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①テンプレートを選択する。 


——② 


作成開始 


をクリックする。 


書き出す。 

[書き出し]をクリックして 、 rVAIO Content Exporter 」 ソフトウェアを起動します。 
書き出しについては、次のページの手順3をご覧ください。 
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写真やビデオを書き出す 


取り込んだ写真やビデオ 、 「VAIO Movie Story 」 ソフトウェアで作成したショートムービーをディスクに書き出すこ 
とがでぎます。 


既ント） 

「シヨートムービーを作成する」の手順4で 、 fVAIO Content Exporter 」 ソフトウェアを起動している場合は、手順3に進んでください。 


あらかじめ、プランクメディア(データの書き込まれていない BD または DVD ) をドライプに入れてください。 
自動再生画面が表示された場合は、^^をクリックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、「使用できるディスクとご注意」（160ページ)をご覧ください。 


〆 


fPMB(Picture Motion Browser)」 ソフトウェアを起動する。 


@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Sony Picture Utility ] — [PMB - Picture Motion Browser ] をクリッ 
クします。 

ディスクに書き出す画像を選択し、 rVAIO Content Exporter』 ソフトウェア 
を起動する。 

画像を選択し、 1 户，（外部プログラムから開く）一 [VAIO Content Exporter ] をクリックします。 

ディスクに書き出す。 


L 。 L 回 


ディスク 


フアイノレ 


機器_ メディア 


種類： [DVD-Video (メニュー付き DVD) 


タイトノレ： 
ドライブ： 


DVD RW ドライブ (H：) 


_ 領域： 0.4/4.7 GB 
E ぴったり1枚機能を使用する 

メニュー画面の裙集を行うこと右できます 
^短葉ソフトウェアを起動する 


出力関始 


デイスクへの書き込みが始まります。 


■①[ディスク]を選択する。 


ディスクの種類を選択する。 


，③タイトルを入力し、ドライブを選択する。 


g ヒント） 

ディスクの種類で選択したディスクによって 
は、タイトルが入力できない場合があります。 
この場合は、ドライブを選択して[出力開始]を 
クリックしてください。 


④[出力開始]をクリックする。 
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写真 • ビデオ (つづき) 


オリジナル BD • DVD を作成する 

取り込んだ写真やビデオを編集して、ディスクに書き出すことができます。 


あらかじめ、ブランクメディア(データの書き込まれていなし' iBD または DVD ) をドライブに入れてください。 
自動再生画面が表示された場合は、 ton をクリックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、「使用できるディスクとご注意」 （160 ページ)をご覧ください。 



BD に書き込めるのは、ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


「 PMB(Picture Motion Browser )」 ソフトウェアを起動する 0 

スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Sony Picture Utility ] - [PMB - Picture Motion Browser ] をクリツ 
クします。 


2 ディスクに書き出す画像を選択し 、 「Clickto Disc Editor 」 ソフトウェアを起 
動する。 

画像を選択し 、 Pi (外部プログラムから開く）一 [Clickto Disc Editor ] をクリックします。 

ディスクの種類を選択する画面が表示されるので、ディスクの種類を選択してください。 


編集する。 



① ディスクタイトルを入力する。 


©[メニュー デサインを逞択 …I を 

クリックして表示された画面で、 
メニュー デザインを選択する。 


ZL ディスクに書き出す。 

[デイスク作成開始]をクリツクすると、ディスクへの書き出しが始まります。 
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写真 • ビデオをもっと楽しむには？ 

VAI 0 ナビを使って目的の項目から最適なソフトウェアと使いかたを見つけることができます。 

(見るには) 

も i (スタート)ポタンー[すべてのプログラム]- [ VAI 0 ナビ]をクリック！ 













































BD • DVD 再生 


BD • DVD を見る 

「 WinDVD 」 ソフトウェアで BD や DVD を再生します。 


• 本機で BD や DVD を再生するときは、映像を扱う他のソフトウェアをすべて終了させてください。 
• ブルーレイディスクドライブ搭載モデル以外をお使いの場合は、 BD を再生できません。 


「 WinDVD 」 ソフトウェアを起動する。 


©(スター ト）ボタン-[すべてのプログラム ]- [InterVideo WinDVD ] - [InterVideo WinDVD forVAIO ] または 
[InterVideo WinDVD BD forVAIO ] をクリツクする 0 


再生したい BD または DVD をドライブに入れる。 


再生する。 



「 WinDVD 」 ソフトウェアの使いかたについて詳しくは、 「 WinDVD 」 のヘルプをご覧ください。 


BD • DVD 再生をもっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の項目から最適なソフトウェアと使いかたを見つけることができます。 

(見るには） 

© (スタート)ポタンー[すべてのプログラム] 一 [VAIO ナビ]をクリック！ 
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インターネツト/メール 


インターネットを始める 


インターネットとは 

インターネットは、電話回線などで結ばれたコンピュータ同士がネットワークで結ばれ、全世界のネットワークを相互 
に接続したものです。インターネットを利用することにより、ホームページを見たり電子メールをやり取りすること 
がでぎます。 

電子メールについて詳しくは、 [ VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[インターネット]—[ホームページ/電子 
メール]—[電子メールをやりとりする]をクリツクする。） 


インターネットに接続するまでの流れ 


手順 1 

接続する回線の種類を決める 

「インターネット接続サ_ビスの種類」を参考にして、接続する回線を決めます (65 ページ)。 


手順 2 

プ□バイダと契約する 

手順1で決めた回線のサービスを提供しているプロバイダを選び、契約します。契約が完了すると、プ 
□バイダからインターネット接続に使用するマニュアルや資料、回線装置などが郵送されてきます。 


手順 3 

回線装置などを接続 • 設定する 

プ□バイダから送られてきたマニュアルに従って、回線装置などを接続し、必要な設定をします。 


接続方法や設定方法、使用する機器は接続サービスによって異なります。必ずプロバイダから送られてきたマニュ 
ア) レをお読みになり、指示に従つて設定を行つてください。 


手順 4( ワイヤレス LAN を使用しない場合） 


手順 4( ワイヤレス LAN を使用する場合） 

本機を接続する 


本機を設定する 

「インターネット接続用機器につなぐ」をご覧に 


「ワイヤレス LAN で通信する」をご覧になり、ワイ 

なり、本機を接続します (22 ぺージ)。 


ヤレス LAN に必要な設定をします (66 ページ)。 

し -j 


• はじめてインターネットに接続するときは、第三者からコンピュータを守るためのセキュリティ対策を必ず行ってくださし)。 
• 契約時にクレジットカードが必要になるプ□バイダもあります。 

• 接続料金はプ□バイダにより異なります。 
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インターネット接続サービスの種類 

インターネットへの接続手段は複数あり、利用形態に応じて選ぶことができます。一般的には、通信速度や料金などで 
選択します。各種接続サービスについて詳しくは、プ□パイダにお問い合わせください。 

FTTH (光） 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネットに接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度を求められるサービスを利用する場合に適しています。 

CATV インターネット 

ケーブルテレビの回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は事業者によって異なり、 ADSL あるいは 
FTTH (光)と同程度で接続ができます。 

すでにケーブルテレビを利用している場合や、利用を検討している場合に適しています。 

ADSL 

一般の電話回線で高速通信 • 常時接続が可能な接続方法です。 

FTTH (光)ほどの通信速度はありませんが、料金は比較的安いため、コストと通信速度のノ（ランスが取れた接続方法と 
い凡ます。 

その他の接続 サービス 

• 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は低いため、電子メールしか使わないような場合 
に適しています。 

• ISDN 

NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続します。 

一般電話回線よりも高速ですが、一般電話回線から ISDN 回線への切り替えが必要です。 


インターネット接続に関するお問い合わせ 

インターネット接続に関するお問い合わせ先は、お客様の知りたい内容によって異なります。 


知りたい内容 

お問い合わせ先 

プ□バイダ接続情報 

(アカウント名、ノ V ° スワード、 DNS サーノてなど） 

プ□パイダ 

メー ) レ設定情報 

(メールアドレス、メールアカウントなど） 

プ□パイダ 

パソコン側の設定 

VAIO カスタマーリンク 
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ワイヤレス LAN で通信する 

「インターネットに接続するまでの流れ」の手順3まで終了し (64 ページ)、アクセスポイントの電源が入っていて動作 
している状態で行ってください。 

設定について詳しくは、 lA / AIO 電子マニュアル」の[パソコン本体の使いかた]- [ LAN / ワイヤレス LAN ] と、 
Windows のヘルプをご覧ください。 


WIRELESS スイッチを 「 ON 」 にあわせる（146ページ)。 


ワイヤレス機能がオンになり、 WIRELESS ランプが緑色に点灯します。 


©(スタート)ポタンー[接続先]をクリックする。 

「ネットワークに接続」画面が表示されます。 


3 画面のリストから接続先のワイヤレス LAN アクセスポイントを選び、[接続]を 
クリックする。 

接続されると、選択したワイヤレス LAN アクセスポイントの欄に「接続済み」と表示されます。 

リストに接続先のワイヤレス LAN アクセスポイントが見つからない場合は、^ J (更新)をクリックしてください。 
セキュリティキーを入力する画面が表示されたときは、必要に応じて「セキュリティキー」を入力し、[接続]をクリッ 
クしてください。 

入力時はアルフアベットの大文字と小文字が区別されますのでご注意ください。 


[このネツトワークを保存します]、[この接続を自動的に開始します]にチェツ 
クを入れて、[閉じる]をクリツクする。 

上記項目にチェツクをつけない場合、再起動やスリープから復帰した際に、再度手動で接続を行う必要があります。 


©(スタート)ポタンー[インターネット]をクリックする。 

VAIO ホームページが表示されたら、インターネットに接続されています。表示されない場合は、 [ VAIO 電子マニユア 
ル」の[パソコン本体の使いかた]- [ LAN / ワイヤレス LAN ] と、 Windows のヘルプをご覧ください。 
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接続先を新規に作るには 

新規のワイヤレスネットワークに接続する場合は、接続先を作成します。 


❹(スタート）ポタンー[接続先]をクリックする。 


「ネットワークに接続」画面が表示されます。 


[接続またはネットワークをセツトアップします]をクリックする。 


3 [ワイヤレスネットワークを手動で接続します]を選んで、[次へ]をクリックす 

So 


4 お使いになるアクセスポイントにあわせて各項目を設定し、[次へ]をクリック 
する。 

接続先が追加されます。 

切り替え先のワイヤレス LAN アクセスポイントに接続すると、接続されたメッセージが通知領域に表示されます。 

• 「セキュリティの種類」に「認証なし(オープンシステム)」以外を選択した場合は、「セキュリティキーまたはパスフ 
レーズ」の入力が必要です。 

• アクセスポイントを認識したときに自動で接続したいときは、[この接続を自動的に開始します]をクリックして 
チェックします。 

• アクセスポイントのネットワーク名 ( SSID ) について、ステルスモードまたはクローズドシステムをお使いの場合は、 
[ネットワークがブロードキャストを行っていない場合でも接続する]をクリックしてチェックします。 

ワイヤレス LAN の通信を終了するには 

WIRELESS スイッチを 「 OFF 」 に合わせます。ワイヤレス LAN 機能がオフになり、 WIRELESS ランプが消灯します。 
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忘^セキュリティについて 


コンピュータを安心してご使用になるために、大切なデータを失わないための対策や、第三者からコンピュータを守る 
ためのセキュリテイについてご紹介いたします。 


コンピュータウイルスとは 

コンピュータウイルスとは、コンピュータに被害を与えるソフトウェアの総称です。何らかの原因でコンピュータウ 
イルスが実行される（これを感染と呼びます。）と、ファイルが勝手に消去されたり内容が改変されたり、保存していた 
個人情報がインターネットを通じて勝手に送信されるなど、さまざまな被害にあってしまいます。 

コンピュータウイルスの感染経路や被害の例について詳しくは、 [ VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[インター 
ネット]—[インターネットについてのご注意]—[インターネットのセキュリティについて]をクリックする。） 


コンピュータウイルスへの対策方法 

以下の対策をきちんと行うことで、コンピュータウイルスに感染することはほとんどなくなります。 

コンピュータウイルス対策用のソフトウェアを使用する 


コンピュータウイルス対策用ソフトウェアは、コンピュータ内にコンピュータウイルスが存在していないか検査して 
問題があれば処理したり、開こうとしているファイルが安全かどうかを検査して危険な場合は開くのを阻止したりす 
るソフトウェアです。 

本機には、コンビュータウイルス対策用ソフトウェアとして、「マカフィー- PC セキュリティセンター」ソフトウェア 
があらかじめ搭載されています。「マカフィー • PC セキュリティセンター」ソフトウェアを設定して、定期的にウイル 
ス定義ファイルを更新してください。 

Windows Update を使って Windows を更新する 

Windows Update では、新たに発見された欠陥を修正するためのソフトウェアが配布されています。 Windows の欠 
陥を悪用するコンピュータウイルスは、コンピュータウイルス対策ソフトウェアを使っても対処できないことがある 
ため 、 Windows Update で最新の状態を保つようにしてください。 

「 Windows を準備する」 （31 ページ)の手順に従ってセットアップすると、自動更新機能が有効になります。この状態 
でインターネットに接続していると 、 Windows Update にて提供されるプ□グラムの更新を定期的に確認し、自動的 
にインス I -ールすることができます。 

域 

Windows Update にて提供されるドライバの更新はおすすめしません。ドライバの更新をすることにより、本機のプリインス I ル 
状態の動作に不具合が生じる場合があります。ドライバを更新する場合は、 VAIO カスタマーリンクのホームページ上で提供されるド 
ライパを適用してください。 

本機の Windows Update に関する情報は、次の VAIO カスタマーリンクのホームぺージをご覧ください。 

Windows Update 関連情報 

http :// vcl.va io . sony.caj p/prod ucts/wi nu pdate/i ndex.html 
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ファイアウォー)レ機能について 

ファイアウォール機能は、インターネットに接続しているときに第三者が不正な方法でお使いのコンピュータに接続 
することを阻止する機能です。本機は、 Windows に搭載されているファイアウォール機能に加え、「マカフィー • PC 
セキュリティセンター」ソフトウェアのファイアウォール機能を搭載しています。 

ファイアウオール機能を有効にすると、ソフトウェアの一部の機能が使えなくなる場合があります。詳しくは、お使いのソフトウェア 
のヘルプをご覧ください。 


その他セキュリティについて 

セキュリティやコンピュータウイルスに関する最新情報および修正プログラムを入手することにより、より安全な環 
境でご使用いただけます。 

ソニーでは、セキュリティやウイルスに関する最新情報やよくある質問を下記のホームページにて提供しております。 
定期的に最新情報をご確認ください。 

VAIO カスタマーリンクホームページウイルス • セキュリティ情報 
http :// vdvaio . sony . co . jp / notices / security.html 
VAIO カスタマーリンクモバイル(お知らせ） 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 



また、セキュリティに関するご質問 • ご相談につきましては、下記の窓口までお問い合わせください。 
VAIO カスタマーリンクセキュリティ専用窓口 
電話番号： 0120 -70-81 03 (フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海外などからのご利用は、 

(0466)30-301 6(通話料お客様負担） 

受付時間 

平日： 9時〜18時 

土曜、日曜、祝日： 9時〜17時 

(年中無休） 

年末年始は、土曜、日曜、祝日の受付時間となる場合があります。 
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パスワードを設定する 


Windows パスワードを 5 

設定する 

Windows ログオン時のパスワードを設定します。 

パスワードを設定すると、電源を入れたり、スリ_プモー 
ドまたは休止状態から復帰したりするときにパスワード 
の入力が必要になり、他の人に本機を使用されることを 
防ぐことができます。 


Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよう 
にしてください。 

ぬ ヒント） 

ドメインユーザーとしてパスワードを設定する場合は、職場など 
のシステム管理者にご相談ください。 

Windows パスワードを登録する 


1 ❺(スタート)ポタンー[コント □ —ル 

八°ネ』レ]をクリックする。 

「コント□—ルパネル」画面が表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のための 
安全設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックする。 


^ [ユーザーアカウント]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 


A [アカウントのパスワードの作成]をク 
U ックする。 


「新しいパスワード」と「新しいパスワー 
ドの確認」に設定したいパスワードを入 
力する。 

泣ヒント） 

パスワードを忘れてしまったときのために、パスワード 
を思い出すためのヒントを入力することができます。 
ヒントを入力する場合は、「ノてスワードのヒントとして 
使う単語や語句の入力」に入力してください。 


g [パスワードの作成]をクリックする。 

泣 ヒント） 

「ファイルやフォ)レダを個人用にしますか？」画面が表 
示された場合は、用途にあわせて[はい、個人用にしま 
す]または[いいえ]をクリックしてください。 

めヒント） 

パスワードを忘れてしまったときのために、パスワードリセット 
ディスクを作成することができます。 

詳しくは、 Windows のへ)レブをご覧ください。 

パスワードで使用できる文字について 

パスワードには、以下の文字を使うことができます。 

文字(アルファべットの大文字） 

A , B , C , D , E ... 

文字(アルファべットの小文字） 

a, d, c, d, e ... 

数字 

0,1,2,3,4,5,6,7,8,9 

記号(文字または数字として定義されないもの） 

'〜！ @#$ %八 &*()_- + = {} []¥| :;"，<>,.?/ 
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Windows パスワードを変更する 


*| t':- ♦(スタート)ポタンー[コント □ ール 

八°ネ』レ]をクリックする。 

「コント□—ルパネル」画面が表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のための 
安全設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックする。 


^ [ユーザーアカウント]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 


4 [パスワードの変更]をクリックする。 


^ 「現在のパスワード」に現在設定されて 
し、るパスワードを入力する。 


^ 「新しいパスワード」と「新しいパスワー 
ドの確認」に設定したいパスワードを入 
力する。 

( g ヒント） 

パスワードを忘れてしまったときのために、パスワード 
を思い出すためのヒントを入力することがでぎます。 
ヒントを入力する場合は、「パスワードのヒントとして 
使う単語や語句の入力」に入力してください。 


7 [パスワードの変更]をクリックする。 


Windows パスワードを削除する 


1 

汾(スタート)ポタンー[コント□ール 
パネ)レ]をクリックする。 

「コント□ー ルパネル」画面が表示されます。 

2 

[ユーザーアカウントと家族のための 
安全設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックする。 

3 

[ユーザーアカウント]をクリックする。 

「ユ_ザ_アカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

4 

V (スワードの削除]をクリックする。 

5 

「現在のパスワード」に現在設定されて 
し、るパスワードを入力する。 

6 

V (スワードの削除]をクリックする。 
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増設/ノ V ツクアツプ/リカバリ 


増設する 


メモリを増設する 

メモリを増設すると、データの処理速度や複数のソフト 
ウェアを同時に起動したときの処理速度が向上します。 
また、2か所以上のス□ットにメモリモジュールを装着 
すると、デュアルチヤンネル転送モードになり、さらにパ 
フォーマンスが向上します。 

お使いの機種のメモリについては、別紙「主な仕様と付属 
ソフトウェア」をご覧ください。 

メモリを増設するときのご注意 

• メモリの増設は注意深く行う必要があります。取り付 
けかたや取りはずしかたを誤ると、本機の故障の原因 
になります。電気的な専門知識が必要な作業ですので、 
P 及売店などに取り付けを依頼されることをおすすめし 
ます。 

• ご自分でメモリの増設を行った場合には、内部コネク 
夕の接続不備や破損、メモリの接続が不十分なことに 
より故障や事故を起こすことがあります。この場合の 
修理はすべて有償となります。 

•メモリ増設の際は、本機の電源を切り、約1時間ほどお 
いてから作業を行ってください。電源を切ったすぐあ 
とは、本機の内部が熱くなっており、やけどをするおそ 
れがあります。 

•メモリ増設の際は、本機内部の部品や基板などの角で手 
や指をけがしないように注意深く作業してください。 

• メモリ増設の際は、本機内部のケーブルに指などを 
引っかけてはずさないように注意してください。 

•メモリ増設の際に水などの液体や異物(ネジなどの金 
属物など)が本機内部に混入したままの状態で電源を 
入れると、発煙のおそれがあります。必ず異物を取り 
除いてふたを取り付けてから電源を入れてください。 

• 本機の内部基板の電子部品には、手を触れないでくだ 
さい。外部からの力や静電気に大変弱いものがあり、 
故障の原因となります。 

• 市販のメモリモジュールについてのサボートは弊社で 
は行っておりません。ご不明の点はメモリモジュール 
の販売元にご相談ください。 

空きス□ットにメモリを増設するお客様へ 

本体底面のふたを開けると、メモリモジュールを取り付 
けるス□ットが上下2段に配置されています。 

お買い上げ時にメモリが1枚だけ取り付けられているモ 
デルは、下側のス□ットに取り付けられています。 
メモリを1枚だけ取り付けてお使いになる場合は、必ず 
下側のス□ットに取り付けた状態でお使いください。 


メモリを取り付けるには 



•メモリモジュールの取り付けは、必ず本機と周辺機器の電源 
を切り、電源コードやバッテリ、およびすベての接続ケーブル 
を取りはずした状態で行ってください。電源コードやバッテ 
リを取り付けた状態でメモリモジュールを取り付けると、メ 
モリモジュールや本機、周辺機器が破損することがあります。 
• 静電気でメモリモジュールを破壊しないように、メモリモ 
ジュールを取り扱うときは、次のことをお守りください。 

-静電気の起こりやすい場所（じゅうたんの上など)では作 
業しないようにしてください。 

-静電気を体から逃すため、本体の金属部に触れてから作業 
を始めてください。ただし、本機内部の金属部には触らな 
いようご注意ください。 

-メモリモジュールは静電気防止袋に入っています。取り 
付け直前まで袋から出さないでください。 

• メモリモジュールを持つときは半導体やコネクタに触れない 
ようにしてください。 

• メモリモジュールには、向きがあります。メモリモジュール 
のエッジコネクタの切り欠き部分とス□ットのコネクタ(溝 
の内側)部分の突起の位置を正しくあわせてください。無理 
に逆向きにメモリモジュールをス□ットに押し込むと、メモ 
リモジュールやス□ットの破損や基板からの発煙の原因とな 
りますので特にご注意ください。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電源コー 

ドやバッテリ、およびすベての接続ケー 
ブルを取りはずす。 


2本機を裏返し、底面のふたを開ける。 

底面のネジをプラスドライバーで取りはずしま 
す0 



• ドライバーはネジのサイズにあったもの(精密ドラ 
イバーなど)をお使いください。 


• 指定以外のネジをはずしたり、ゆるめたりしないでく 
ださい。本機の故障の原因となるおそれがあります。 
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3 本機の金属部などに触れて体の静電気 
を逃がしてから、メモリモジュールを静 
電気防止袋から取り出す。 

ただし、本機内部の金属部には触らないようご注 
意ください。 


4 メモリモジュールを取り付ける。 

① メモリモジュールのエッジコネクタ部分を下 
にむけ、切り欠き部分をス□ットの溝にあわせ 
て、奥までしっかりと差し込む。 

② 「カチッ」と音がするまで、矢印の方向にメモリ 
モジュールをゆっくりと倒す。 

メモリモジュールの両端が固定されます。 
このとき、メモリモジュールの黒い 1 C の部分を 
触らないでください。 



ぼヒント） 

本機は、メモリモジュールを取り付けるス□ットが上下2 
段に配置されています。 

お買い上げ時にメモリが1枚だけ取り付けられているモ 
デルは、下側のス□ットに取り付けられています。 


• メモリモジュール以外の基板には触れないようご注 
意ください。 

•取り付けが不十分な場合は、起動できなかったり、起 
動後の動作が不安定になることがあります。 

• メモリモジュールを1枚だけ取り付ける場合は、必ず 
下側のス□ットに取り付けてください。 


^ ふたを元に戻し、ネジをしっかり締める。 


g 手順1で取りはずした電源コードやパッ 
テリなどを取り付けて、本機の電源を入 
れる。 

メモリ容量を確認するには 

メモリモジュールを取り付けた際は、以下の手順に従つ 
てメモリ容量を確認してください。 


] スタート)ボタンー[すべてのプ□グ 
ラム] 一 [ VAIO の設定]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 
rvAio の設定」画面が表示されます。 


2 [システム情報]—[システム情報]をク 
リックする。 

「システム情報」画面が表示されます。 


3 「システムメモリ」の項目が増設後のメ 
モリ容量になっていることを確認する。 

メモリの容量が正しければ、メモリの増設は完了 
しました。 

メモリの容量が増えていないときは、本機の電源 
を切っていったんメモリモジュールを取りはず 
し、もう一度正しく増設の手順を繰り返してくだ 
さい0 


ここを確認する。 
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メモリを取りはずすには 


• メモリモジュ _>) レを取りはずす前に、本機の電源を切り、約1 
時間ほどおいてから作業を行ってください。電源を切ったす 
ぐあとは、本機の内部が熱くなっており、やけどをするおそれ 
があります。 

-本機内部の部品や基板などの角で手や指をけがしないよう注 
意深く作業してください。 

• 本機内部のケーブルに指などを引っかけてはずさないよう注 
意してください。 

メモリモジュールの取り扱いについて 

• 静電気でメモリモジュールを破壊しないように、メモ 
リモジュールを取り扱うときは、次のことをお守りく 
ださい。 

-メモリモジュールを取りはずすときは、静電気の起 
こりやすい場所(力一ぺットの上など)では作業し 
ないで < ださい。 

-静電気を体から逃がすため、本機の金属部に触れて 
から作業を始めてください。 

ただし、本機内部の金属部には触らないようご注意 
ください。 

• メモリモジュールを保管するときは、静電気防止袋ま 
たはアルミホイルで覆ってください。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電源コー 
ドやバッテリ、およびすベての接続ケー 
ブルを取りはずす。 


2 「メモリを取り付けるには」の手順2を行 
う。 


4 ふたを元に戻し、ネジをしっかり締める。 


^ 手順1で取りはずした電源コードやバッ 
テリなどを取り付ける。 


3本機の金属部に触れて体の静電気を逃 
がしてから、メモリモジュールを取りは 
ずす。 

ただし、本機内部の金属部には触らないようご注 
意ください。 

① メモリモジュールを固定しているタブを、注 
意しながら同時に押し広げる。 

② メモリモジュールを矢印の方向に引き抜く。 
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バックアップについて 


バックアップとは 

バックアップの必要性 

バックアップとは、コンピュータに保存されたデータを 
コピーし、元のデータとは別の場所に保存することです。 
本機を使用しているうちに、作成した文書ファイルやデ 
ジタルスチルカメラで撮った写真など様々なデータが保 
存されていきますが、予想外のトラブルやコンピュータ 
ウイルスの感染などによって保存されたデータが壊れて 
しまう可能性があります。 

このような場合に、大切なデータを元に戻すことができ 
るよう、日常的にデータをバックアップすることをおす 
すめします。 

バックアップの種類 

データのノ〈ックアップは、 rvAio リカバリセンター」の 
「 Windows バックアップと復元」で行います。 （78 ベー 
ジ） 

バックアップには用途に応じて以下の種類があります。 

• ファイルのバックアップ 

本機に保存したメールや写真などファイルの種類ごと 
にデータを CD や DVD 、 外付け八ードディスクなどに 
バックアップすることができます。 

ファイルのバックアップの操作方法について詳しくは、 
「ファイルをバックアップするには」 （78 ページ)をご 
覧ください。 

• Complete PC バックアップ 

コンピュータ全体のノ（ックアップをすることができま 
す 。 Complete PC バックアップを使ってバックアッ 
プしておくと八ードディスクや本機の調子が悪くなっ 
た場合に、バックアップ時の状態に復元することがで 
ぎます。 

Complete PC バックアップは 、 Windows Vista 
Home Premium / Home Basic 搭載モデルではお使 
いになれません。 

Complete PC バックアップの操作方法について詳し 
くは 、 「Complete PC バックアップでバックアップす 
るには」 （80 ページ)をご覧ください。 

• 復元ポイント 

新しいソフトウェアをインストールしたり、 

Windows の設定を変更したりすると、本機の調子が 
悪くなる(反応が遅くなる、ソフトウェアが起動しなく 
なる)場合があります。 

そのような作業をする前に復元ポイントを設定してお 
くと、本機の調子が悪くなった場合に元に戻すことが 
できます。復元ポイントについて詳しくは、「システム 
の復元ポイントを作成するには」 (81 ページ)をご覧く 
ださい。 


ヒント） 

CD / DVD ドライブが搭載されていない機種をお使いの場合、 
バックアップする際に外付け八ードディスクドライブや CD / 
DVD ドライブを用意するか、または C : ドライブのパーティシヨ 
ンサイズを変更して新しく別のノてーティシヨンを作成する必要 
があります。 （95 ページ） 



• 本機の不具合など、何らかの原因でデータが消去、破損した場 
合、いかなる場合においても記録内容の補修や補償について 
はいたしかねますのでご了承ください。 

• お買い上げ後はすぐにリカバリディスクを作成してください。 
本機に不具合が生じ、 Windows 上の操作でデータをバック 
アップできない場合に、リカバリディスクにあるノ〈ックアッ 
プツールを使ってノ（ックアップすることができます。 

リカバリディスクの作成方法については、「リカバリディスク 
を作成する」 （76 ページ)をご覧ください。 
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リカバリディスクを作成する 


リカパリディスクについて 

本機の八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻 
すことを「リカパリ」といいます。 

次のようなことが原因で本機の動作が不安定になったと 
きにリカバリを行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機が起動できなく 
なった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
リカバリには、リカバリディスクを使用する場合があり 
ます。リカバリディスクは本機に付属していないため、 
本機をお買い上げ後、必ず作成してください。 

詳しぐよ、「リカバリする」 （87 ページ)をご覧ください。 


下記のような操作を行った場合に、八ードディスクのリカノ（リ領 
域の情報を書き替えてしまし)、リカバリ領域からリカバリができ 
なくなることがあります。 

• パーティシヨンを操作するソフトウェアを使用する 
-お買い上げ時以外の 0 S をインス!ルする 
• rVAIO リカバリセンター」を使用しないで 八ー ドディスクを 
フオー マツトする 

このような場合は、お客様が作成したリカバリディスクによる U 
カバリが必要となりますが、リカバリディスクを作成していない 
と、リカバリディスクを購入したり、有償による修理が必要とな 
りますので、事前にリカバリデイスクを作成することをおすすめ 
します。 


リカバリディスクのご提供について(有償） 

VAIO カスタマーリンクでは、リカバリディスクを有償に 
てご提供するサービスを行っています。 

「マイサポーター」からお申し込みいただけます。詳しく 
は下記のホームページをご覧ください。 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/cdromss/raisc.html 
* マイ サボー ターからお申し込みいただくには VAI 0 
カスタマー登録が必要です。 (41 ページ） 


• 本機で作成したリカバリディスクは本機でのみ使用できます。 
他の製品には使用できません。 

• 本機で作成したリカバリディスクを使うと、暗号化していない 
八ードディスク上のデータを自由に操作することができます。 
ハードディスクのデータを保護したい場合は、パスワードを 
登録したり、八ードディスクの暗号化機能を使うなどして保 
護してください。 

リカバリディスク作成についてのご注意 

• リカバリディスクの作成中は、ディスクドライブのイ 
ジエクトボタンを押さないでください。 

ディスクの作成に失敗することがあります。 

•八ードディスク上の空き容量が少ない場合は、リカバ 
U ディスクを作成できません。 


リカバリディスクを作成するには 

リカバリディスクを作成するには、未使用の書き込み可 
能なディスクが必要です。本機には付属しておりません 
ので別途ご用意ください。 


• Blu-ray Disc または DVD - RAM はリカバリディスク作成用の 
ディスクとしてお使いになれませんのでご注意ください。 
使用できるディスクについて詳しくは、「使用できるディスク 
とご注意」 （1 60ベージ)をご覧ください。 

• お使いの機種によっては、 CD - R または CD - RW でリカバリ 
ディスクを作成できない場合があります。その場合は DVD を 
お使いください。 

Cg ヒント） 

U カバリディスクを作成する前に 、 VAIO Update を実行して本 
機をアップデートすることをおすすめします。 

VAIO Update について詳しくは、「本機をセットアップする」内 
「重要情報を自動的に入手する」 (43 ページ)をご覧ください。 
VAIO Update が搭載されていないモデルをお使いの場合は、 
VAI 0 カスタマーリンク ホー ムぺージ ( http :// vd . vaio . sony . 
co . jp /) からお客様が選択されたモデルに該当するアップデート 
プログラムをダウン□—ドし、インス I ルしてください。 

また、本機をリカバリした際には再び VAIO Update を実行して 
ください。 

本機を使用する準備ができたら、はじめに以下の手順に 
従ってリカバリディスクを作成してください。 


1 ©(スター ト)ボタンー[すべてのプ□グ 
ラム]- [ VAIO リカパリセンター]_ 
[ VAI 0 リカパリセンター]をクリック 
する。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

Cg ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとしてログオンしていない 
場合は、管理者権限のユーザー名とパスワードを要求さ 
れることがあります。 


[ VAIO リカバリセンター」画面が表示されます。 


ツールを選択してください 

Windows パ ST クア Hi プと SS 

VAIO リカパリセンター 

Q VAIO へ-ドヮェ？ 1 抛ッ-ル 

VAIO リカパリセンター U* リカパリやリ; WW ディスク 0XW. リ ib パリ&す3 

^ トウエア® b インス!~ n . 

* 本明®八ードディスクの内い上 tfB の sacs すこと feu カパ _J といい 
ます. 

t! 寅い上 IfBUWilSC リカパリ 

左®ポタン®ク yy クす s と sa 能の;®明が表示されま 

备 U ヵバ_」デ< スク© 

^ VATO デー糊去！ル 

ツールを斯す5制こ. VAIO カス9マーリンクホー isA-S 
(http : "vd.»ai。.Sony, co.jp/) でドラ" iV C® 思 hS 棚敝雜 
すると-卜5プ立つ；: t* 1 ® ります • 


(実際の画面とは異なる場合があります。) 
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2 画面左側の[リカパリデイスクの作成]を 
クリックし、右側に表示された！®の[開 
女台]をクリックする。 


^ 内容をよく読んでから[次へ]をクリツ 
クする。 

ディスクの種類選択の画面が表示されます。 


4使用するディスクを選択する。 

の•ヒント） 

画面下部のチェックボックスにチェックを付けると、リ 
カパリディスクの作成完了後に、ディスクが正しく作成 
されたかどうかの確認を行います。チェックを付けるこ 
とをおすすめします。（チェックを付けない場合に比べ 
て処理に時間がかかります。） 


5 [次へ]をクリックする。 

ぬヒント） 

外付けドライブなど複数のディスクドライブが接続さ 
れている場合は、ドライブの選択画面が表示されます。 
使用するドライブを選択して[次へ]をクリックしてく 
ださい。 

未使用ディスクの挿入を促すメッセージが表示 
されます。 


5選択した種類のディスクをドライブに 
挿入し、 [0K] をクリックする。 

リカバリデイスクの作成が始まり、現在の作成状 
況が表示されます。 

画面の指示に従って操作してください。 


7ディスク作成完了のメッセージが表示 
されるので、画面の指示に従って、ディ 
スク名を油性のフェルトペンなどで 
ディスクのレーベル面(データが記録さ 
れていない面)に書き込み、[〇 K] をク 
リックする。 

すべてのリカバリディスクを作成するまで手順6、 
7を繰り返します。 

リカバリデイスクの作成が完了するとメッセー 
ジが表示されます。 


g [完了]をクリックする。 

これでリカバリディスクの作成は終了です。 


•リカバリディスクの作成状況は、更新されるまでしば 
らく時間がかかる場合があります。 

• リカバリディスクの作成中には、ドライブのイジエク 
トポタンを押さないでください。 

ディスクへの書き込みが完了すると、ディスクが 
ドライブから自動的に出てきます。 
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「バックアップと復元セン 

ター」 b 使う 

「パックアップと復元センター」について 

「バックアップと復元センター」を使うと、データのバッ 
クアップやノ（ックアップデータの復元、復元ボイントの 
設定をすることができます。 

「バックアツプと復元センター」は次の手順で起動します。 


1 ©(スタート)ポタンー[すべてのプ□グ 

ラム]— [VAIO リカバリセンター]一 
[VAIO リカバリセンター]をクリック 
する。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 



(Windows Vista Home Premium 搭■モデルを 
お使いの場合） 


ファイルをバックアップするには 

初めてファイルをバックアップする場合は、下記の手順 
でノ（ックアップデータの保存先や作成するファイ)レの種 
類、スケジュールの設定などを行います。 


g 7 ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとしてログオンしていない 
場合は、管理者権限のユーザー名とノ v ° スワードを要求さ 
れることがあります。 


「ノ ( ‘ックアツプと復元センター」を起動 
する。 


IA / AIO リカ八'リセンター」画面が表示されます。 


2 画面左側の [Windows バックアップと 
復元]をクリックし、右側に表示された 
画面の[開始]をクリックする。 

「パックアップと復元センター」画面が表示され 
ます。 



(Windows Vista Ultimate / Business 搭載モデ 
ルをお使いの場合） 


2 [ファイルのバックアップ]をクリック 

する。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 
r ファイルのノ〈ックアップ」画面が表示されます。 

泣ヒント） 

「ファイルのパックアップ」画面が表示されない場合は、 
デスクトップ画面右下の通知領域に表示される[ファイ 
ルバックアップを実行中です]というメッセージをク 
リックしてください。 


^パックアップデータの保存先を選択し、 
[次へ]をクリックする。 

泣ヒント） 

バックアップデータの保存先は、以下の4種類から選択 
します。 

• 外付け八ードディスクドライブ(推奨） 

• CD または DVD 

• C : ドライブ以外のドライブ* 

• ネットワーク上 

* 本機はお買い上げ時の設定では、1つのノくーティシヨ 
ン ( C : ドライブ)のみになつています。 C : ドライブの 
パーティシヨンサイズを変更して新しく別のパー 
ティシヨンを作成してください。 （95 ページ） 

ただし、万一八ードディスクが故障した場合ドライブ 
のデータは失われるので注意してください。 
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4 バックアップしたいファイルの種類に 
チェックをつけ、[次へ]をクリックする。 


5 [設定を保存しパックアップを開始]を 
クリックする。 

バックアップが開始されます。 

cfr ヒント） 

スケジュールを設定すると設定した日時で自動的に 
ファイルをバックアップすることができます。必要に応 
じてスケジュールを設定してください。 

スケジュールを設定しない場合は、表示された状 
態のまま[設定を保存しバックアップを開始]を 
クリックし、次の手順に進んでください。 


g 「パックアップと復元センター」画面で 
「ファイルのパックアップ」の下にある 
[設定の変更]をクリックする。 


7 「自動パックアップは現在有効になって 
し、ます。」の右側にある[無効にする]を 
クリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

これで自動パックアップの機能が無効になります。バッ 
クアップの保存先と作成するファイ)レの種類の設定はそ 
のまま保持されています。 

以降、「バックアップと復元センタ_」画面で[ファイルの 
バックアップ]をクリツクするだけでバックアツプする 
ことができます。 


• 本機に搭載されている一部のソフトウェアで管理している曲 
や画像 • 情報などのデータは、「バックアップと復元センター」 
ではバックアップできない場合があります。ソフトウェアに 
専用のノ〈ックアップツールが用意されている場合は、ヘルプ 
を参照してご使用ください。 

• データを暗号化している場合は、解除してからノ（ックアップ 
して <ださい。 


パックアツプからデータを復元するには 


1「バックアップと復元センター」を起動 
する。 


2 [ファイルの復元]をクリックする。 

「ファイルの復元」画面が表示されます。 


^ [最新バックアップにあるファイル]また 

は[古いパックアップにあるファイル]を 
題尺し、 D 欠へ]をクリックする。 

[古いバックアップにあるファイル]を選択した 
場合は、表示された画面の「日付と時刻」欄から復 
元したいバックアップファイルの日付を選択し 
て、[次へ]をクリックしてください。 


4復元するパックアップデータを選択し、 
[次へ]をクリックする。 

一覧にデータが表示されていない場合は、 [ファ 
イルの追加]や[フオルダの追加]をクリックして 
表示された画面からパックアップデータを選択 
し、[追加]をクリックしてください。 


q 復元するパックアップデータの保存先 
を選択し、[復元の開始]をクリックする。 


g 「ファイルは正常に復元されました。」と 
表示されたら、[完了]をクリックする。 
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Complete PC パックアップでパック 
アップするには 

Complete PC バックアップは、 Windows Vista Home 
Premium / Home Basic 搭載モデルではお使いになれません 〇 
Complete PC バックアップを使うと、コンピユータ全 
体のノ（ックアップをすることができます。 

八ードディスクや本機の調子が悪くなった場合に、バッ 
クアップ時の状態に復元することができます。 


1「パックアップと復元センター」を起動 
する。 


2 [コンピュータのパックアップ]をク 
リックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 
「Windows Complete PC バックアップ」画面が 
表示されます。 


3パックアップの保存先を選択し、[次へ] 
をクリックする。 

確認画面が表示されます。 


A 内容をよく確認してから、[パックアッ 
プの開始]をクリックする。 

バックアツプが開始されます。 


5 「パックアップは正常に完了しました。」 

と表示されたら[閉じる]をクリックす 
る。 

(:〇 m plete PC バックアップはコンピュータ上のすべて 
のデータをノ '(ックアップするため、復元する際にファイ 
ルを選択することはできません。 

また 、 Complete PC バックアップを使ってバックアッ 
プした後に変更したファイルは復元されません。 


Complete PC パックアップからデータ 
を復元するには 


• Complete PC バックアップは 、 Windows Vista Home 
Premium / Home Basic 搭載モデルではお使いになれません 0 
• バックアップデータを外付け八ードディスクドライブや CD 
/ DVD ドライブに保存した場合は、復元する前に再度外付け 
ドライブを接続してください。 

• データを復元する前に、ファイルのバックアップを使って必 
要なフアイルをバックアップしてください。 

システムの復元を行うと、システムファイルの変更が行われ 
るため、ソフトウェアが正常に起動しないなど不具合が生じ 
る可能性があります。 


1 本機の電源が入っている状態で、ドライ 

ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

「 Windows ブートマネージャ」画面が表示されます。 

ぬ ヒント） 

以下の手順でち行えます。 

①本機の電源を入れる。 

© VAIO の□ゴ マークが 表示されたら F 8 キーを 
押す。 

③ 「詳細ブートオプシヨン」画面が表示されるの 
で、一番上の「コンピュータの修復」が選択さ 
れていることを確認して、 Enter キーを押す。 

④ 手順3に進む。 


2 矢印キーで 「Windows 回復環境 

(Windows RE) 」を選択し、 Enter キー 
を押す。 


^ キーボードレイアウトを選択し、[次 
へ]をクリックする。 

の•ヒント） 

F 8 キーから起動した場合は、管理者権限のユーザー名と 
パスワードを入力し、手順5へ進んでください。 


4オペレーテイングシステムを選択し、 
[次へ]をクリックする。 

回復ツールの選択画面が表示されます。 
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5 [Windows Complete PC 復元]をク 
U ックする。 

[Windows Complete PC 復元」画面が表示されま 
す。 

バックアップデータを CD や DVD に保存している 
場合は、ディスクをドライブに挿入してください。 


g 復元するパックアップデータを選択し、 
[次へ]をクリックする。 


7表示された内容をよく読んでから、[完 
了]をクリックする。 


g 確認画®が表示されるので、復元を実行す 
る場合はチェックボックスにチェックを 
付け、 [0K] をクリックする。 

復元が完了すると自動的に再起動し、手順1の画 
面に戻ります。 


システムの復元ポイントを作成するには 

システムの復元とは 

新しいソフトウェアをインストールしたり 、 Windows 
の設定を変更したりすると、本機の調子が悪くなる(反応 
が遅くなる、ソフトウェアが起動しなくなる)場合があり 
ます。 

そのような作業をする前に復元ポイントを設定しておく 
と、本機の調子が悪くなった場合に元に戻すことができ 
ます。 

C 0 ヒント） 

復元ポイントは自動的に作成されますが、手動で作成することも 
できます。 

ソフトウェアやドライパをインス I ルするときは、念のためイ 
ンストールする前に手動で復元ポイントを作成することをおす 
すめします。 

システムの復元ポイントを手動で作成する 

1「パックアップと復元センター」を起動 
する。 


2画面左側の「タスク」から[復元ポイント 
の作成または設定の変更]をクリックす 
る。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 
「システムのプ□パティ」画面が表示されます。 


^ [システムの保護]タブをクリックする。 

5ステムのプ□パディ 國 

I コン g ユ卩卜的1ア I詳蚰設定 r シスァムのほ諸 |丁ノモ-卜| _ 

テムの腿 , こ戻撕 きます。 圆 I 


猶の蟲鱗#:酿テムフア偏前の状態 


自妳复元ポイント 

逗択されたディスクに!复藏イントを自肋的に作成しまず 


利用でき 5 ディスク 

最新 coi 复元ポイント 

[PI | Recovery 

囹 t □•■•カルディス ( c :) (システム〉 

なし 


上で通折したデイス iKWIS: 求イントを今すぐ作成で•きます。 r 


[ OK | [ 通用㈤ I 
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4 「自動復元ポイント」で復元ポイントを 
作成したいドライブのチェックボック 
スにチェックを付け、[作成]をクリック 
する。 

復元ポイントの作成画面が表示されます。 


5復元ポイントを識別するための説明を 
入力し、[作成]をクリックする。 


g 「復元ポイントは正常に作成されまし 
た。」と表示されたら、 [0K] をクリック 
する。 

「自動復元ポイント」の「最新の復元ポイント」の 
日時が更新されます。 


システムの復元ポイントから復元するには 

rSonicStageJ ソフトウェアを使用している場合、大切な曲デー 
夕の消失を防ぐために、システムの復元をする前にあらかじめ 
「 SonicStage バックアップツール」を使つて曲データをバック 
アップしてください。 

システムの復元をすると、曲のデータベースの管理情報に不整合 
が生じ、それまでに録音あるいは取り込んだ曲データのすべてが 
再生できなくなる場合があります。 

システムの復元をしたあとに 「 SonicStage バックアップツー 
ル」で曲データを復元することで、保存した曲データが再生でき 
るようになります。 

「 SonicStage バックアップツール」の使いかたについて詳しく 
は、 「 SonicStage 」 ソフトウェアのヘルプをご覧ください 0 

□ Windows が起動する場合は 


1「パックアップと復元センター」を起動 
する。 


2画面左側の「タスク」から[システムの復 
元を使って Windows を修復]をクリツ 
クする。 


「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 
「システムの復元」画面が表示されます。 


システム® 

m 

システムファイ j しと設定の*兄 

システム® f 里元 IJ, コンピュ-«0実行速度鄉す&あ a 113コンビュ-効® SUK 
ss 可能性のぁ aa 駆修正寸5«：飽ち1寸》 

ドキュメント、画鼠モ®(也®個人デ-虻は彩ではありません。処理玩 K； 戻サこともで 
さ* サ, vxTnwiS7£s^ixvimmmm 

復元；！!イントを作財劲；:比シスラムの保器胡 H く gg い。 



マ[次へ]をクリックする。 


A 復元させたい日時の復元ポイントを選 
択して、[次へ]をクリックする。 


復元するディスクの確認画面が表示されます。 



後元*イント奄8択してく 

ドキ X* ント®奴や BI 刪 m われ * せん。処理*元(こ民すことも TT さ*サ。 


使用狩 iKfclf イント幼リ!*してはへ]幼助して<搜い。 どの放ょ方注で.《砂ィ-ノ しま抑、? 

現イム QMT^OO 






□ g 過日数 tf 5日雄えてい純元*イント S 表示す 5® 
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^ 内容をよく確認して[次へ]をクリック 
する。 

復元ポイントの確認画面が表示されます。 


b 1 システム®® 

圖 

復元ポイントの確認 

_ • * 

酬： • • 

CTsa 用拥た ftc ] ンピュ - w 再 g 助抓ます。続行サ 5 i 5 iz 、 いてい5方イル6 
保存し、寸ぺて®プ□おム棚 b てく £ E い。 



5内容をよく確認して[完了]をクリック 
する。 


7確認画面が表示されるので、[はい]をク 
リックする。 

システムの復元が行われ、本機が再起動します。 


g 完了画面が表示されるので、[閉じる]を 
クリックする。 


□ Windows が起動しない場合は 


1 本機の電源が入つている状態で、ドライ 

ブにリカパリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

「 Windows ブートマネージャ」画面が表示されます。 

防 ヒント） 

以下の手順でも行えます。 

① 本機の電源を入れる。 

② VAIO の□ゴマークが表示されたら F 8 キーを 
押す。 

③ 「詳細ブートオプション」画面が表示されるの 
で、一番上の「コンピュータの修復」が選択さ 
れていることを確認して、 Enter キーを押す。 

④ 手順3に進む。 


2 矢印キーで 「 Windows 回復環境 

(Windows RE ) 」を選択し' Enter キー 
を押す。 


3キーボードレイアウトを選択し、[次 
へ]をクリックする。 

ヒント） 

F 8 キーから起動した場合は、管理者権限のユーザー名と 
パスワードを入力し、手順5へ進んでください。 


ZL オペレーティングシステムを選択し、 
[次へ]をクリックする。 

回復ツールの選択画面が表示されます。 

の•ヒント） 

ファイルのバックアップを使ってバックアップをした 
後に変更されたファイルについては、 VAIO データレス 
キューツールを使ってバックアップしてください。 （92 
ページ） 


5 [システムの復元]をクリックする。 

「システムの復元」画面が表示されます。 

以降、 「 Windows が起動する場合は」の手順3〜8 
に従って操作してください。 
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ソフトウェアやドライバを復元するには 

本機にプリインス I ルされているソフトウェアやドラ 
イバが正常に動かなくなった場合に、正常な状態に戻す 
ことができます。 

№4$域 

• ソフトウェアやドライバによっては、復元できないものもあ 
ります。 

• お使いの環境によっては「ソフトウェアの再インストール」を 
行っても、正常に動作しない場合があります。また、再インス 
卜ールする前に作成したデータが削除されてしまう可能性が 
あります。 

• 復元する前にプログラムの削除を行ってください。正常に復 
元できない場合があります。 


]® (スタート)ポタンー[すべてのプ□グ 
ラム]- [VAIO リカバリセンター]一 
[VAIO リカバリセンター]をクリック 
する。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

eg ' ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとしてログオンしていない 
場合は、管理者権限のユーザー名とパスワードを要求さ 
れることがあります。 

IA / AIO リカ八'リセンター」画面が表示されます。 


4内容をよく読み、[次へ]をクリックする。 


q 復元したいソフトウェアまたはドライ 
j 又のチ ェックボックスをクリックして 
チェックし、[次へ]をクリツクする。 

以降、画面の指示に従って操作してください。 


2画面左側の[ソフトウェアの再インス 
I^ール]をクリックし、右側に表示され 
た画面の[開始]をクリックする。 


ソフ 卜ール 


4|} Windows バ S/ クァップと転 

^ソフトウェアの 再 インス!■'ー ル 

^ VAIO / 1- ドゥエ7>5卿ッ-ル 

承 っゴ 

fc •貝い上げ m こインストールされて！ ■ >5アプ y ゲー；••ヨドライ/(£扨期状烟 c 

S すことVできます • ァブ U ヶーシヨン P ドラィ /WiE しく助作しないII合にも S 

&E し <(£ さい. 

>4^ c ド5ィフ® y カパ 1 j 

一 SIW> アブ U ケーシ3ン>ドライパ (i. B-C ンストールす5ことがて -S ま S ん， 

いカパつ 

BSSBsan; よ。ては、ソフトウェアの再<ンストー)つて t, i レく動作 
レない齡が®り*す • 

d カパリディスク她成 

, VAro デ ーS 粧ツール 

ソフトウェア fflH インストールを英行す5と.再インストールす5前に作成した is 
SIS®?- 効撇ざれてしま551»性が S ります。 

ツール fcKff す5劫 C. v«o カスタマーリンクホ ーA ぺ 一5! 
(hHp://vcl.»aio.sony.co.jp/) "C ド5ィパの BBfB 思 WWf- HSSSIMS 安® 

す3と.トラフル®*決に®20ことがあります， 


1._脚」 


q 「Windows パックアップと復元」や 
「VAIO ハードウエア診断ツール」をす 
でに美行済みの場合は、[スキップ]を選 
択し、[次へ]をクリックする。 
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リカバリ（再 セットアップ) 


本機の動作が不安定になったり、反応が遅くなったりした場合は、以下のような原因が考えられます。 
• コンピュータウイルスに感染した 
• Windows の設定を変更した 

• 本機で動作の保証がされていないソフトウェアやドライバをインス I ルした 
このような場合には、次の流れに従って本機の復旧を試みてください。 


本機の調子が悪くなったときは 

Wind ows が起動する場合 

Windows が起動しない場合は 「 Windows が起動しない場合」をご覧ください。 （86 ベージ) 


手順1 

リカバリディスクを作成していない場合は、作成する。 (76 ページ） 

J 



手順2 

必要なファイルのバックアップをとる。 （78 ページ） 



j 


> 


手 MM 3 

以下のいずれかを実してみる。 

• システムの復元をする。 （82 ページ） 

本機の調子が悪くなる前の最新の復元ポイントを使って、システムの復元をしてください。 

• ソフトウェアやドライバをインス I ル後に本機の調子が悪くなった場合は、インス I ルしたソ 
フトウェアやドライバをアンインス I ルする。 

• 本機にプリインス I ルされているソフトウェアやドライバが正常に働かなくなった場合は、それ 
らを再インス I ルする。 (84 ページ） 

• 以前 I こ Com plete PC バックアップを使ってバックアップをしていた場合は、バックアップデータ 
を復元する。 (80 ページ） 

Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元されません。 
また 、 Complete PC バックアップは Windows Vista Home Premium / Home Basic 搭載モデル 
ではお使いになれません。 


手順4 

それでも本機の調子が悪い場合は、 「 Windows からリカバリするには」 （88 ページ)の手順に従ってリ 
カバリする。 


獄 




/ 〇托冷 Moiw 
^zHCHrvA 


f ス 

\ 丄ク忏 —aAv 




5S「I 


丄—苌 -4 . K1I I .4 

■%«frJJJ.u_/clI 


MI»_ 相 \ 一 | 琚 


リカバリすると、八ードディスク上にあったファイルはすべて消えてしまいますのでご注意ください。 
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Windows が起動しない場合 

Windows が起動しないときは、次の流れに従って操作します。 


手順1 

以下のどちらかを実行してみる。 

• システムの復元をする。 (82 ページ） 

本機の調子が悪くなる前の最新の復元ポイントを使ってシステムの復元をしてください。 

• 以前に Com plete PC バックアップを使ってバックアップしていた場合は、バックアップデータを 
復元する。 (80 ページ） 

Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元されません。 
最後に Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更または作成されたファイ 
ルについては、 VAIO データレス キュー ツールでバックアップしてください。 （92 ページ） 

また 、 Complete PC バックアップは Windows Vista Home Premium / Home Basic 搭載モデ 
ルではお使いになれません。 


それでも Windows が起動しない場合は、さらに次の流れに従ってリカバリする必要があります。 


手順2 

データをバックアップしていなかった場合は、 VAIO データレスキューツールで必要なファイルを 
バックアップする。 (92 ページ） 

本機の調子が悪くなる前にファイルのバックアップを使ってバックアップをしていて、その後に変 
更または作成されたファイルで必要なファイルがある場合は、 VAIO データレスキューツールでバッ 
クアップしてください。 


手順3 

rvAio ハードウエア診断ツール」でハードウエアを検査する。 

「 VAIO 八ードウエア診断ツール」は、リカバリを行う前に八ードウエア ( CPU 、 メモリ、八ードディス 
ク)の検査を行い、交換が必要かどうかを確認するソフトウエアです。 

詳しくは rvAio 八ードウエア診断ツール」をご覧ください。 


手順4 

「Windows が起動しない状態でリカバリするには」 (90 ページ)の手順に従って、リカバリする。 
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リカパリする 


リカバリとは 

本機の八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻 
すことを「リカパリ」といいます。 

次のようなことが原因で本機の動作が不安定になったと 
きにリカバリを行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機が起動できなく 
なった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
本機才、リカバリディスクを使用しなくても、八ードディ 
スクのリカバリ領域からリカバリすることができます。 

リカバリ領域とは 

リカノ（リ領域とは、リカバリを行うために必要なデータ 
がおさめられている八ードディスク内の領域のことです。 
通常のご使用ではリカバリ領域のデータが失われること 
はありません。しかし、八ードディスクの領域を操作す 
るような特殊な市販のソフトウェアをご使用になり、リ 
カバリ領域のパーティション情報を変更されますと、 

八ードディスクのリカバリ領域からリカバリできなくな 
る場合があります。 

リカバリの種類 

リカバリ方法を次の2種類から選択することができます。 
通常は、 「 C ドライブのリカバリ」を行うことをおすすめ 
します。 

□ C ドライブのリカバリ 

C : ドライブにあるすべてのデータを削除した上で、お買 
い上げ時の状態に戻します。 

ハードディスクの状態- 


リカバリ領域 [ c : ドライブ 


C : ドライブのみデータが削除されます。 

リカバリ領域や、追加で作成したノ くーティションのデー 
夕は削除されません。 

□ お買い上げ時の状態にリカバリ 

A - ドディスク上のすべてのドライブを削除し、パー 
ティションの構成をリカバリ領域も含めてお買い上げ時 
の状態に戻します。また、パーティションサイズを変更 
したい場合もこちらを選択してください。 


没 


リカバリディスクを 
使用 


厂ハードディスクの状態 


リカバリ領域|_ C : ドライブ 


•リカバリで復元できるのは、本機に標準で付属されているソ 
フトウェアのみです(一部のソフトウェアを除く）。ご自分で 
インス I ルしたソフトウェアや作成したデータを復元する 
ことはできません。また、 Windows だけを復元することもで 
きません。 

付属ソフトウェアの一部においては、アプリケーション単独 
でアンインス I ルやインス I ルが行えるものもあります。 
ただし、このような操作を行った場合の動作確認は行ってお 
りません。 

•ノ V °_ ティションを操作する一部のプログラムをインス I ルす 
ると、八ードディスクのリカバリ領域を使ってリカバリしたり、 
リカパリディスクの作成が行えなくなることがあります。 
そのような場合に備えて、本機を使用する準備ができたらす 
ぐにリカバリディスクを作成してください。 （76 ページ） 

リカバリ前に確認してください 

• 本機をリカバリした場合、それ以前に八ードディスク 
上にあったファイルはすべて消えてしまいます。リカ 
バリする前に、大切なデータは必ずノ（ックアップを 
とってください。 

• 電源以外のすべての周辺機器をはずしてから、作業を 
行ってください。リカバリに外付けドライブが必要な 
場合は、ドライブを接続してください。 

周辺機器は、リカバリが終わったあとに再び接続して 
ください。 

• ご自分で変更された設定は、リカバリ後はすべてお買 
い上げ時の設定に戻ります。リカバリ後に、もう一度 
設定し直してください。 

• リカバリする際は、必ず最後までリカバリを行ってく 
ださい。リカバリが完了していない状態で本機を使用 
した場合、本機の動作が不安定になる場合があります。 

• パスワードを登録している場合、パスワードを忘れる 
とリカバリができなくなる場合があります。パスワー 
ドは必ずメモを取るなどして、忘れないようにしてく 
ださい。万ーパスワードを忘れてリカバリできなく 
なったときは、修理(有償)が必要となります。 VAIO 力 
スタマーリンクにご連絡ください。 

著作権保護されている音楽データなどをバック 
アップする際のご注意 

著作権保護されているデータ （「 SonicStage 」 ソフトウェ 
アなどで取り込んだ音楽データや、ワンセグデータ、デジ 
タル放送のデータなど)をバックアップするために、これ 
らのデータを取り込んだ時に使用したソフトウェアの専 
用バックアップツー)レが用意されている場合があります。 
(例: 「 SonicStage バックアップツール」など) 

本機をリカバリする場合、これらのデータはあらかじめ 
専用バックアップツールを使ってバックアップしてくだ 
さい。 

専用ノ〈ックアップツールをお使いにならずに、本機をリ 
カバリし、データを復元しても、著作権保護されている 
データは復元できない場合がありますのでご注意くださ 
し、 
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)\- ドデイスク上にあるすベてのデータが削除されます。 
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Windows *' らリカバリするには 

Windows からリカバリするには、以下の手順で操作し 
ます。 

Windows が起動しない場合には 「 Windows が起動しな 
い状態でリカバリするには」 （90 ページ)をご覧ください。 


ドライブにディスクが入っている場合は、すべて取り出してから 
以下の手順で操作してください。 


] ©(スター ト)ボタンー[すべてのプロ 
グラム]— [ VAIO リカパリセンター]— 
[ VAIO リカパリセンター]をクリック 
する。 


2画面左側の [ c ドライブのリカパリ]を 
クリックし、右側に表示された画面の 
[開$台]をクリックする。 



「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

咬 ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとしてログオンしていない 
場合は、管理者権限のユーザー名とパスワードを要求さ 
れることがあります。 

rvAio リカバリセンター」画面が表示されます。 



(実際の画面とは異なる場合があります。) 


eg 7 ヒント） 

• C ドライブ以外にご自分で新しくドライブを作成し 
ている場合など、 C : ドライブ以外に保存されている 
データは残ります。 (95 ページ） 

• [お買い上げ時の状態にリカパリ]を選択すると、 
Windows がインス I ルされているハードディスク 
のデータをすべて消去し、本機の八 ー ドディスクをお 
買い上げ時の状態に戻します。パーティションの構 
成を元に戻したい場合に選択してください。 


*5 「 Windows バックアップと復元」や 
rvAio ハードウエア診断ツール」など 
をすでに実行済みの場合は、[スキップ] 
を選択し、[次へ]をクリックする。 

警告画面が表示されます。 

⑨ ヒント） 

[お買い上げ時の状態にリカバリ]を選択した場合は、リ 
カバリディスクの作成を警告する画面が表示されます。 
リカバリディスクを作成していない場合は、画面の指示 
に従って、事前にリカバリディスクを作成してください。 
すでに作成済みの場合は、[スキップ]を選択し、[次へ] 

をクリックしてください。 

その後、画面の指示に従ってノ（ーティシヨンの設定を 
行ってください。 


A 内容をよく読んでから、[同意します]の 
チェックボックスをクリックして 
チェックし、[開$台]をクリックする。 

確認画面が表示されます。 
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5 [はい]をクリックする。 

「 Windows のリカバリ中」画面が表示され、リカ 
バリ作業が自動的に開始されます。 

の •ヒント） 

• リカバリ作業には、お使いの機種によっては数時間か 
かることがあります。 

• Windows が起動しない状態でリカバリしている場合 
は、しばらくするとディスクがドライプから自動的に 
出てきます。 

画面の指示に従って、ディスクの取り出しや入れ替え 
を行ってください。 


g 「完了をクリックしてプログラムを終了 
してください」と表示されたら[完了]を 
クリックする。 

本機が数回再起動した後、 「 Windows のセット 
アップ」画面が表示されます。 

「 Windows のセットアップ」画面が表示されるまでにし 
ばらく時間がかかります。そのままお待ちください。途 
中で電源を切るなどの操作を行うと、本機の故障の原因 
となります。 


7 「本機をセットアップする」内 

「 Windows を準備する」 (3 1ぺージ)の 
手順に従って、 Windows のセットアッ 
プを行5。 


• Windows のセットアップで作成したユーザーアカウ 
ントでログオンしていることを確認してください。 

• 〇 ffice は以下の手順でインス!ルします。 

①〇 ffice Personal 2007 CD または Office 
Professional 2007 CD をドライブに入れる。 

@表示される「自動再生」の画面で [SETUREXE 
の実行]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された 
場合は、[続行]をクリックしてください。 

③ 画面の指示に従って進み、「インス I ルの種 
類を選択してください」画面が表示されたら、 
[ユーザー設定]をクリックする。 

「Microsoft Office プ□グラムの実行方法を 
設定してください」画面が表示されます。 

④ 「 MicrosoftOffice 」 の左側にあるアイコンを 
クリックし、表示されたメニューから[マイコ 
ンピュータからすべて実行]をクリックする。 

⑤ [今すぐインス I ル]をクリックする。 

インス I -ールが開始されます。 

® インス I ルが完了したら、[閉じる]をク 
リックする。 

⑦ Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007プリインス I ルモデルをお使いの場合 
は 、 Office Personal 2007のインス I ル完 
了後ドライブからディスクを取り出し、イン 
ス I ル開始画面の[〇 K ] をクリックする。 

弓 I き続き、画面の指示に従い Office 
PowerPoint 2007 CD をドライブに入れ、上 
記の手順©から®と同じ手順でインス I ル 
してください。 

リカバリが完了したら、パックアップデータの復元をし 
てください。 

バックアップデータの復元方法について詳しくは、「バッ 
クアップからデータを復元するには」 （79 ページ)をご覧 
ください。 


これでシステムのリカバリが完了しました。 
Office Personal 2007、〇 ffice Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office Professional 2007 
プリインストールモデルをお使いの場合は弓 I き続 
き、次の画面が表示されます0画面の指示に従つ 
て操作してください。 

%ソフトウエアのインストール 

リカパリを完了す S ために、同相のディスクか5以下®ソフトウ：！:アをインストー 
ルします. 


[•次へ]をクリツクしてインストー聞始してください. 

インスト-行わな!/'«合は[キャンレ]®クリックしてください. 


<■ SSfBi 次へ(N1 > 
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Windows が起動しない状態でリカバリ 
するには 

Windows が起動しない状態でリカバリするには、以下 
の2種類の方法があります。 

• リカバリディスクを使ってリカバリする 

リカバリ領域のデータを破損または削除してしまって 
いる場合に、リカバリディスクを使ってリカバリする 
ことができます。ただし、リカバリ領域からリカバリ 
するよりち時間がかかります。 

• リカバリ領域からリカバリする 
八ードディスクのリカバリ領域からリカバリするため、 
リカバリディスクを使うよりも速くリカバリすること 
がでぎます。 

Cg ヒント） 

Windows Vista Ultimate 搭載モデルをお使いの場合で、 
BitLocker ドライブ暗号化をご使用の場合は、 「 BitLocker ドライ 
プ暗号化の回復」画面が表示されることがあります。暗号化を一 
時的に解除しますので、画面の指示に従って設定してください。 

リカパリディスクを使ってリカパリするには 


1 本機の電源が入つている状態で、ドライ 

ブにリカパリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

[ Windows プートマネージャ」画面が表示されます。 


2 矢印キーで 「 VAIO リカパリセンター」 
を選択し、 Enter キーを押す。 

しばらくすると rvAio リカバリセンター」画面が 
表示されます。 


3画面左側の [ c ドライブのリカバリ]ま 
たは[お買い上げ時の状態にリカバリ] 
をクリックし、右側に表示された画面の 
[開始]をクリックする。 

以降、表示された画面の指示に従つて操作してく 
ださい。 

泣 ヒント） 

• バックアップしたいデータがある場合は、 [ VAIO デー 
タレスキューツール]をクリックし、パックアップし 
てください。 （92 ページ） 

• [ VAIO 八ードウェア診断ツール]をクリックすると、 
リカバリを行う前に八ードウェア ( CPU 、 メモリ、ハー 
ドディスクドライブ)の検査を行うことができます。 
詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。 
([ソフトウヱアの使いかた]-[ソフト紹介/問い合わ 
せ先]-[付属ソフトウェアのご紹介と問い合わせ先] 

— [ VAIOA - ドウェア診断ツール]をクリックする。） 
Wi ndows のリカバリが完了すると、本機が数回 
再起動した後、 「 Windows のセットアップ」画面 
が表示されます。 

「 Windows のセットアップ」画面が表示されるまでにし 
ばらく時間がかかります。そのままお待ちください。途 
中で電源を切るなどの操作を行うと、本機の故障の原因 
となります。 


A 「本機をセットアップする」内 

rWi ndows を準備する」 （3 1ぺージ)の 
手順に従って、 Windows のセットアツ 
プを行う。 

これでシステムのリカバリが完了しました。 
Office Personal 2007、〇 ffice Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または〇 ffice Professional 2007 
プリインス I -- ルモデルをお使し W 場合は弓 I き続 
き、次の画面が表示されます0画面の指示に従っ 
て操作してください。 

ソフトウェアのインストール 

リカパリを完了す5ために，同梅のディスクから以下のソフトウェア«インストー 
ルします ■ 


[次へ]®クリックしてインストぅ!/®問始してください • 

インスト ー行わなし合は[キャン to レ]をクリックして < ださい • 


- r へ ( n )> | | キ v ン&)レ [ 
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• Windows のセットアップで作成したユーザーアカウ 
ントでログオンしていることを確認してください。 

• 〇 ffice は以下の手順でインス!ルします。 

① 〇 ffice Personal 2007 CD または〇 ffice 
Professional 2007 CD をドライブに入れる。 

② 表示される「自動再生」の画面で [SETUREXE 
の実行]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された 
場合は、[続行]をクリックしてください。 

③ 画面の指示に従って進み、「インス I ルの種 
類を選択してください」画面が表示されたら、 
[ユーザー設定]をクリックする。 

「Microsoft Office プ□グラムの実行方法を 
設定してください」画面が表示されます。 

④ 「 MicrosoftOffice ] の左側にあるアイコンを 
クリックし、表示されたメニューから[マイコ 
ンピュータからすべて実行]をクリックする。 

⑤ [今すぐインス I ル]をクリックする。 

インス I -ールが開始されます。 

©インス I ルが完了したら、[閉じる]をク 
リックする。 

⑦ 〇 ffice Personal 2007 with PowerPoint 
2007プリインス I ルモデルをお使いの場合 
は 、 Office Personal 2007のインス I ル完 
了後ドライブからディスクを取り出し、イン 
ス I ル開始画面の[〇 K ] をクリックする。 

弓 I き続き、画面の指示に従い Office 
PowerPoint 2007 CD をドライブに入れ、上 
記の手順©から®と同じ手順でインス I ル 
してください。 

リカバリが完了したら、バックアップデータの復元をし 
てください。 

VAI 0 データレスキュー ツールで バックアップしたファ 
イルの復元について詳しくは、 [ VAI 0 データレスキュー 
ツールを使つてバックアツプする」の復元方法をご覧く 
ださい。 （93 ページ） 


リカバリ領域からリカバリするには 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAI 0 のロゴマークが表示されたら F 10 
キーを押す。 

「Edit Boot 〇 ptions 」 画面が表示された場合は、 
Enter キーを押してください。 

以降、リカバリディスクを使ったリカバリの手順 
3からの操作と同様です。 

リカバリが完了したら、パックアップデータの復元をし 
てください。 

VAI 0 データレスキューツールでバックアップしたファ 
イルの復元について詳しくは、 [ VAI 0 データレスキュー 
ツレを使ってバックアップする」の復元方法をご覧く 
ださい。 (93 ページ） 
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VAIO データレスキュー 
ツールを使ってバックアッ 
プする 

VAIO データレスキューツールとは 

VAIO データレスキューツールは、 Windows が起動しな 

くなった場合にも、データのバックアップができるツー 

ルです。 

データのレスキュー方法には以下の2種類があります。 

• かんたんデータレスキュー 
八ードディスク上のレスキュー可能なデータをすべて 
レスキューし、外付け八ードディスクに保存します。 

• カスタムデータレスキュー 
指定したファイルのみをレスキューし、八ードディス 
クやリムーノ（ブルメディア 、 CD / DVD などのディス 
クに保存します。 

VAIO データレスキューツール 使用時の ご注意 

• レスキューデータの保管•管理には十分注意してくだ 
さい0 

• VAIO データ レスキューツールは、八ー ドディスク 上 
のすベてのデータのバックアップを保障するものでは 
ありません。データの損失について弊社は一切の責任 
を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

• 八ードディスクの暗号化機能を使用している場合は、 
暗号化機能を解除して使用してください。 

• VAIO データレスキューツールを 使用する場合は、必 
ず電源に接続して使用してください。 


レスキュー(バックアップ)するには 


• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライブでデー 
夕をレスキューする場合は、 VAIO データレスキューツールを 
起動する前にドライブを接続してください。 

• レスキューデータを CD や DVD に保存する場合は、あらかじめ 
フオーマツ トされているディスクを使用してください。 


1 本機の電源が入っている状態で、ドライ 

ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

「 Windows ブートマネージャ」画面が表示されま 
す。 

泣ヒント） 

以下の手順でち行えます。 

①本機の電源を入れる。 

© VAIO の □ゴマークが 表示されたら F 10 キーを 
押す。 

「Edit Boot 〇 ptions 」 画面が表示された場合 
は、 Enter キーを押してください。 

③手順3に進む0 


2 矢印キーで 「 VAIO リカパリセンター」 
を選択し、 Enter キーを押す。 

しばらくすると IA / AIO リカパリセンター」画面が 
表示されます。 


Q 画面左側の [ VAIO データレスキュー 
ツール]をクリックし、右側に表示され 
た画面の[開始]をクリックする。 

以降、表示される画面の指示に従つて操作してく 
ださい。 

泣ヒント） 

レスキュー方法で、[カスタムデータレスキュー]を選択した場合、 
データの保存先として外付け八ードデイスクを選択することを 
おすすめします。 
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was 獄 

• VAIO データレスキューツールを使用中に 64 時間が経過する 
と、自動的に書き込みが中断され、本機が再起動します。 
中断された作業を再開するには、再起動後再び上記の手順2か 
ら3の操作を行い、[中断した作業を再開する]チェックボック 
スにチェックを付けて、[次へ]をクリックしてください。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライブは、デー 
夕のレスキューが完了するまで取りはずさないでください。 

•"メモリーステ ィッ ク”や SD メモリーカード、フラッシュメモ 
リなどのメディアにデータを保存する場合、ドライバの読み 
込みが必要になります。ドライバはリカバリディスクの 
fVAIO 」 フォ ) レダに保存されています。データの保存先の選択 
画面で[ドライノのインス I ル]をクリックし、ドライバの 
読み込みを行ってください。 

• データをレスキューした場合、選択されたデータの保存先に 
よって、ファイルが分割されたりリネームされている場合が 
あるので、 VAIO データレスキューツールを使ってバックアッ 
プしたデータは、 VAIO データリストアツールを使って復元し 
て < ださい。 

• VAIO データレスキューツールでは、データの保存先として 
DVD-R DL はお使いになれません。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライプは USB 
または i . LINK 接続のものをお使いください。 


復元するには 

レスキューデータを 復元するには VAIO データ リストア 
ツールを 使います。 

VAIO データ リスト アツールとレスキューデータの 復元 
方法について詳しくは 、 VAIO データ リスト アツールの 
ヘルプをご覧ください。 


1 © (スタート)ポタンー[すべてのプロ 

グラム] 一 [ VAIO データリストアツー 
J レ]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場合 
は、[続行]をクリックしてください。 

[ VAIO データリストアツール」画面が表示されます。 



2内容を確認したら、[次へ]をクリックす 
る。 

レスキューデータの検索画面が表示されます。 


3レスキューデータの検索先を選択し、 
[次へ]をクリックする。 

レスキューデータが 検索されます。 


4表示された一覧から復元するデータを 
選択し、[次へ]をクリックする。 

( g ヒント） 

[内容の確認]をクリックすると、選択しているデータに 
含まれるフオルダやフアイ)レの一覧を確認することが 
でぎます。 


5復元先のフォルダを確認し、[次へ]をク 
リックする。 

「復元方法の選択」画面が表示されます。 


5復元方法を選択して[次へ]をクリック 
する。 

復元方法には以下の2種類があります。 

• おまかせリストア 

メールデータや 文書 データなど、データの 種類 
を選択して、まとめて復元します。 

• ファイルを指定してリストア 
ファイルを個別に指定して復元します。 


7手順に従って進み、[開始]をクリックす 
る。 

復元作業が開始されます。 

作業が完了すると、完了画面が表示されます。 


g 続けて別のレスキューデータの復元を 
するには[最初の画面に戻る]を、復元を 
終了するには[終了]をクリックする。 


「Son icStage 」 ソフトウェアで取り込んだ音楽ファイルや、ワン 
セグデータ、デジタル放送のデータなど、著作権保護されている 
データを復元するには、そのデータを取り込んだときに使用した 
ソフトウェアの専用バックアップツールをお使いください。専 
用バックアップツールをお使いにならない場合は、著作権保護さ 
れているデータの動作保障はいたしません。 

泣ヒント） 

復元したデータは、必要に応じて復元先フォルダから移動してお 
使いください。 
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Windows メールをパックアップする/ 
復元するには 

ここでは VAIO データレスキユーツールの使用例として、 
Windows メールのメールデータのバックアップと復元 
方法を紹介します。 

Windows メールのメールデータをバックアップ 
する 

1 VAIO データレスキューツールを起動 
させる。 （92 ページ） 


2画面の指示に従って、「レスキューデー 
夕の選択」画面まで進む。 

eg ヒント） 

データレスキュー方法は、「カスタムデータレスキュー」 
を選んでください。 


3 [Users] — [VAIO (ユーザー名)]— 
[AppData] - [Local] - [Microsoft] 
— [Windows Mail] をクリックし、 
[Local Folders] チェックボックスをク 
リックしてチェックする。 


4 [次へ]をクリックする。 

以降、画面の指示に従ってノ（ックアップしてくだ 
さい 0 


Windows メールのバックアップを復元する 


] ©(スタート)ボタンー[すべてのプ□グ 
ラム]— [Windows メール]をクリック 
する。 

Windows メールが起動します。 

メ _ ルアカウントの設定をしていない場合は、設 
定してください。 


フ [ファイル]一[インポート] 一[メッセー 
ジ]をクリックする。 

「プログラムの選択」画面が表示されます。 


3 「インポート元の電子メールの形式を選 
択してください」から、 [Microsoft 
Windows メール 7] を選択し、[次へ] 
をクリックする。 

「メッセージの場所」画面が表示されます。 


4 [参照]をクリックして表示された画面 

で、電子メールのデータが保存されてい 
るフオルダを選択して[フオルダの選 
択]をクリックし、[次へ]をクリックす 
る 0 

「フオルダの選択」画面が表示されます。 

泣 ヒント） 

VAIO データレスキュ ーツー ルでメールデータをバック 
アップしていた場合は、[参照]をクリックして [Local 
Folders ] を選択してください。 


[すべてのフオルダ]を選んでクリック 
し、[次へ]をクリックする。 

「インポートの完了」画面が表示されます。 


5 [完了]をクリックする。 

「Windows メ_ル」画面の左側に「インポ_卜さ 
れたフォルダ」が作成されるので、フォルダ内の 
メ _ルを元の状態に振り分けてください。 
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J 〈ーティシヨンサイズの変更2 

ノ《ーティシヨンサイズの変更について 

ノてーティシヨンとは八ードディスクの領域を分割するこ 
とです。分割することで、1台の八ードディスクが複数 
台の八ードディスクと同じように使えるため、ファイル 
や、ソフトウェアの格納場所を分けるといったような使 
い分けができます。 


本機はお買い上げ時の設定では、 1 つのノ v °_ テ ィシヨン 
( C : ドライブ)のみになっています。別のパーテ ィシヨン 
(D: ドライブなど）にデータを保存したい場合は、パー 
テ ィシヨ ン サイズを変更して新しく別のノ V°_ テ イシヨン 
を作成してください。 


パーティションを作成する 

ノ V°_ ティションの作成方法には、以下の 2 種類があります。 
• Windows 上の操作で作成する 
• リカバリ時に作成する 


•リカバリ時にノ（ーティシヨンを作成する場合は、八ードディ 
スク上にあつたファイルはすべて消えてしまいますのでご注 
意ください。 

• C : ドライブのノてーテ ィシヨン サイズを変更して小さくすると、 
ドライブの空き容量が足りず、リカバリディスクの作成やリ 
カバリなどの操作が正常に行われない場合があります。 

□ Windows 上の操作で作成する 

1 © (スタート)ポタンー[コント□ール 

パネ)レ]一[システムとメンテナンス]一 
「管理ツール」の[八ードディスクパー 
ティシヨンの作成とフォーマツト]をク 
U ツクする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 
「ディスクの管理」画面が表示されます。 


g (ディスクの gg 

ファイル (0 齡⑷表承00〜レプ (H) 

♦■峰 I 哎圔 


m 


[レイアウト fna [フ7イル... f 


棚 

正常 (0S... 

正第（シ ...• 



(C：) 

正常(日 SA«Si) 

正第（システム，プート，ページファイル， 


邊ディスク1 

■ 未当て ■ プライ巩パづィシ 


3 


C: ドライブを右クリックして、[ポ 
U ュームの圧縮]をクリックする。 

rc ： の圧縮:」画面が表示されます。 



圧縮する領域のサイズを設定して、[圧 
縮]をクリックする。 

「ディスクの管理」画面で、「ディスク」に「未割り 
当て」が追加されます。 


g ヒント） 

本機をある程度の期間ご使用の場合は、八ードディスク 
上のデータが分散しているため「未割り当て」の空き領 
域が小さくなります。その際は、デフラグすることをお 
すすめします。(©(スタート)ボタンー[すべてのプロ 
グラム]-[アクセサリ]-[システムツール]-[ディス 
クデフラグツール]をクリックする。） 


4 「未割り当て」を右クリックし、[新しい 
シンプルボリューム]をクリックする。 


正® (システんフート.ぺ. 


»*»GB 

箱0当て: 


11 


「新しいシンプルボリュームウイザード」画面が 
表示されます。 


^ 画面に従ってサイズやドライブ名の設定 
を行い、ウイザードを完了させる。 

ウイザードを完了させるとフオーマツトが始ま 
り、新しく ノ〈ーテイシヨンが作成されます。 
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□ リカバリ時にパーティションを作成する 


1 本機の電源が入っている状態で、ドライ 

ブにリカバリディスクを入れて電源を 
切り、再び電源を入れる。 

「 Windows ブートマネージャ」画面が表示されま 
す。 

リカバリディスクを作成していない場合は、以下 
の手順で行うこともできます。 

①本機の電源を入れる。 

© VAIO の □ゴマークが 表示されたら F 10 キーを 
押す。 

「Edit Boot 〇 ptions 」 画面が表示された場合 
は、 Enter キーを押してください。 

③手順3に進む。 


2 矢印キーで 「VAIO リカパリセンター」 
を選択し、 Enter キーを押す。 


しばらくすると [ VAIO リカバリセンター」画面が 
表示されます。 


3画面左側の[お買し、上げ時の状態にリカ 
パリ]をクリックし、右側に表示された 
画面の[開始]をクリックする。 


4 [スキップ]を選んでクリックし、[次へ] 
をクリックする。 

表示された画面の指示に従い、パーテイシヨンの 
分割設定画面が表示されるまで進んでください。 

ぬ ヒント） 

「お買い上げ時のノ v °_ テイシヨン設定にしますか？」と 
聞かれた場合は、[ノ（ー テイシヨン設定を変更]を選んで 
ください。 


5 ドロップダウンリストから、[数値入力 

(C ドライブと D ドライブに分割する)] 
を選択する。 


5 c: ドライブのサイズを設定して、[次へ] 
を選択する。 

以降、表示された画面の指示に従って操作してく 
ださい。 
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八ードディスクのデータを 

完全に消去する 

本機では VAIO データ消去ツールを使って八ードデイス 
クのデータを完全に消去することができます。 


• VAIO データ消去ツールは八ードディスク上のすべてのデー 
夕を消去します。本機を廃棄あるいは第三者に譲渡する場合 
のみお使いください。 

• VAIO データ消去ツールを使うには、リカバリディスクの作成 
が必要です。 

リカパリディスクを作成していない場合は、リカバリディス 
クを作成してください。 （76 ページ） 

• VAIO データ消去ツールを使用中に71時間が経過すると自動 
的にコンピュータが再起動します。データの消去中に71時間 
が経過した場合は、自動的に作業が中断され本機が再起動し 
ます。本機が再起動したあとに、再びツールを起動すれば中断 
されたところから作業が再開できます。 

• VAIO データ消去ツールを使用する場合は、必ず電源に接続し 
て使用してください。 


1 必要なファイルをバックアップする。 

②ヒント） 

• Windows が起動する場合は、ファイルのバックアッ 
プを使つてバックアップしてください。 （78 ページ） 

• Windows が起動しない場合は、リカバリディスクか 
ら VAIO データレス キュー ツールを起動してバック 
アップを行い (92 ページ)、バックアップ完了後に[終 
了]をクリックして本機が再起動したら、手順3へ進ん 
でください。 


2本機の電源が入つている状態で、ドライ 
ブにリカパリディスクを入れて電源を 
切り、再び鼋源を入れる。 

「 Windows ブートマネージャ」画面が表示されま 
す。 


2 矢印キーで 「VAIO リカバリセンタ _J 
を選択し、 Enter キーを押す。 

しばらくすると [ VAIO リカバリセンター」画面が 
表示されます。 


£； 内容をよく読んでから、[次へ]をクリツ 
クする。 


g 制限事項や準備の説明内容をよく読ん 
だら、[次へ]をクリックする。 


~~ J 内蔵八ードディスクー覧からデータ消 
去するハードディスクにチェックをつ 
け、[次へ]をクリックする。 


8データの消去方式を選択し、[次へ]をク 
U ックする。 


Q データ消去するハードディスクを確認 
し[はい、一覧に表示されている内蔵 
ハードディスクのデータを消去しま 
す。]のチェックボックスをクリックし 
てチェックし、[次へ]をクリックする。 


10再度、[はい、一覧に表示されている内蔵 
ハードディスクのデータを消去しま 
す。]のチェックボックスをクリックし 
てチェックし、[消去開始]をクリックす 
る。 

八ードディスクのデータの消去が開始されます。 


\ \ 消去終了の確認画面が表示されたら、 
[OK] をクリックする。 

本機の電源が切れます。 


4 画面左側の [VAIO データ消去ツール] 
をクリックし、右側に表示された画面の 
[開$台]をクリックする。 

VAIO データ消去ツ ー j レの説明画面が表示されます。 
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つたとぎは/サービス • サボート 


困ったときはしと;しぅ、籾ば' 

本機操作中に困ったときや、トラブルが発生したときは、あわてずに次のいずれかの方法で解決方法をご確認ください。 
また、メッセージなどが表示されている場合は、お問い合わせ時のために、書き留めておいてください。 


取扱説明書(本書)で調べる 電子マニュアルを調べる 


「よくあるトラブルと解決方法」をご 
覧ください。（100ページ） 

パソコンが動作しないときは、まず取扱説明書(本書)を 
ご覧ください。 

パソコンが動作するときは、取扱説明書(本書)より詳し 
い情報が掲載されている [ VAIO 電子 マニ ュアル」からも 
調べられます。 


八ードウェアの簡易診断について 

八ードウェアを簡単にチェックするためのソフトウェア 
として、八ードウェア診断ツールがインス I ルされて 
います。起動するには、®(スタート）ボタン-[すべて 
のプ□グラム]— [ VAIO リカバリセンター] _[ VAI 〇リ 
カバリセンター]- [ VAIO 八ードウエア診断ツール]を 
クリックしてください。 


取扱説明書(本書)より詳しい情報が 
掲載されている 「VAIO 電子マニユア 
ル」をご覧ください。 （ 120ページ） 

(見るには） 

©(スタート）ボタンー[すべてのプログラム ]— [VAIO 
電子マニュアル]をクリックしてください。 



「Windows のヘルプとサボート」を 
ご覧ください。 （121 ページ） 

「 Windows ヘルプとサボートを見る」 （121 ページ)をご 
覧ください。 


各ソフトウェアのヘルプをご覧くだ 
さい。 （121 ページ） 
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サポートホームページで調べる 

「サボートホームページで調べる」を 
ご覧ください。 （122 ページ） 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 

インターネットに接続できるときは、 [ VAI 0 カスタマー 
U ンクホームページ」で、トラプルの解決方法や疑問の解 
消に役立つ最新の情報を調べられます。 




1〜3の方法でも問題が解決しなし、場 
合は、電話でお問い合わせください。 
(126 ページ） 


□ バイオの使いかたに関するお問い合わせ 
VAI0 カスタマーリンク「使い方相談窓口」 

(0120) 60-3399 (フリーダイヤル) 

(□クゼロサンサンキユウキユウ） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海外などからのご利用は、 
(0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 

• 電話番号はお間違いのないよう、ご注意ください。 

• 電話番号や営業時間は変更になる場合があります。 

受付時間平日： 9時〜18時 

土曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 日年中無休） 

年末年始は土曜、日曜、祝日の受付時間と 
なる場合があります。 

フリーダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録が必 
要となります。 

ご登録していただくと、 [ VAIO コールバック予約サービ 
ス」 （1 27ページ)が24時間ご利用いただけます。 

詳しくは、「電話で問い合わせる」 （1 26ページ)をご覧く 
ださい。 

□ ソフトウェアに関するお問い合わせ 

本機に付属のソフトウェアの場合、「付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先」 （137 ページ)をご覧のうえ、各ソフト 
ウェアのお問い合わせ先にお問い合わせください。 

本機に付属していないソフトウェアの場合、それぞれの 
ソフトウェアメーカーにお問い合わせください。 
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トラブルと解決方法 


Q&A —覧 

この説明書に掲載されている Q & A は以下になります。 

電源/起動 （103 ページ） 

• 電源が入らない。 ( cl )( パワー)ランプ(グリーン)が点灯しないとき） 

• 電源が入らない、または cl ) (パワ ー) ボタンが効かない。(充電ランプがすばやく点滅している） 

• 電源を入れると、 (!) (パワー)ランプ(グリーン)は点灯するが、画面に何も表示されない。 

• 電源が切れない。 

• 電源が勝手に切れた。 

• 「このリチャージャブルバッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可能性があります。」という 
メッセージが表示され、休止状態に移行してしまう。 

• 電源を入れるとメッセージが表示され、 Windows が起動できない。 

• 「予期しないエラーが発生しました」というメッセージが表示され、 Windows の準備ができない。 

• 電源を入れても Windows が起動しない。 

• 充電ランプの表示について知りたい。 

パスワード （106 ページ） 

• Windows パスワードを設定、変更、または削除したい。 

• Windows パスワードを忘れてしまった。 

• BIOS セットアップ画面で設定した起動時のパスワードを忘れてしまった。 

画面/ディスプレイ （1 07ページ） 

• 画面に何も表示されない。 

• 画面の色がきれいに表示されない。 

• 画面が固まって動かない。 

• 画面が暗い。 

• 画像が乱れる。 

• 画面にドット欠損(輝点 • 減点)がある。 

• HDMI 〇 UT コネクタにテレビまたは外部ディスプレイを接続したときに画像が表示されない。 

文字入力/キーポード （1 09ページ） 

• 文字の入力方法がわからない。 

• キーボードを押したとおりに文字が入力できない。 

タッチパッド（109ページ） 

• タッチパッドが使えない。 

• タッチパッドを無効にしたい。 

• タッチパッドに触れただけでクリックしてしまう。 

• ポインタが動かない。 

• 画面上のすべてのものが動かない。 

ハードディスク（110ページ） 

• 誤って八ードディスクを初期化してしまった。 

• 八ードディスクの内容を誤って消してしまった。 

• 八ードディスクの空き容量を知りたい。 

• 八ードディスクから異音がする。 

• リカバリ領域の容量を知りたい。 
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CD / DVD / BD(112 ページ） 

• ディスクの読み込み • 再生ができない、ドライブがディスクを認識しない。 

インターネット （1 12ぺージ） 

• インターネットに接続できない。 

• ワイヤレス LAN が使えない。 

地上デジタル放送(テレビチューナー搭載モデル) （1 13ページ） 

• 地上デジタルのアンテナ受信設定ができない/放送を受信できない。 

• 地上デジタルが映らない/画像が乱れている。 

• デジタル放送の映像が映らない。 

• ときどき映らない/一部のチャンネルが映らない/画像が乱れる。 

• チャンネルボタンで選局できない。 

• デジタル放送のチャンネルが切り替わらない。 

• 番組表に表示されるデジタル放送の番組が少ない。 

• 検索をしたときに表示される番組数が少ない。 

• 音声が出ない/音声がおかしい。 

• 録画予約した番組が録画されない。 

• メニューで選べない項目がある。 

•「 B - CAS 力ードを読み取れません。 力ー ドを抜き差ししても直らない場合はカスタマーセンターにお問い合わせく 
ださい。」と表示される。 

• 「この番組はコピープロテクションにより録画できません」と表示される。 

• 録画が途中で終わっている。 

• 予約したのに録画されていない。 

• 以前録画した番組コンテンツがなくなっている。 

• 番組の詳細情報が表示されない。 

• CM 情報が表示されない。 

• 店舗/商品情報が表示されない。 

• 正常に再生できない。 

• 再生画面に映像が表示されない。 

• ダイジェスト再生やカタログビューができない。 

• CM 、 店舗、商品の詳細情報をインターネットで検索できない。 

FeliCa(118 ページ） 

• FeliCa 機能が使えない。 

内蔵カメラ （MOTION EYE)(118 ページ） 

• 内蔵カメラ (MOTION EYE ) を使用中にスリープモードまたは休止状態に移行すると、本機の動作が不安定になる。 

エラーメッセージ （1 19ページ） 

• BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del to restart . 

• Enter Onetime Password 

• Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 

• No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 

• Operating System Not Found 

• System Disabled 

• このリチャージャブルバッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可能性があります。 

• 予期しないエラーが発生しました 
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その他の Q&A 

ここに紹介した以外にも多くの Q & A が記載されている fVAIO 電子マニュアル」もあわせてご覧ください。 


©(スタート)ポタンー[すべてのプ□グラム] 一 [ VAIO 電子マニュアル]をク 
リックする。 


[ VAIO 電子マニュアル」画面が表示されます。 



) [ Q & A 集]をクリックする。 

表示されたメニューから見たい項目をクリックして、各項目の情報をご覧ください。 
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電源/起動 


Q 電源が入らない。 （ cl ) (パワー)ランプ(グ U — ン)が点灯しないとき) 

次の点を確認した上で、それぞれの操作をしてください。 


0バッテリが正しく装着されているか確認してください。 （2 1ぺージ) 


0 本機と AC アダプタ、 AC アダプタと電源コード、電源コードとコンセントがそれぞれしっかりつな 
がっているか確認してください。 （28 ページ） 


0バッテリの残量がまつたく無い可能性があります。 

バッテリの充電について詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使い 
かた]—[電源の管理/起動]—[パッテリの充電/表示の見かた]をクリックする。） 


0 通常の操作で電源を切らなかった場合、プログラムの異常で、電源を制御するコント□ーラが停止し 
ている可能性があります。 

AC アダプタとバッテリをはずして1分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れてください。 


0 寒い戸外から暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本機内部に結露が生じ 
ている可能性があります。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %以上)でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやめください。 


0 上記の操作を行っても本機が起動しない場合は、 VAI0 カスタマーリンクにご相談ください。 


Q 電源が入らない、または cl ) (パワー)ボタンが効かない。（充電ランプがすばやく点滅してい 
る） 

0バッテリが正しく装着されていない可能性があります。 

し、つたんバッテリを取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 （21 ページ） 


0 上記の操作を行っても電源が入らない、または(1)(パワー)ボタンが効かない場合は、装着されている 
バッテリは本機では使用できません。 

パッテリを取りはずしてください。 


Q 電源を入れると、 cD ( パワー)ランプ(グリーン)は点灯するが、画面に何も表示されない。 


0外部デイスプレイに表示が切り替えられている可能性があります。 

Fn キーを押しながら、 F7 キーを押して表示を切り替えてくださし)。詳しくは、 「VAI0 電子マニユア 
ル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッド]- [Windows キー 
/ Fn キーを使う]をクリックする。） 


0 メモリモジュールの増設が正しく行われていない場合は、起動できないことがあります。 

サポート対象外のメモリモジュールを取り付けた場合や取り付けが不十分な場合は、起動できな 
かったり、起動後の動作が不安定になることがあります。メモリモジュールの取り付け直しを行っ 
て < ださい。 

ソニー 製の対応メモリモジュール以外のメモリモジュールをお使いになる場合は、販売店またはメ 
モリモジュール製造メーカーにお問い合わせください。 
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0 しばらく様子を見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

①本機の( IXパワー)ボタンを4秒以上押したままにし、(1)(パワー)ランプが消灯するのを確認して 
から、再度電源を入れ直す。 

© 上記の操作を行っても何も表示されない場合は、本機の6(パワー)ボタンを4秒以上押したまま 
にし、(IXパワー)ランプが消灯するのを確認したあと、 AC アダプタとバッテリをはずして1分ほ 
ど待ってから取り付け直し、再度電源を入れ直す。 


0 寒い戸外から暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本機内部に結露が生じ 
ている可能性があります。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (80 %以上)でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやめください。 


Q 電源が切れない。 

電源が切れないときの状況によって対処方法が異なります。次の点を確認した上で、それぞれの操作をしてください。 


0使用中のソフトウェアは、次のいずれかの手順ですベて終了してください。 

• ソフトウェア画面上の [X] (閉じるボタン)をクリックする。 

• Alt キーを押しながら F4 キーを押し、起動中のソフトウェアを終了させる。 

データが未保存の場合は、「保存しますか？」というメッセージが表示されるので、[はい]をクリッ 
クしてデータを保存してください。 

「Windows のシャットダウン」画面が表示されるまで Alt キーを押しながら F4 キーを押し、画面上 
のリストから[シャットダウン]をクリックしてください。 

( g ヒント） 

• 新しくインスIルしたプログラムやデータ、その操作なども確認してください。 

• Windows Vista は、周辺機器を使用している場合やネットワーク通信を行っている間は、電源が切れない 
仕組みになっています。また、周辺機器のデバイスドライバによっては、〇 S の強制的なプログラムの終 
了に対応していないものもあります。 


0 USB 機器などの周辺機器が接続されているときは、取りはずしてください。 

0「設定を保存しています」または 「Windows をシャットダウンしています」と表示されたまま動かな 
し塌合は、次の手順で操作をしてください。 

① Enter キーを押す。 

確認のためしばらくお待ちください。 

© それでも電源が切れない場合は、 Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押す。 

確認のためしばらくお待ちください。 

「電源が切れない。」項目内のすべての操作を行っても電源が切れない場合には、以下の操作を行って 
ください。 

ただし、以下の操作を行うと、作業中のデータが破壊されるおそれがあります。 

また、ネットワークを使用している場合には、それらを使用していない状態にしてから以下の操作を 
行うようにしてください。 

• Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押し、画面右下の_ボタンをクリックする。 

• 本機の&(パワー)ボタンを4秒以上押したままにする。 

• AC アダプタとバッテリをはずす。 


Q 電源が勝手に切れた。 


0バッテリで本機を使用中にパッテリの残量がわずかになると、自動的に休止状態になり、電源が自動 
的に切れます。 

AC アダプタで使用するか、パッテリを充電してください。詳しくは、 「VAI 〇電子マニュアル」をご覧 
ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]—[パッテリの充電/表示の見かた]を 
クリックする。） 
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Q 「このリチャージャブルバッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可 
能性があります。」というメッセージが表示され、休止状態に移行してしまう。 

0パッテリが正しく装着されていない可能性があります。 

本機の電源が切れたあと、いったんバッテリを取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 
(21 ぺージ） 


0 上記の操作を行っても同様のメッセージが表示される場合は、装着されているパッテリは本機では 
使用できません。 

システムに異常があります。本機の電源が切れたあと、パッテリを取りはずし、純正の新しいパッテ 
リと交換してください。 


Q 電源を入れるとメッセージが表示され、 Windows が起動できない。 


Q「No by stem disk or disk error . Replace and press any key when ready .」 や 「Invalid system 
disk . Replace the disk , and then press any key」、「BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del 
to restart 」 というメッセージが表示される場合、フロッピーディスクが USB フロッピーディスクド 
ライブに入っていないか確認してください。 

フロッピーディスクが入っているときは、イジェクトボタンを押してディスクを取り出し、キーボー 
ドのいずれかのキーを押してください。 


0 「Operating System Not Found 」 と表示される場合、フロッピーディスクが USB フロッピーディス 
クドライブに入っていないか確認してください。 

起動ディスク以外のフロッピーディスクが入っている場合は、イジエクトボタンを押してディスク 
を取り出してから、 Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押して本機を再起動してください。 
再起動してもこのメッセージが表示され、 Windows が起動しない場合は、指定された方法以外のや 
りかたでノてーティシヨンサイズを変更している可能性があります。八ードディスク内のリカバリ機 
能や自作のリカバリディスクを使って、パーテイシヨンサイズを変更し、本機をリカバリしてくださ 
い。 (95 ページ) 


ES パスワードを3回間違えて入力すると 、 「Enter Onetime Password 」 または 「System Disabled 」 と表 
示され Windows が起動しません。 

本機の (!) (ノてワー)ボタンを4秒以上押したままにして、( IX ノてワー)ランプが消灯するか確認してくだ 
さい。 

その後、再度本機の電源を入れ、正しいノ V ° スワードを入力してください。 

パスワードを入力する際は 、 SKNum Lock ) ランプや iSCCaps Lock ) ランプが点灯していないか確認 
してください。点灯している場合は 、 Num Lk キーを押すか、または Shift キーを押しながら Caps 
Lock キーを押してランプを消灯させてから入力してください。 


Q 「予期しないエラーが発生しました」というメッセージが表示され、 Windows の準備がで 
きない。 

0 「 Windows のセットアップ」画面が表示される前に電源を切ってしまった可能性があります。 

「 Windows が起動しない状態でリカバリするには」 （90 ページ)の手順に従って、リカバリを行って 
ください。 
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Q 電源を入れても Windows が起動しない。 


0 通常の操作で電源を切らなかった場合、次回電源を入れた際に 「 Windows エラー回復処理」画面(黒 
い画面)が表示されます。 

その場合は、 「 Windows を通常起動する」が選択された状態で Enter ■キーを押して Windows を起動さ 
せて < ださい。 


0 「 Windows が起動しない場合」 （86 ベージ)の手順に従って操作してください。 


Q 充電ランプの表示について知りたい。 


0バッテリの動作状態により、充電ランプの表示が異なります。詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」を 
ご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起動]-[バッテリの充電/表示の見か 
た]をクリックする。） 


パスワード 


Q Windows パスワードを設定、変更、または削除したい。 

0詳しくは 「 Windows パスワードを設定する」 （70 ベージ)をご覧ください。 


Q Windows パスワードを忘れてしまった。 


0パスワードの大文字と小文字は区別されます。確認してから入力し直してください。 


H パスワードを忘れてしまったユーザー以外に、「コンピュータの管理者」アカウントなど、管理者権限 
をもつユーザー ( Administrators に属するユーザー)が作成されている場合、別の「コンピュータの管 
理者」アカウントからパスワードの変更を行ってください。 


Q BIOS セツトアップ画面で設定した起動時のパスワードを忘れてしまった。 


0パスワードを忘れると、起動することができなくなります。 

• ユーザーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定す 
ることがでぎます。 

• マシンパスワードの場合 

パスワード設定を解除することはできません。修理(有償)が必要となります。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 
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画面/ディスプレイ 


Q 画面に何ち表示されない。 


0本機の電源が入っているか確認してください。 


0ディスプレイの電源が切れている場合があります。 

タッチパッドに触れるか、キ_ボ_ドのいずれかのキーを押してくださし)。 


0外部デイスプレイに表示が切り替えられている可能性があります。 

Fn キーを押しながら、 F 7 キーを押して表示を切り替えてくださし)。詳しくは、 「 VAIO 電子マニユア 
ル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッド]- [ Windows キー 
/ Fn キーを使う]をクリツクする。） 


0 本機は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作 
モードへ移行します(スリープモード)。 

キーボードのいずれかのキーを押すか、 (1)( ノ〈ワ_)ボタンを一瞬押すと、元の状態に戻ります。 

また、パッテリでご使用中は、スリープモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電源を切り 
ます(休止状態)。元の状態に復帰させるには、6(ノ〈ワー)ボタンを一瞬押してください。 

ご使用中に省電力動作モードへ移行しないように設定することもできます。詳しくは、 「 VAIO 電子 
マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]—[電源の管理/起動]—[電源オプション 
を変更する]をクリツクする。） 


0しばらく様子を見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

① 本機の( IX ノてワ_)ボタンを4秒以上押したままにし、(1)(ノ〈ワ_)ランプが消灯するのを確認して 
から、再度電源を入れ直す。 

② 上記の操作を行っても何も表示されない場合は、本機の(1)(パワー)ボタンを4秒以上押したまま 
にし、 (!) (パワ _) ランプが消灯するのを確認したあと、 AC アダプタとバッテリをはずして1分ほ 
ど待ってから取り付け直し、再度電源を入れ直す。 


Q 画面の色がきれいに表示されない。 


0画面の色数の設定が「最高 (32 ビット)」になっているか確認してください。詳しくは、 「 VAIO 電子マ 
ニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]—[画面/ディスプレイ]—[画面の解像度/ 
色数を変更する]をクリックする。） 

0いったん電源を切り、再び本機を起動してください。 

© (スタート）ボタン_ ボタンー[シャットダウン]をクリックして電源を切り、本機の(1)(パ 
ワ _) ボタンを押して起動し直してください。 

0 画像を扱うソフトウェアによっては、画面の色合いの設定を勝手に変更してしまうものがあります。 
画面の色補正設定を無効にするか、ソフトウェアの画面設定の項目を無効にしてください。詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[画面/ディスプレイ]—[画 
面の色補正を設定する]をクリックする。） 
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Q 画面が固まって動かない。 


0次の手順で本機を再起動させてください。 

① Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押し、[タスクマネージャの起動]をクリックする。 
(151 ベージ） 

「 Windows タスクマネージャ」画面が表示されます。 

「 Windows タスクマネージャ」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアがあれば、そ 
のソフトウェアを選択し、[タスクの終了]をクリックしてソフトウェアを終了させてください。 

@ Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押し、画面右下の^!ボタンをクリックする。 

本機の電源が切れたあと、約30秒後に本機の Cl )( ノ ':ワー)ボタンを押して、再び電源を入れてくだ 
さい 。 

上記の操作を行っても本機を再起動できない場合は、本機の ( M パワー)ボタンを4秒以上押して電源 
を切ってください。電源が切れると(1)(パワー)ランプが消灯します。（1)(パワー)ランプ(グリーン） 
が点灯した場合は、いったん手を離し、再び(1)(パワー)ボタンを4秒以上押して電源を切ってくださ 
い0 

線 

上記の操作を行うと、作成中のファイルや編集中のファイルが使えなくなることがあります。 


Q 画面が暗い。 


0 Fn キーを押しながら F 5 キーや F 6 キーを長押しすると、液晶ディスプレイの明るさを調節できます。 
詳しくは、 IA / AIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[バソコン本体の使いかた]一[キーボード/ 
タッチパッド]— [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をクリックする〇) 


Q 画像が乱れる。 


0ラジオなど、近くに磁気を発生するものや磁気を帯びているものがある場合は、本機から離してくだ 
さい0 


Q 画面にドット欠損(輝点 • 減点)がある。 


0液晶ディスプレイの構造によるもので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作られていますが、画面の一部にごくわずかの画素欠けや常 
時点灯する画素がある場合があります(液晶ディスプレイ画面の表示しうる全画素数のうち、点灯し 
ない画素や常時点灯している画素数は、0.0006 %未満です)。また見る角度によって、すじ状の色む 
らや明るさのむらが見える場合があります。これらは、液晶ディスプレイの構造によるもので、故障 
ではありません。交換 • 返品はお受けいたしかねますので、あらかじめご了承ください。 


Q HDMI 〇 UT コネクタにテレビまたは外部ディスプレイを接続したときに画像が表示され 
ない0 


0 HDMI ケーブルを接続し直してください。 

0著作権保護された映像は、 HDCP 規格非対応の外部ディスプレイでは表示できません。 
HDCP 規格に対応した外部デイスプレイを接続してください。 
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文 子 入力/ キーポー ド 


Q 文字の入力方法がわからない。 


0 詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[できる Windows forVAIO ] をクリックして表 
示される内容から、「文字を入力しよう」の各項目をご覧ください。） 


Q キーボードを押したとおりに文字が入力できない。 


0入カモードを確認してください。 

日本語入カモードと英字入カモードがあります。 

言語バーのアイコンが日本語入カモードのときは「あ」に、 


英字入カモードのときは 「 A 」 になっています。 



日本語入カモードと英字入カモードは、半角/全角キーで切り替えられます。 


0 SCCaps Lock ) ランプが点灯していないか確認してください。 

SCCaps Lock ) ランプが点灯していると、 Shift キーを押さなくても大文字が入力されます。 

Shift キーを押しながら Caps Lock キーを押してランプを消灯させてから入力してください。 （151 
ページ） 


0 数字キーで数字が入力できない場合は 、 SKNum Lock ) ランプが消灯していないか確認してくださ 
い0 

消灯しているときは、数字キーは矢印キーなど、キーの下側に表記されている機能と同じ働きをしま 
す。 

Num Lk キーを押して、ランプを点灯させてから数字を入力してください。 (151 ページ） 


タッチパッド 


Q タッチパッドが使えない。 


H タッチパッドが無効になっています。 

タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

設定を変更してもタッチパッドが有効にならないときは、本機を再起動してください。詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[バソコン本体の使いかた]—[キ_ボ_ド/タッチパッ 
ド]— [タッチ パッドの応用操作]をクリックする。） 


Q タッチパッドを無効にしたい。 


0タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを無効にしてください。 

それでもタッチパッドが無効にならないときは、本機を再起動してください。詳しくは、 「 VAIO 電子 
マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]—[キーボード/タッチパッド]一[タッチ 
パッドの応用操作]をクリックする。） 
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Q タッチパッドに触れただけでクリックしてしまう。 


0タッチパッドの設定を変更し、タッピング機能を無効にしてください。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[バソコン本体の使いかた]一[キーボード/ 
タッチパッド]—[タッチパッドの応用操作]をクリックする。） 


Q ポインタが動かない。 

0使用してし'!るアプリケーションによっては、一時的にポインタが動きにくくなる場合があります。 
しばらく待ってから、もう1度ポインタを動かしてください。 

それでもポインタが動かない場合は、次の手順で本機の電源を切ってください。 

① Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押し、画面右下のボタンをクリックする。 

それでち何も起こらないときは、本機の （!） （パワー)ポタンを4秒以上押して電源を切ってください。 


Q 画面上のすべてのちのが動かない。 


□ 次の手順で本機を再起動してください。 

① Ctrl キーと Alt キーを押しながら Delete キーを押し、画面右下のボタンー[再起動]をクリック 
する。 


それでも何も起こらないときは、本機の （1) (パワー)ボタンを4秒以上押して電源を切ってくださし、。 


八ードディスク 


Q 誤って八ードディスクを初期化してしまった。 


0八ードディスクにあったファイルは、復元できません。 

八ードディスク内のリカパリ機能や、ご自分で作成したリカバリディスクを使って、本機をリカバリ 
する必要があります。 (87 ページ） 


Q 八ードディスクの内容を誤って消してしまった。 


H 肖 u 除したファイルが「ごみ箱」の中にない場合は、ファイルを復元できません。 
「ごみ箱」の中に削除したファイルが残っていないか確かめてください。 


0 Windows が正常に動作しなくなった場合は、本機をリカパリする必要があります。 
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Q 八ードディスクの空き容量を知りたい。 


0 @(スタート）ボタンー[コンピュータ]をクリックしてください。 
「コンピュータ」画面が表示され、空き容量が確認できます。 


Q 八ードディスクから異音がする。 


0 os の処理などにより、何も操作していない場合でも八ードディスクの読み書きが行われ、動作音が 
することがあります。 

これは正常な処理であり、故障ではありません。 

ただし、八ードディスクの空き領域が少ないときや、八ードディスク上のデータの断片化が激しいと 
きは、八ードディスクに負担がかかり、八ードディスクの動作音がしばらく続くことがあります。こ 
のようなときはディスクデフラグやディスククリーンアップを行ってください。 

ディスクデフラグは次の手順で行ってください。 

① ©(スタート）ボタンー[すべてのプログラム]—[アクセサリ]一[システムツール]—[ディスク 
デフラグツー)レ]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場合は、[続行]をクリックしてください。 
「ディスクデフラグツール」画面が表示されます。 

② [今すぐ最適化]をクリックする。 

最適化するディスクの選択画面が表示された場合は、ディスクを選択して[〇 K ] をクリックして 
ください。 

最適化(デフラグ)が開始されます。 

ディスククリーンアップについて詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A _]- 
[バソコン本体]—[八ードデイスク]—[八ードディスクの空き容量が少なくなった。]をクリックす 
る〇) 


0ハードディスクからまれに「カチヤン」という音がする場合があります。 

これは八ードディスク内にあるへッドが動作するときに発する音であり、異常ではありません。 


Q リカバリ領域の容量を知りたい。 


0次の手順で確認してください。 

① ©(スタート)ボタンをクリックし、[コンピュータ]を右クリックして[管理]をクリックする。 
「ユーザーアカウント制御」画面が表示された場合は、[続行]をクリックしてください。 
「コンピュータの管理」画面が表示されます。 

② 画面左側の「記憶域」の[ディスクの管理]をクリックする。 

「ディスク0」に、リカバリ領域と C ドライブの容量が表示されます。 

•ヒント） 

1 GB を10億バイトで計算した場合の数値です。 Windows のシステムでは1 GB を1,073,741,824バイトで 
計算しており、 Windows 起動時に認識できる容量は、若干小さい数値になります。 
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CD / DVD / BD 


Q ディスクの読み込み • 再生ができない、ドライプがディスクを認識しない。 


0 本機で使用できるディスクかどうか確認してください。 （160 ページ) 


0ディスクの入れかたが正しいか確認してください。 


0 デイスクに汚れや傷がないか確認してください。 


0本機での動作を保証しているドライブか確認してください。 

本機での動作を保証しているのは、以下のドライブとなります。 
• 本機をお買い上げ時に搭載されているドライブ 
• 別売りのバイオ専用ドライブ 


0後からインストールした、ディスクの再生•書き込みソフトウェアをアンインストールしてください。 
お買い上げ時にプリインス I -ールされているソフトウェア以外のディスク再生 • 書き込みソフト 
ウェアなどを追加でインストールしている場合、正常にディスクが認識されないことやディスクに 
書き込めないことがあります。 

この場合は、追加したソフトウェアを一度アンインス I ルしてご確認ください。アンインス I 
ルの方法について詳しくは、ソフトウェアのヘルプまたは Windows の「ヘルプとサボート」をご覧く 
ださい。 


インターネツト 


Q インターネットに接続できない。 


0プロパイダとの契約を確認してください。 

インターネット接続するには、プ□バイダと契約する必要があります。 


0 機器の接続や設定を確認してください。 

契約したプロバイダにより、機器の接続や設定方法が異なります。プ□バイダから支給されるマニュ 
アルをよくお読みになり、機器の接続や設定を行ってください。 

本機と LAN ケーブルやテレホンコードの接続について詳しくは、「インターネット接続用機器につな 
ぐ」 （22 ページ)をご覧ください。 


0 詳しくは、 [ VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[インターネット]で[インターネッ 
卜接続]または[ホームページ/電子メール]をクリックする。） 


Q ワイヤレス LAN が使えない。 


0詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]—[パソコン本体 ]— [LAN /ワイヤレ 
ス LAN ] をクリックする。） 
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地上デジタル放送(テレビチューナー搭載モデル) 


Q 地上デジタルのアンテナ受信設定ができない/放送を受信できない。 


0地上デジタルに対応した UHF アンテナにつないでください。 


0アンテナ線をしっかりつないでください。 


0ご使用のアンテナの受信状況が良好か確認してください。 

以下を確認してください。 

• 一般のテレビに接続して受信できるか？ 

• 分配器を使用している場合は、分岐前のケーブルを接続して受信できるかどうか？ 

アンテナを分配すると電波が弱くなり、映像が正常に表示されないことがあります。この場合は、別 
売りのアンテナブースターをご使用ください。 


Q 地上デジタルが映らない/画像が乱れている。 


0アンテナ線をしっかりつないでください。 


0 地上波アンテナの位置•方向•角度を調整してください。 


0 本機の近くで携帯電話や電子レンジなどを使用すると、映像や音声が乱れることがあります。 


0地上デジタルのチャンネ j レスキャンを行ってください。 

• Ver .1.1 の場合： 

「Giga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目から[受信設定]-[チャンネルスキャン]を 
クリックし、右側に表示された[初期スキャン]をクリックしてください。 

• Ve 「.1.2 の場合： 

「Giga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目から[受信設定]をクリックし、右側に表示 
された[初期スキヤン]をクリックしてください。 


Q デジタル放送の映像が映らない。 


0 B - CAS 力ードが正しい向きで挿入されているか確認してください。 


0 放送日や時間を確認してください。 


0 本機または接続しているテレビや外部ディスプレイの電源コードをしっかりつないでください。 


0 長期間、コンセントやアンテナを抜いたままにしないでください。 

視聴データなどの伝送ができなくなり、放送をご覧いただけなくなることがあります。 


□ 外部モニタに出力する場合は、 HDMI ケーブルでテレビや外部ディスプレイと接続してください。 
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Q ときどき映らない/一部のチャンネルが映らない/画像が乱れる。 


0アッテネーターの設定により、正常に映ることがあります。 

アッテネーターの設定を有効にしてから、再度チャンネルスキャンを行ってください。 

• Ver .1.1 の場合： 

「Giga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目から[機器情報]-[アンテナレベル]をク 
リックし、画面右側の[地上アッテネーターの設定]のチェックボックスにチェックを付けてから、 
[適用]をクリックしてください。その後、[受信設定]-[チャンネルスキャン]をクリックし、画面 
右側の[初期スキャン]をクリックしてください。 

• Ve 「.1.2 の場合： 

「Giga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目から[受信設定]をクリックし、画面右側の 
[地上アッテネーターの設定]のチェックボックスにチェックを付けてから、[適用]をクリックし 
てください。その後、同じ画面上の[初期スキヤン]をクリックしてください。 


0よく映らないチヤンネルを映したまま 、 「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアの設定画面に表示され 
るアンテナレベルの数値を確認し、 VAIO カスタマーリンクにご相談ください。 

• Ver .1.1 の場合： 

アンテナレベルの表示を確認するには 、 「Giga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目か 
ら[機器情報]—[アンテナレベル]をクリックし、画面右側に表示された[アンテナレベルを表示] 
をクリックしてください。 

• Ve 「.1.2 の場合： 

アンテナレベルの表示を確認するには 、 「Giga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目か 
ら[受信設定]をクリックし、画面右側に表示された[アンテナレベルを表示]をクリックしてくだ 
さい0 


Q チヤンネルボタンで選局できない。 


0 「Giga Pocket Digital 」 ソフトウエアを起動してください。 

それでも選局できない場合は、チヤンネルスキヤンを行ってください。 


0リモコンの数字ボタンに割り当てるチャンネレを設定してください。 

チャンネル設定は 、 「Giga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目から[視聴]-[チャンネル 
一覧]をクリックし、画面右側に表示された設定エリアで行ってください。 


Q デジタル放送のチャンネルが切り替わらない。 


0録画実行中はチヤンネ ) レを切り換えられないことがあります。 


Q 番組表に表示されるデジタル放送の番組が少ない。 


0地上デジタルでは、視聴中の放送局以外の番組情報を取得できないことがあります。 

「番組情報自動取得」を設定しておけば、自動的に番組情報を取得します。 

• Ver .1.1 の場合： 

番組情報自動取得は 、 「Giga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目から[視聴]-[全般] 
をクリックし、画面右側に表示された「番組情報自動取得」で設定してください。 

• Ve 「.1.2 の場合： 

番組情報自動取得は 、 「Giga Pocket Digital の設定」画面で、左側の設定項目から[視聴]をクリッ 
クし、画面右側に表示された「番組情報自動取得」で設定してください。 


0 番組表を表示しているときに、[更新]を選択してください。 
番組情報を取得し直します。 
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Q 検索をしたときに表示される番組数が少ない。 


0お買い上げ時、または長時間電源コードを抜いた状態のときは、次に電源を入れたあとは、番組表に 
表示される番組が少ないことがあります。 

休止状態、電源オフ状態では、放送局が送信する番組情報をデータ取得できないためです。 


Q 音声が出ない/音声がおかしい。 


0消音の設定になっていないか確認してください。 


0二か国語放送などで、副音声や第2音声になっていないか確認してください。 


0音量を確認してください。 


0 Bluetooth へッドホンおよびスピーカーや USB 才ーデイオ機器から音声は出力されません。 


Q 録画予約した番組が録画されない。 


0著作権が保護されている番組では、録画できない場合があります。 


0八ードディスクの残量がなくなると、録画されない場合があります。 


Q メニューで選べない項目がある。 


0灰色表示されている項目は選べません。 

お使いの状態によっては、選べない場合があります。 


Q 「 B - CAS カードを読み取れません。カードを抜き差ししても直らない場合はカスタマーセ 
ンターにお問い合わせください。」と表示される。 

0 B - CAS 力ードが奥までしっかり入っているか、入れる向きが前後、表裏逆向きになっていないか確か 
めてから、もう一度正しい向きで入れ直してください。 

入れ直してもメッセージが表示されるときは、ご覧になっているデジタル放送の放送局のカスタ 
マ _ センタ _ へお問い合わせください。 


0 B - CAS 力ードが破損している可能性があります。 

B - CAS 力ードが破損している場合は、ご覧になっているデジタル放送の放送局または B - CAS カスタ 
マーセンター(電話番号0570 -000-250) へお問い合わせください。 


Q 「この番組はコピープロテクションにより録画できません」と表示される。 


0録画できない番組です。 


Q 録画が途中で終わっている。 


0八ードディスクの残量がなくなると、録画が途中で停止します。 

不要なコンテンツを削除して八ードディスクの空き容量を増やしてください。 
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Q 予約したのに録画されていない。 


0次の場合は、予約録画は正常に行われないことがあります。 

• 録画中に停電があった 

• 録画開始時刻にコンピュータの電源が切れていた 

• 録画中にコンピュータの電源を切るか、スリープまたは休止状態にしてしまった 
• 予約を削除してしまった 

• 予約時間の間近にコンピュータの時計を操作した 
• コピー禁止番組を録画した 

•コンピュータの日付や時刻が正しく設定されていない 


H「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアや iCommand で正常に録画予約が行われても、ハードディスク 
の残量が少ない場合は録画が行われないことがあります。 


Q 以前録画した番組コンテンツがなくなっている。 


0録画を予約した際に設定した自動削除禁止期間を過ぎたコンテンツは、保存先に指定されたドライ 
ブの空き容量が不足した場合に自動的に削除されます。 


Q 番組の詳細情報が表示されない。 


0録画状況などにより、放送波から番組の詳細情報が取得できなかった場合などは表示されないこと 
があります。 


Q CM 情報が表示されない。 


0新しい CM などは、すぐに情報が提供されていないことがあります。 


Q 店舗/商品情報が表示されない。 


0新しい店舗や商品などは、すぐに情報が提供されていないことがあります。 
0お住まいの地域によっては、店舗/商品情報が提供されない場合があります。 
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Q 正常に再生できない。 


0ビデオ録画時に負荷が高くなりすぎたなど、録画時に問題があつた可能性があります。 


Q 再生画面に映像が表示されない。 


0 「Giga Pocket Digital 」 ソフトウエアを使用中にコンピュータをスリープ状態にすると、スリープか 
ら復帰させた後は再生画面に映像が表示されないことがあります。 

その場合は、再生画面を一度終了させ、再度起動してから再生し直してください。 


Q ダイジェスト再生やカタログビューができない。 


0ダイジェスト再生、カタログビューは、 VAIO コンテンツ解析マネージャでコンテンツ解析が完了し 
ないと利用することができません。 

VAIO コンテンツ解析マネージャでのコンテンツ解析について詳しくは、 VAIO コンテンツ解析マ 
ネージヤのヘルプをご覧ください。 


0ダイジェスト再生は、 VAIO コンテンツ解析マネージャで設定されている番組に対応しています。 
詳しくは、 VAIO コンテンツ解析マネージャのヘルプをご覧ください。 


Q CM 、 店舗、商品の詳細情報をインターネットで検索できない。 


□ インターネットの接続設定を確認してください。 
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FeliCa 


Q FeliCa 機能が使えない。 

Q 通知領域のアイコンが U (オン）になっているか確認してください。 

^ (オン）になっていない場合は、 D (オフ）を右クリックして表示されたメニューの[ポーリング 
の状態]から[オン]を選択ください。 

または、 ft (オフ）をクリックしてもオンにすることができます。 

□ FeliCa 力ードの位置を確認してください。 

本機の A j ( FeliCa プラットフォー厶マーク）にあわせて置いてください。 

それでも反応しない場合は、 力ー ドを数ミリ移動させるか、本機から数ミリ浮かせてください。 

□ FeliCa ポート （ FeliCa 対応リーダー/ライター)などに不具合がある可能性があります。 

「 FeliCa ポート自己診断」ツールを使用して不具合があるかどうか確認します。 

① 通知領域にある0(オン)を右クリックして表示されたメニューの[ポーリングの状態]から 
[オフ]を選択する。 

② @(スタート)ボタンー[すべてのプログラム]- [ FeliCa ポート]— [ FeliCa ポート自己診断]をク 
リックする。 

( D 画面に表示された内容を確認し、[次へ]をクリックする。 

診断が開始され、結果が表示されます。 

FeliCa ポートに不具合があった場合は、 VAIO カスタマーリンクにお問い合わせください。 

また、お手持ちの FeliCa 力ードに不具合があった場合は、 FeliCa 力ード発行者にお問い合わせくださ 
い0 


内蔵カメラ （MOTION EYE ) 


Q 内蔵カメラ （MOTION EYE ) を使用中にスリープモードまたは休止状態に移行すると、本 
機の動作が不安定になる。 


□ 内蔵カメラ (MOTION EYE ) または外付け USB カメラの使用中には、スリープモードまたは休止状態 
に移行させないでください。 


0自動的にスリープモードまたは休止状態に移行してしまう場合は、電源プランの設定を変更してく 
ださい。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[バソコン本体の使いかた]—[電源の管理/起 
動]—[電源オプシヨンを変更する]をクリックする。） 
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エラーメッセージ 

表示されたメッセージの回避方法をご案内します。 


Q BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del to restart . 

0 「電源/起動」（105ベージ)をご覧ください。 


Q Enter Onetime Password 

□ 「電源/起動」（105ページ)をご覧ください。 


〇 Invalid system aisk . Replace the disk , and then press any key . 

H 「電源/起動」（105ベージ)をご覧ください。 


Q No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 

H 「電源/起動」（105ベージ)をご覧ください。 


Q Operating System Not Found 

□ 「電源/起動」（105ページ)をご覧ください。 


Q System Disabled 

□ 「電源/起動」（105ページ)をご覧ください。 


Q このリチャージャブルバッテリーパックは使用できないか、正しく装着されていない可能 
性があります。 

0 「電源/起動」（105ベージ)をご覧ください。 


Q 予期しないエラーが発生しました 

□ 「電源/起動」（105ページ)をご覧ください。 
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VAIO 内の情報を調べる 


rvAio 電子マニュアル」で検索する 

rVAIO 電子マニュアル」では、取扱説明書(本書)より詳しし M 青報を掲載しています。 

rvAio 電子マニュアル」を起動して、解決方法を検索したり、自分のやりたいことの操作方法を調べることができます。 
検索機能を使うと、 IVAIO 電子マニュアル」の情報だけでなく、付属ソフトウェアのヘルプ、 Windows のヘルプ、さら 
にインターネット接続時はサボートホームページからも惰報を検索できます。 


❺(スター ト)ポタンー[すべてのプ□グラム]— [ VAIO 電子マニュアル]をク 
リックする。 

[VAIO 電子マニュアル」が表示されます。 


2 トップページまたは「キーワード検索」ページの検索窓に、調べたいキーワード 
(単語)を入力し、[検索]をクリックする。 

画面左側に検索結果が表示されます。 

入力欄に複数のキーワード(単語)をスペースで区切って入力することで、期待する回答が表示されやすくなります。 

(例： CD 再生） 



VAIO 電子マニユア J レ 


入力したキーワ 


ホームページの検索結果は 
ここをクリックする 


コンピュータ内の検索結果は 
ここをクリックする 


[次の20件]をクリックすると、次の検索結果の一覧が表示されます。 

[前の20件]をクリックすると、前に表示されていた検索結果の一覧が表示されます。 
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J 検索結果の一覧からタイトルをクリックする。 

[ VAIO 電子マニュアル」やヘルプのトピックは、画面右側に表示されます。 
サボートホームページの内容は別画面で表示されます。 


Windows ヘルプとサボートを見る 

©(スタート)ボタンー[ヘルプとサボート]をクリックすると 「 Windows ヘルプとサボート」が表示されます。 
Windows ヘルプとサボートでは、 Windows に関するヘルプの参照と、各種サボートツールを実行できます。 


各ソフトウェアのヘルプを見る 

本機に付属しているソフトウェアにもヘルプが添付されています。 

また、 rvAio 電子マニュアル」の[ソフトウェアの使いかた]-[ソフト紹介/問い合わせ先]-[付属ソフトウェアのご 
紹介と問い合わせ先]の表にあるソフトウェア名をクリックして表示される画面には、ソフトウェアの使いかたがわか 
らなくなったときのために、各ソフトウェアごとに「操作がわからなくなったときは」の項目があります。あわせてご 
覧ください。 

ヒント） 

ヘルプとは、ソフトウェアの操作についてわからなくなったときに、デスクトップ画面上でその解決方法についての情報を検索して、表 
示する機能のことです。 
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サボートホームページ fl 


VAIO カスタマーリンクホームページ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 

本機をインターネットに接続してご覧ください。 

VAI 0 カスタマーリンクホームページでは、バイオに関するトラブル解決方法や活用方法、バイオを安心してご使用い 
ただくための最新情報などをご提供しています。定期的にご覧ください。 


本マニュアルの「サービス • サボート」の内容は、2008年6月現在のものです。内容は随時更新されます。 


I ' _ ' - _ ぬ一:'て.'巧V 1 


おすすめサポート情報 


B yffi . lMS <08/05 Al 8 TO > ■! 穴？い文宇で衫方法 


«ベ i •トラプル，決 


BB- trora サービス 
お ra い台わセ 

サボートか6 ©ISMS « 
ウイルス • tr キ 

»*- htMT -75<7 


サボートトップ 


M マカフ イーとの コラポ ページ! 

2008年4月以 MMXISVAIO (Z7U インス)•ール 3h ている 
ウイルス«霞ソフト • - —••• 




修理•その他 サービス 
調べる•トラブル解決 I 





S している内容®キーワード(単鼉) S 入力してください， 》■» 号でも検索で S ます ）I 
0 & A 検* Q I I。 Go I 

例： r インターネット招 RJ 、「ワイヤレス WNJ 、「メモ y MIKJ 


Mobile (モバイル）一 

VAIO Hot Street - 

(パイオホツトスト 1 J _ 卜） 


L ■»«ib«ib7 ポ ー ト》ィ 1> 


VAt03-^-«ms»9<K[ I 

^ VAIOHotStreet 〇 I 


9 amt 

■お知ら1 


□ VAK) パッ亍リーパック自主交換プロ5ラム雄続のご案内 
a USB ポ ー5 ブルハート•ディスクドライフ_蘸價修理のご案内 
n r パイオ LXJ シリーズ專用液晶ディスプレイ *fS 点検•矮理 
a Windows 96/98/98SE/Me プ U インスト_ルの VAIO 5ご«用のお»襴へ 
! a _J チャージャブルパッテリーパックに BT するご注意 
□ 畜少年おられ S ご家庭の皆様へ 


新篇惰 M 

的/05/00 
08/05/01 


サポートからの 
お知らせ 


*57* 

いつ編なサボ_卜 tc ■け 


ウイルスキュリテイ情報 


ウイルス対*!ソフト KOWT 

_ 年4月 CUSKMt 
フと®コラポぺ_ジ 


. 2008月以齣に Mies れた VAI 0 UC 6& 


ウイルス•セキュリティ 
情報 


VAKMS- ムぺ - ジ 《« | | 


」[〇»» I 


XMLiemi ° BSS にズ I て D FAQ(En(lslO 


i メールニユースサイトマツゴプライパシ■•ポリシー 


各項目について、詳しくは123ベージ〜125ベージをご覧ください。 


VAIO カスタマーリンクホームページを見るには 

©(スタ- 卜）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Internet Explorer ] をクリックして 「Windows Internet Explored 
ソフトウェアを起動し、 ☆ (お気に入り）から [ VAIO サボートべージ]- [1 トップべージ（トラブル解決-使い方情報)] 
をクリックして表示します。 
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< 調べる • トラブル解決> 

バイオに関する疑問やトラブルを解決したいかたはこちらをご利用ください。 

製品別サボート情報、 Q & A 検索、ノ（イオにつながる製品の接続情報、付属ソフトウェアのお問い合わせ先、〇 S 
( Windows ) に関する情報など、お困りの問題を解決するさまざまな情報を提供しています。 


□ 製品別サボート情報 

(お客様のバイオの専用サボートページ） 

バイオの製品ごとに専用ページを用意しています。 
お客様のノ〈イオに関する「お知らせ」「 Q & A 検索」「アップ 
デートプ□グラム」「他社製品接続情報」など最新サボー 
卜情報を確認できます。 

□ Q & A 検索 

バイオに関するトラブル解決方法や操作 • 設定方法など、 
知りたい情報を以下の方法で検索できます。 





I トラブルを解決する 

0& A 集から探す*解決方法、設定方法、酺認事項など 




多炎’。ょくぁる質問 

D キーワードなどによる 

( カテゴリ別の 04 A 上位10件> 

Q & A 全件検索 




①よくある質問から探す 

カテゴリ別に分類されています。 

( D キーワードや文章を入力して検索する。 


( D その他 

Windows Vista Q & A 集など 


〇 »心者の方から多い質問 

° Windows Vista Q&AS 

〇丰ツトワークの揍* tB つた6 

〇症状やエラーメッセ ーy から探す 




* 0&A のパソコン用語かわか％い垠合は〇用語篥《ご免ください。 

他社情報から探す 

〇 Microsoft 社製品く Windows や office など)の«報を Microsoft サボートオンラインか6探す 
〇何属ソ7トウIアのサボ'-卜 isss や問い合わせ先®調べる 


〇マカフイ— PCt キュリテイゼン5-(ウイルス対策ゾ7卜〉について 
63 Norton Internet Security (ウイルス策ゾ7卜〉について 


〇 Adobe Premiere サボ ー M 费赖かろ探す 


〇 VAIO Hot Street 




「〇このコンテンツ运 Ms 1 


<学ぶ•楽しむ•使い方> 

バイオをより活用したり楽しみたい、使いかたを知りたいというかたはこちらをご利用ください。 

バイオならではの活用方法や知っておきたいお役立ち情報など、バイオをさらに快適に楽しむための情報を提供して 
います。 

□ VAI 0 でできること 

VAI 0 でできること別に、活用方法をわかりやすくご紹介しています。 

例） 


• インターネットを楽しむ 
• 動画 • 映像編集を楽しむ 
• 写真を楽しむ 
• 年賀状(はがき)をつくる 

など 


• Windows (〇 S ) の基本操作や活用方法 
• 音楽を楽しむ 
• ネットワークを楽しむ 

• メンテナンス/バックアップ/セキュリティ 
• ディスクを作る 
• テレビを楽しむ 

<修理/その他サービス> 

□ 修理関連のご案内 

故障かな？と思ったときの確認方法や修理依頼の手順、概算修理料金、修理進捜状況の確認など、修理関連の情報を提 
供しています。 

□ その他 サービスメニュー 

バイオの設置 • 設定サービスや延長保証、点検サービスなど、各種有料サービスをご案内しています。 

有料サービスの内容について詳しくは、「各種有料サービスのご案内」 （135 ページ)をご覧ください。 


[ DVD 再生 
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< お問い合わせ > 

お電話やメールでのお問い合わせ方法、付属ソフトウェアのお問い合わせ先などをご紹介しています。 

fVAl 〇コールバック予約サービス」 （127 ぺージ)や rVAIO リモートサービス」 （128 ページ)もこちらからご利用いただ 

けます。 


<初心者 コーナー> 

初心者のかたから実際に寄せられているお問い合わせをもとに、初心者のかたが知りたい情報をイラストなどを交え 
て分かりやすい言葉でご紹介しています。 



( g 7 " ヒント） 

0(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Internet Explorer ] をクリックして 「Windows Internet Explorer 」 ソフトウエアを 
起動し、 ☆ (お気に入り）から [ VAIO サボートページ] 一 [2 初心者コーナ ー] をクリックして表示することもできます。 



実際の画面とは異なる場合があります。 


<おすすめサボート情報> 

特におすすめのサボートコンテンツをご紹介しています。（掲載コンテンツは随時変更します。) 


例）バックアップ講座 

VAIO に保存されたデータのバックアップ方法と、その復元方法について解説しています。大切なデータの保護にお役 
立てください。 


ホーム〉サボ_卜 >学於*しむ•使い#〉ソ7トウ用ヒント集〉パ■刀アップ 3® 


〇规，文？ T ! 見5■方法 


»ベる•トラブル《決 
擘い方 

v*io t*L63 •- 

ソフトゥ i ァ《用0卜癜 
f®« お ft 立ち*« 
格理 •fro 他サービス 
い合ゼ 

(Ml- 卜か6の* JI06C 
ウイルス•セキユリテ ■<«» 


f バックアップ講座 


ウイルスに感染！？ 

Windows が起動しない I ? 

いつもどおりに勦いているうちにバックアップ I 


la-. 


不®の出*事によって大切なデータ坊失われてしまっては大変^す。そのような時こ埔え、データのパッ 
クアップ^ておきましょう。 

この篇座では、 VA 8 D に保存3れたデ ー S のパックアップ方法と、モの«元方法!::ついて解 i » します•良く 
ご««1>ただ？、穴切なデー5の保明こお役立てくだ3い • 


トサイ■ノブ 


す; 

I かせくださ1 


藝 


シヨへ 


I 復元方法 

作成 U たパックアッブデー5を m 元す5■方法を、デ'-夕腓こ紹介します。 


a Windows 、 

0 初<0•舂コー 


_ ta 001 


〇 VAIO Digital TV をお使いの方は；：ちらを；：霣<ださい j 


met Explore 

' *0換ぇ&， 


明帽 0 


A 


初心者コーナ•■で I ; 
ています•ぜひ、ご. 

Vwjf 0 パ-，ゥ7-'づは: 


デー勺-)丁 PTfr~ ろう？ 

0 U 力)； IJI こつい T 
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VAIO カスタマーリンクモバイル（携帯電話用 VAIO サボートサイト） 

携帯電話用の VAIO サボートサイトで最新のサボート情報を提供しています。特にウイルス情報などを調べたいときや、 
バイオの修理状況を確認したいときなどに便利です。 


• 修理状況の確認は、 VAIO カスタマーリンクへ直接修理を依頼された場合にのみご利用いただけます。 
詳しくは、「「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」について」 （1 32ベージ)をご覧ください。 


• サボート系コンテンツ • お楽しみコンテンツ 

- VAIO の修理について -お楽しみリンク集 

- VAIO Hot Street 

モバイル 


VAIO Hot Street ( VAIO ユーザの情報交換サイト） 

バイオをお持ちのお客様同士で、よりバイオを活用するための情報を交換できるサイトです。 

皆に教えてあげたい情報を投稿したり、わからないことを質問したり、質問に回答したりすることができます。 
見たい投稿を閲覧するだけのご利用も可能です。 


• 閲覧以外のご利用には、 VAI 〇カスタマー登録を行っていただいた際に発行する My Sony ID または VAIO カスタマー ID が必要です。 
• 投稿内容に関して、ソニーは一切保証いたしません。 

ヒント） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム] 一 [Internet Explorer ] をクリックして 「Windows Internet Explorer 」 ソフトウェアを 
起動し、 ☆ (お気に入り）から [ VAIO サボートページ]- [3 VAIO Hot Street (情報投稿サイト)]をクリックして表示することもできま 
す0 



投稿を見る 

VAIO の製品型名や 
キーワードなど、 
お好きな方法で投稿 
を簡単に探せます。 


投稿•質問する 

質問や投稿はこちら 
からお気軽に。 


人気投稿ランキング 




VMO 

[1此秘せ 
• 重要なお知6せ 
•What's Nev^(2/6> 
■ウイルス .7 -ム情相 

•マイ知ソフト•セキ"] iV テ 


[2]0&A 

•5： 滅如。1 


• 対応端末は、 i - mode 、 EZweb 、 Yahoo ! ケータイです 0 

□ メニュー 

• お知らせ • Q&A 


重要なお知らせ 
What's New ! 
ウイルス • ワーム情報 
マイクロソフト • 
セキュリティ情報 


新着 Q&A 
よくある質問 
初心者コ_ナ_ 
Q & A - 用語集検索 


□ アクセス方法 

• URL からアクセス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

• QR コードからアクセス 



(バーコード ( QR コード)読み取り対応機種のみ） 
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電話で問い合わせる 


VAIO カスタマー登録に関するお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 

■話番号：(0466) 38-1 410(通話料お客様負担） 

(ゼ□ヨン□ク□クサンハチイチヨンイチゼロ） 

受付時間：平日10時〜18時 

(祝日、年末年始を除く） 


バイオの使いかたのお問い合わせや修理の受付については、 VAIO カスタマーリンク「使い方相談窓口」「修理相談窓口」までご連絡ください。 


使いかたに関するお問い合わせ 

VAIO カスタマーリンク「使い方相談窓口」では、バイオに関する技術的な質問を電話で承っております。 

お問い合わせの前にご確認ください 

□ お試しください 

rVAIO 電子マニュアル」や VAIO カスタマーリンクホームページで、バイオの操作やトラブルの解決方法をご確認くだ 
さい。 

詳しぐよ、陳1〇内の情報を調べる」 （120 ページ)、「サボートホームぺージで調べる」 （122 ページ)をご覧ください。 

□ 付属ソフトウェアのお問い合わせについて 

付属のソフトウェアに関するお問い合わせは、「付属ソフトウェアのお問い合わせ先」 （137 ページ)をご覧ください。 
それ以外のソフトウェアについては、各ソフトウェアメーカーにお問い合わせください。 

□ VAIO カスタマー登録をご確認ください 

VAIO カスタマーリンク「使い方相談窓口」のフリーダイヤルをご利用になるには、 VAIO カスタマー登録が必要です。 
また、発信者番号通知にて、カスタマー登録の際に登録した電話番号でお電話していただくと、よりスムーズにオペ 
レーターにつながります。 

VAIO カスタマー登録について、詳しくは「カスタマー登録する」 (41 ページ)をご覧ください。 

□ 以下の内容をご用意ください(②〜④は該当する場合のみ） 

① 本機の型名(保証書または「各部の説明」の ID ラベルに記載されています。） 

② 本機に接続している周辺機器名(メーカー名と型名） 

@エラー メッ セージが 表示された場合は、表示された エラー メッ セージ 
④本機に付属していないソフトウェアを追加した場合は、そのソフトウェアの名前とバージョン 

□ お問い合わせやご意見、個人情報の取扱いについて 

お問い合わせ内容や商品に関するご意見は、商品開発およびサービス • サボート向上の参考とさせていただく場合が 
あります。 

また、ご質問などに適切に対応するため、通話内容を記録させていただく場合があります。 
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お問い合わせ先 

VAIO カスタマーリンク「使い方相談窓口」 

■話番号： （0120) 60-3399 (フリーダイヤル） 

(□クゼロサンサンキユウキユウ） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海外などからのご利用は、 (0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 

受付時間平日： 9時〜18時 

土曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 日年中無休） 

年末年始は土曜、日曜、祝日の受付時間となる場合があります。 

フリーダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録が必要となります。 

ご登録していただくと、 [ VAIO コールバック予約サービス」 （127 ベージ)が24時間ご利用いただけます。 

toasts 

• 電話番号はお間違いのないよう、ご注意ください。 

• 電話番号や営業時間は変更になる場合があります。 

• 他社製品との接続、ソニーが提供していない 0 S • ソフトウェア、ソニーで再現できないご使用上の問題点などについては、お答えい 
たしかねる場合があります。 


既ント） 

音声ガイドの案内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターが対応します。 

お問い合わせの際にご利用ください 

• VAI 0 カスタマーリンク電話受付混雑状況 

• VAI 〇コールバック予約サービス 

• VAI 〇リ モー トサービス 

各項目の詳しくは、以降をご覧ください。 

VAI 0 カスタマーリンク電話受付混雑状況(使い方相談) 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/info/konzatu.html 

電話受付の混雑状況を、 VAI 0 カスタマーリンクホームページで公開しています。 

□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこちらから） 


VAI 0 カスタマーリンク 
ホームページにアクセス 


「お問い合わせ」 
をク U ック 


使いかたなどの 
「技術的なお問い 
合わせ」をクリック 


rvAio カスタマー リンク\ 
電話受付混雑状況(使い方 
相談)」をクリック / 


VAI 0 コールバック予約サービス 


http://vcl.vaio.sony.co.jp/info/callback.html 

ホームぺージから電話サボートのご予約をお申し込みいただくと、ご指定の日時に VAI 0 カスタマーリンク（コールセ 
ンター)からお客様にお電話を差し上げるサービスです。 

予約受付： VAI 0 カスタマーリンクホームページからご予約可能 
回答時間： 365日24時間 

□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこちらから） 


VAI 0 カスタマーリンク 
ホームページにアクセス 


「お問い合わせ」を 
クリック 


「 VAI 0 コールバック予約 
サービス」をクリック 


• 本サービスのご利用には、 VAI 0 カスタマー登録を行っていただいた際に発行する My Sony ID または VAIO カスタマー ID が必要です。 
• 本サービスは、パイオ本体やパイオ関連製品の使いかたに関するお問い合わせにご利用いただけます。 


g 7 " ヒント） 

VAI 〇カスタマーリンクホームぺージのアクセス方法について詳しくは、 「 VAIO カスタマーリンクホームぺージ」 （122 ベージ)をご覧く 
ださい。 
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VAIOU モートサービス 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/rem/ 

オペレーターがインターネット経由でお客様のバイオの 
画面を確認しながら、トラブ j レの内容を確認したり、使い 
かたなどをご案内するサービスです。 

難しいパソコン用語は不要なので、「電話の説明だけでは 
わかりにくし VI 「自分の状況をうまく説明できない」とい 
うかたは、ぜひお試しください。 


金 

お客様 

个 


-⑱- 

お客様の 
画面を共有 


V 


蠹 

オペレーター 


• 本サービスは、事前に rvAi 〇コールバック予約サービス」から 
のお申し込みが必要です。 

• お問い合わせの内容によっては、本サービスをご利用いただ 
けない場合があります。 

□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこちらから） 


電話でもサポート 


VAI 0 カスタマーリンク\ 

「お問い合わせ」を\ 

「 VAI 0 リモートサービス」 

ホームページにアクセス/ 

クリック / 

をクリック 


ぼヒント） 

VAI 0 カスタマーリンクホームぺージのアクセス方法について詳しくは、 「 VAI 0 カスタマーリンクホームぺージ」（122ページ)をご覧く 
ださい。 
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メールで 






FAX で 


骰奇 


メールで 問い合わせる（テクニカル WEB サボー ト） 

(http://vcl.vaio.sony.co.jD/info/techweb.html) 


「テクニカル WEB サボート」は、バイオに関する使いかた 
などの技術的な質問をホームページ内の問い合わせ 
フオームから入力すると、電子メールで回答を受け取る 
ことができるサービスです。 


C ? ヒント） 

本サービスのご利用には、 VAI 0 カスタマー登録を行っていただい 
た際に発行する My Sony ID または VAI 0 カスタマー ID が必要です。 


金 

お客様 

个 


-⑱— 

ホームページ 
からのお問い 
合わせ 


蠹 

オペレーター 


メールで回答 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこちらから） 


VAI 0 カスタマーリンク\ 

「お問い合わせ」を\ 

ホームページにアクセス/ 

クリック / 


r メールで相談する」を 
ク u ック 


◎ヒント） 

VAI 〇カスタマーリンクホームぺージのアクセス方法について詳しくは、 「 VAI 0 カスタマーリンクホームぺージ」（122ページ)をご覧く 
ださい。 


FAX で情報を取り寄せる 


「 FAX 情報サービス」では、バイオに関する各種情報や修理の際に必要な rVAIO カルテ」などを FAX で入手できます。以 
下の FAX 番号におかけになり、応答する音声ガイダンスに従って操作してください。 

なお、各情報の資料番号については、資料番号「0001」で入手できます。 

FAX 情報 サービス 
FAX 番号： (0466)30-3040 


一部の機種では提供されません。 
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修理を依頼されるときは 


修理を依頼される前に 

A - ドウェアの故障と思われて修理に出されたものの多くが、仕様の範囲内であったり、ソフトウェアの設定を変更す 
るなどの操作で直ることがあります。修理を依頼される前に、下記のご確認をお願いします。 

•「 VAIO 電子マニュアル」や 「 VAIO カスタマーリンクホームページ」などで、お使いのバイオの症状に合うものがない 
かご確認ください。詳しくは、 [ VAIO 内の情報を調べる」 （120 ページ)、「サボートホームぺージで調べる」 （122 ベー 
ジ) をご覧ください。 

• VAIO Update を利用して、お使いのバイオが最新の状態かご確認ください。バイオをアップデート(最新状態に)す 
ることにより、お客様のお困りの症状を解決できることがあります 。 VAIO Update について詳しくは、「重要情報を 
自動的に入手する」 (43 ベージ)をご確認ください。 

ぬ ヒント） 

VAIO カスタマーリンクホームぺージの「故障かな？と思ったら」 （ http :// vcl . vaio . sony . cajp / rep / mistake . html ) でも故障と間違いや 
すい症状や解決方法などについてご案内しています。修理を依頼する前にご確認ください。 


修理の流れ 



修理を申し込む 修理を申し込む お引取り 修理センター お届け 

前の準備を する にて修理 


修理を申し込む前の準備 

□ 保証書や VAI 0 カルテ、筆記用具をご用意ください 

保証書と VAI 0 カルテは本機に付属しています。 rVAIO カルテ」を紛失された場合は、 

VAI 0 カスタマーリンクホームぺージ ( http :// vdvaio . sony . co . jp / rep / precall . html ) 

または FAX 情報サービス(129ページ)より入手できます。筆記用具は、修理をお受 
けする際にお伝えする修理受付番号を控えるのに必要です。 

位 ヒント） 

弊社の保証以外に、販売店などの独自の保証に加入されている場合は、そちらの保証内 
容も確認されることをおすすめします。 

□ ご注意ください 

• 修理時の代替機はご用意しておりません。 

• 保証期間中でも有料になる場合があります。詳しくは保証書の「無料修理規定」をご覧ください。 

• ご購入後1か月以降のお申し出による八ードウエアに関する不具合の場合には、修理のみの対応になります。 

• 修理料金のお支払いは、現金一括払いのほかに、力ードによる分割払いがご利用いただけます。詳しくは [ VAI 0 カル 
テ」をご覧ください。 

• 修理のために交換した故障部品はお客様への返却をしておりませんので、あらかじめご了承ください。 

• お買い求めいただいたバイオの保証書規定は日本国内のみ有効です。 

海外修理サービスとして [ VAI 〇〇 verseas Service 」 をご用意しています。詳しくは、「各種有料サービスのご案内」 
(135 ページ)をご覧ください。 

Cg ヒント） 

VAI 0 カスタマーリンクホームページで修理規約についてご説明しています。ご確認ください。 


VAIO カルテ 
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□ データのバックアップをおとりください 

修理に出す前に、八ードデイスクなどの記録媒体のプログラムおよびデータは、お客様ご自身でバックアップをおとり 
ください。 

弊社の修理により、万一八ードデイスクなどのプログラムおよびデータが消去あるいは変更された場合でも、弊社は一 
切責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

データのバックアップをとる方法は、「パックアップについて」 （75 ページ)をご覧ください。 

OS が起動しないなど、バックアップができない場合でも、弊社にてバックアップを行うサービスは行っておりません。 

□ 概算修理料金について 

ホームページで、製品別に主な症状と故障箇所別の概算修理料金を確認できます。修理に出される前などにお役立て 
ください。 

VAIO カスタマーリンクホームページ「概算修理料金」 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/rep/repstd/ 

□ VAI 0 カスタマーリンク電話受付混雑状況(修理相談） 

http://vd.vaio.sonv.co.jp/reD/konzatu.html 

修理相談窓口の混雑状況を VAI 0 カスタマーリンクホームページで公開しています。お電話の前にご確認ください。 

□ その他 

不具合症状などの確認のため操作をお願いする場合があります。ご使用のバイオをできるだけお手元にご用意の上、 
お電話ください。 


修理を申し込む 

① 修理窓口に電話をかける 

rvAio カスタマーリンク修理相談窓口」 

電話番号：(0120) 60-5599 (フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海外などからのご利用は (0466) 30-3030( 通話料お客様負担) 
受付時間：平日： 9 時〜 20 時 

土曜、日曜、祝日： 9 時〜 17 時 
(365 日年中無休） 

※年末年始は土曜、日曜、祝日の受付時間となる場合があります。 


-電話番号はお間違いのないよう、ご注意ください。 

-電話番号や営業時間は変更になる場合があります。 

泣ヒント） 

• 音声ガイドの案内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターが対応します。 

• 通常、平日は17時まで、土曜、日曜、祝日は15時までにお電話いただければ、翌日お引取りいたします。(一部機種 • 地域を除く。2008 
年6月現在） 

② 修理の受付 

故障症状を確認し、修理が必要な場合、修理品のお引取り手配をいたします。 

• オペレーターがお伝えする修理受付番号をお手持ちの VAI 0 カルテにご記入ください。 

• 修理品のお弓 I 取り時間を翌日以降で以下の4つの時間帯よりお選びください。 

①9時〜12時/©12時〜15時/®15時〜18時/④18時〜20時(④は平日のみ） 
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• 上記は2008年 6 月現在で選択可能な時間帯です。 

• —部機種、一部地域では、ご利用できない時間帯があります。 

• ご希望の日時、引取り場所などを調整させていただく場合があります。 
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お引取り 


① お引取りまでの準備 

以下をあらかじめご用意ください。 

• 修理品本体 

• VAI 〇力)レテ 

• 保証書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 

© お引取り 

ご連絡いただいた翌日以降に、ソニー指定の配送業者が修理品をお客様宅へ弓 I き取りに伺います。 

Cg ヒント） 

• 修理品のお引取り、梱包材の用意や梱包作業、修理後のお届けは、ソニー指定の配送業者が無料で行います。 

-修理品本体は玄関にて手渡しできるよう配線をはずしてご用意ください。 

• VAIO カスタマーリンクへ直接修理をご依頼されたお客様には、ホームページおよび携帯電話向けサボートサイトで修理状況や修理 
見積もりなどをご案内しています。 

詳細については「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」 （1 32ページ)をご覧ください。 


お届け/お支払い(有料の場合のみ) 


① お届け 

修理完了後、 ソニー 指定の配送業者が修理品をお客様宅へお届けします。 


修理品お届け後の本機の設置、設定は、お客様にて行ってください。 

② お支払い(有料のみ） 

修理料金のお支払い方法を「現金払い」で希望されたかたは、お届けした際に配送業者に修理費用をお支払いください。 


「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」について 

ホームページおよび携帯電話向けサボートサイトでは、 VAIO カスタマーリンクへ直接修理をご依頼されたお客様に、 
修理状況や修理見積もりなどをご案内しています。 


• 販売店経由で点検や修理依頼された場合は、販売店にご確認ください。 

• —部の機種では提供されません。 

VAIO カスタマーリンクホームページで確認する 

修理の進み具合に応じて、「修理品お預かり予定日」、「修理完了予定日」、「修理完了日」の日程を VAIO カスタマーリンク 
ホームページ「修理/お預かり品状況確認」でご案内しています。 

□ アクセス方法 


VAIO カスタマーリンク 
ホームページにアクセス 


「修理•その他 
サービス」を 
クリック 


「修理進渉状況と\ 
修理品到着後の ) 
確認」をクリック/ 


「修理/お預かり 
状況の確認」を 
ク U ック 


eg 7 ヒント） 

VAIO カスタマーリンクホームページへのアクセス方法について詳しくは、 「 VAIO カスタマーリンクホームページ」 （122 ページ)をご覧 
ください。 
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VAIO カスタマーリンクモバイル(携帯電話向けサボートサイト)で確認する 

修理品の進渉状況 (7 段階)および修理完了予定日のご案内、修理見積のご案内/見積内容へのご回答受付、お客様への 
問い合わせ連絡、見積時/修理完了時のご案内を携帯メールにお知らせするサービスなどを VAIO カスタマーリンクモ 
バイル「修理お預かり情報」でご提供しています。 

• 見積案内メール、修理完了案内メールを受信するには、事前にモバイルサイトでの携帯メールアドレスのご登録が必要です。 

• メール受信制限を設定している場合は 、 @so ny . co.j p からのメ ー J レが受信できるように設定してください。 

□ アクセス方法 

① VAIO カスタマーリンクモバイルの「修理お預かり情報」にアクセスする。 

• URL からアクセス 
https://vde-service.vaio.sony.co.jp/ 

• QR コードからアクセス 

(バーコード ( QFO — ド)読み取り対応機種のみ） 



© 「□グイン」を選択し、修理受付番号と電話番号を入力。 

⑫ヒント） 

□グインでは、修理受付の際にお伝えした修理受付番号 （1 0桁)と、お伺いした「ご連絡先電話番号」を入力します。 
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保証書と アフターサービス 


保証書について 

• この製品は保証書が添付されていますので、お買い上げの際、お買い上げ店からお受け取りください。 
• 所定事項の記入および記載内容をご確認いただき、大切に保存してください。 


アフターサービスについて 

保証期間中の修理は 

保証書の記載内容に基づいて修理させていただきます。 

ただし、保証期間内であっても、有料修理とさせていただく場合がございます。詳しくは保証書をご覧ください。 

保証期間経過後の修理は 

修理によって機能が維持できる場合は、ご要望により有料で修理させていただきます。 

修理について 

当社ではパーソナルコンピュータの修理は引取修理を行っています。当社指定業者がお客様宅に修理機器をお引き取 
りに伺い、修理完了後にお届けします。詳しぐよ、「修理を依頼されるときは」 （130 ページ)をご覧ください。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナルコンピューターの補修用性能部品(製品の機能を維持するために必要な部品)を、製造打ち切り後 
6年間保有しています。この部品保有期間を修理可能の期間とさせていただきます。 
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ウ1プ t サイト内 ソニー製品I地囡 


My VAIO 


ページ 抹式 amaioamp 
疢1〇«92 


gooii 目ワ~ド ，3Mix-MP 法》鲜腼内描鋅法，歯の根 R »レ_ザ ーffl 科治® 



辛 ima 

ポ‘ント J *. MY VNO Pbs - 

amazon.co.jP H 

My vaio «8 s し tm 先の* mea で sii いすると、 

ごじてソニーポイントが 6 ら m~TKm 


その他のサービスとサ ホー ト 


VAIO オーナーの皆さまの 
ポータルページ 「My VAIO 」 

http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO / 

ウェブ検索、ニュース、天気予報などに加え、マイブック 
マークやメモなど、毎日便利にご利用いただける機能が 
満載です。ぜひご活用ください。 

また、ログインボタンから My Sony ID を使つて□グイン 
すると、お客様の登録製品情報やソニーポイント残高な 
どが表示されます。 


各種有料サービスのご案内 

お客様のスキルや目的、状況に合わせた各種有料サービ 
スメニューが用意されています。 

各種サービスはバイオ オーナー 向けサイト My VAI 0 
( http :// www . vaio . sony.coj p / MyVAIO /) からご覧く だ 
さい(一部サービスを除く）。 

2008 年 6 月現在の情報になります。 

□ VAI 0 延長保証 サービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / VP 2/ 

ベーシック 

1年間のメーカー保証を3年間に延長します。 

ワイド 

ベーシックに加え、落下や水濡れ等のお客様の過失によ 
る損害や火災 • 水災等の事故についてもご購入から3年 
間無料修理します。 


(2008 年 5 月現在） 

□ My VAIO Pass (無償） 

VAIO カスタマー登録 (41 ページ)をしていただいたお客 
様に無料で提供する優待プログラムです。 

お得な優待キャンペーンや、対象サービスご利用による 
ソニーポイントのプレゼント (5 〜10%)など、さまざま 
な特典を受けることができます。 

□ My VAIO Pass プレミアム(有償） 

ワンランク上の優待プログラム 「My VAIO Pass プレミア 
ム」なら、ソニーポイントのプレゼント率がさらにアップ。 
また、プレミアムメンノ（一限定の無料コンテンツや優待 
販売、プレゼントキャンペーンなども随時ご提供します。 

* 「ソニーポイント」とは、ソニーグループ共通のポイントプロ 
グラムです。貯めたポイントは、ソニーグループの多彩な商品 
やサービスの購入などにご利用いただけます。 


• ご購入にはカスタマー登録が必要です。 

• バイオご購入日から30日以内にお申込ください。 

• ソニースタイルでご購入いただいたパイオは既に保証に加入 
済みのため、サービス対象外です。 

□ VAIO Overseas Service (海外修理サービス） 

http :// www.va io . sony . co.1 p / V 0 S / 

海外で安心してお使いいただくための修理サポートサー 
ビスです。海外の対象地域で故障した場合、1年間無料 
でお客様のノートブック型バイオの現地修理を行います。 
また、その際お電話でのサボートも行います。 

售 

• —部の機種はサービス対象外です。ご了承ください。 

• ご購入にはカスタマー登録が必要です。 

• バイオご購入日から60日以内にお申込ください。 

□ VAIO 設置設定 サービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Settmg / 

スタッフがお客様のご自宅へお伺いし、設置設定のサ 
ポートを行うサービスです。 

各種メニュー、お申し込みなどの詳細は、ホームページを 
ご覧いただくか、デジホームサポートデスクまでお問い 
合わせください。 

デジ ホー ムサ ポー トデスク 

電話番号： (0570) 073-1 11(一般及び携帯電話） 

(03) 5789-3474 (PHS - IP 電話） 

受付時間：10 : 00〜18 : 00 
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□ VAIO インターネットセキュリティ 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Vis / 

最新版のセキュリティソフトを月額367円(税込み)から 
ご用意していますので気軽にご利用いただけます。 

年次更新の手続きも必要なく、いつでも安心です。 

□ VAI 0 メール 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Mail / 

バイオをお持ちのかたに「お好きな名前 @ vaio . ne . jp 」 の 
メールアドレスを提供します。 

プ□ノ（イダを変更しても、同じメールアドレスを使えま 
す。 Web メレ機能で携帯電話や外出先からもご利用 
いただけます。 

□ VAI 0 ソフトウェアセレクション 

http :// www . vaio . sony . co . jp / bott / 

VAI 0 カスタマー登録をしていただいたお客様にお得な 
価格でご購入いただけるソフトウェアのダウン□—ド販 
売です。 

ノ（イオおすすめのアプリケーション、ゲーム、また本サイ 
卜限定のソフトウェアも多数取りそろえています。 

□ セミナー•個人レッスン 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Lesson / 

セミナー 

バイオの基本的な使いかたから、写真加工、八イビジョン 
編集まで、少人数制でお客様の「実現したい」を応援する 
講座を多数ご用意しております。 

IT エンターテインメントセミナー事務局 
電話番号： (0570) 075-1 11(一般及び携帯電話） 

(03) 5789-3493 (PHS • IP 電話) 

受付時間:10 : 00〜18 : 00 

個人レッスン 

ノ（イオの基本的な使いかたから、デジタル写真の加工、ビ 
デオ編集、 Word や Excel などといったソフトウェアの 
レッスンをお客様のご自宅でマンツーマンで行います。 
お申し込み、講座内容や料金等詳細については、ホーム 
ページをご覧いただくか、デジホームサポートデスクま 
でお問い合わせください。 

□ 部品の販売について 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Parts / 

バイオをより快適にお使いいただくために、一部の部品や 
付属品を有料で提供いたします。 

購入可能な部品例 

キーボードやマウスなど簡単に交換できる部品、取扱説 
明書などの付属品、商品として販売終了した AC アダプ 
ターやバッテリーなど。 

ご注文方法 

• ソニーサービスステーシ ョン ( SS ) でのご注文 ( SS 窓口で受け取り 
の場合お支払いは部品代のみ。） 

• ホームページより部品をご注文(対象機種のみ） 

(部品代+送料 • 代引き手数料1,155円(税込)） 


• ご登録製品によっては、提供できないサービスがあります。 

• ホームページからご注文いただく場合は、 VAI 0 カスタマー登 
録が必要です。 

□ VAI 0 カスタマイズ サービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Lustomize / 

バイオ本体をお預かりし、各種カスタマイズを行うサー 
ビスです。 

1年間の保証がついたソニー純正のサービスです。 

メモリや八ードディスクのアップグレード、キーボードの 
交換などのメニューをご用意しています。(対象機種のみ) 

□ アップデート CD - ROM 送付サービス 

http :// vdvaio . sony . co . jp / cdromss / 

ネットワーク経由でのアップデートが困難なお客様に、 
お使いの機種に応じたアップデート CD - ROM を有料で 
送付するサービスです。 

□ リカバリディスク送付サービス 

http :// vd . vaiasony . co . jp / piirpose / repair / 

VAI 0 を再セットアップするときに必要なディスクを有 
料で送付するサービスです。 

ご提供するリカバリディスクは、 VAI 〇にプリインス I -- 
ルされている「リカバリ作成ツール」からお客様ご自身で 
作成することができるディスクと同等のものです。 


お申込みには、該当製品のカスタマー登録が必要になります。 

□ 訪問修理サービス 

http :// vdvaio . sony . co . jp / onsite / 

お客様のご使用環境などによる訪問修理のご要望にお応 
えするサービスです。(対象は一部機種を除いたデスク 
トップ型バイオのみ） 

ソニーのサービスエンジニアがお客様のご自宅へ直接お 
伺いして、修理を行ないます。 

技術料 • 部品代以外に保証期間の内外に関わらず、別途、 
訪問料金がかかります。 

サービスメニュー、料金、訪問可能な地域などは随時更新 
されますので、お申し込みの前にホームページをご確認く 
ださい。 

□ VAI 0 クリニック(点検サービス） 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / clinic / 

ソニー品質基準に基づいた各種点検に加え、普段手入れ 
のできない内部のお掃除やキーボード交換など、お客さ 
まの VAI 0 を専門のスタッフが1台1台丁寧にクリニック 
します。 
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付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先 


本機に付属のソフトウェアはそれぞれお問い合わせ先が 
異なります。各ソフトウェアごとに記載された先へお問 
い合わせください。 

なお、本機に付属のソフトウェアの起動方法やお使いに 
なる際のご注意など詳しい情報は、下記の手順で rvAio 
電子マニュアル」を表示させてご覧ください。 


eg 七ント"） 

本機に付属のソフトウェアは、選択したモデルにより異なります。 
付属のソフトウェアを確認するには、付属の「主な仕様と付属ソ 
フトウェア」をご覧になるか、または® K スタート)ポタンー[す 
ベてのプログラム]にポインタをあわせて表示されたメニューを 
ご確認ください。 


玲(スタート)ポタンー[すべてのプロ 
グラム]- [ VAIO 電子マニュアル]の順 
にクリックする。 

[ VAIO 電子マニュアル」が表示されます。 


2 「 VAIO 鼋子マニュアル」の[ソフトウェ 
アの使いかた]—[ソフト紹介/問い合 
わせ先]—[付属ソフトウェアのご紹介 
と問い合わせ先]をクリックし、表示さ 
れたソフトウェア名をクリックする。 


• Windows Vista は、使用者が OS 上で作業を行うには一定の 
ユーザー権利とアクセス許可が必要です。 

本機に付属のソフトウェアの中でも同様に、一定のユーザー 
権利とアクセス許可が必要なものがあります。 

インストールができない、機能の一部が使用できない、または 
ソフトウェアが起動できない場合などは、□グインしている 
ユーザーに必要なユーザー権利とアクセス許可が与えられて 
いない可能性があります。 

その場合は、システムの管理が可能なユーザー名で再度□グ 
インするか、お使いのユーザー名に「コンピュータの管理者」 

の権利を与える設定にして作業をやり直してください。 

なお、ソフトウェアによっては、ユーザーの簡易切り替えに対 
応していないものがあります。詳しくは、各ソフトウェアのへ 
) レブをご覧になるか、各ソフトウェアの「お問い合わせ先」に 
お問い合わせください。 

• 付属ソフトウェアの一部においては、アプリケーシヨン単独 
でアンインス I ルやインス I ルが行えるものもあります。 
ただし、このような操作を行った場合の動作確認は行ってお 
りません。 


0 S 


ウインドウズ ビスタ 


アルテイメット ウイズ サービス 


□ Windows Vista ( R ) Ultimate with Service 
Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 

□ windows Vista ( R ) Business with Service 
Pack 1 正規版 


VAIO カスタマーリンク 


ウインドウズ ビスタ 


プレミアム ウイズ 


□ Windows Vista ( R ) Home Premium with 
Service Pack 1 正規版 

VAIO カスタマーリンク 


AV エンターテインメント 

□ Windows ( R ) Media Center 

VAIO カスタマーリンク 

，—. ウィンドウズ メディア プレーヤー 

□ Windows Media ( R ) Player 

VAIO カスタマーリンク 

,_ウィンディーブイディービーディーフォーバイオ 

□ WinDVD BD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 


テレビ 


ギガ ポケット 


□ Giga Pocket Digital 

VAIO カスタマーリンク 
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ビデオ編集 

□ VAIO Movie Story 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO Content Exporter 

VAIO カスタマーリンク 

□ Adobe(R) Premiere(R) Elements(R) 

アドビシステムズテクニカルサボ _ 卜 
電話番号： (0570) 023623(ナビダイヤル） 

または (03) 5304-2400 

アドビ製品使用中のトラブル • 製品の不具合に関す 
るお問い合わせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供いたします。 
操作方法やその他に関するお問い合わせ： 

有償テクニカルサボートプログラムまたは、無償の 
サービスサボートデータべースやユーザフオーラム 
をご利用 < ださい。 

(無償電話サボートのサボート範囲に該当するかど 
うかご不明な場合は、テクニカルサボートへお問い 
合わせください。） 

※新しいバージョンリリースなどに伴いサボートを終了す 
ることがあります。 

サボート対象製品はホームページをご確認ください。 
http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 
受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜17時30分 
(年末年始、土曜、日曜、祝日、アドビシステムズ株式 
会社休業日を除く） 

ホームページ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / mdex.html 

□ VAIO Edit Components 

VAIO カスタマーリンク 

□ Dig1on?ound(R)LE" fo 7 ジ人丫〇和ちシ％応版 ) 

株式会社デジオン 

電子メール： 下記の URL のお問い合わせフオームよ 
りお問い合わせください。 

ホームページ： 

https://www.digion.com/support/dgon_oemsupport_rorm.htm 

※ E - mail でのサボートサービスのご提供となります。 


BD / DVD 作成 

,_ クリックトゥディスク 

□ Click to Disc 

VAIO カスタマーリンク 

□ Click to Disc Editor 

VAIO カスタマーリンク 

_ ロキシオ イージー メディア クリエイター 

U Roxio ヒ asy Media Creator 

Roxio サボートセンター 

電話番号： (0570) 00-6940( ナビダイヤル） 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 

(祝祭日、ソニックソルーシヨンズ株式会社特別休業 

日は除く） 

※ Roxio サポ_トセンタ_に電話でお問い合わせ頂いた場 
合、お客様がご利用されている電話回線 • 端末の種類に 
よつて通話料のご負担額が異なります。 

電子メール：下記の URL の メールサボー トフ オーム 
よりお問い合わせください。 

ホームページ： http :// www . roxio . jp / support / 


音楽 

□ SonicStageCP 

VAIO カスタマーリンク 

_ ソニックステージ マスタリング スタジオ 

U bomcStaqe Masterina Studio 

VAIO カスタマーリンク 

デイーエスデイーダイレクトプレイヤー 

□ DSD Direct Player 

VAIO カスタマーリンク 

1 バイオミュージックボックス 

□ VAIO MusicBox 

VAIO カスタマーリンク 

写真 

□ Windows ( R ) フォトギャラリー 

VAIO カスタマーリンク 

□ '"PMBCPkture Motfon Browser ) 

VAIO カスタマーリンク 
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□ Adobe(R) Photoshop(R) Elements(R) 

アドビシステムズテクニカルサボ _ 卜 
電話番号： (0570) 023623(ナビダイヤル） 

または (03) 5304-2400 

アドビ製品使用中のトラブル • 製品の不具合に関す 
るお問い合わせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供いたします。 
操作方法やその他に関するお問い合わせ： 

有償テクニカルサボートプログラムまたは、無償の 
サービスサボートデータベースやユーザフォーラム 
をご利用ください。 

(無償電話サボートのサボート範囲に該当するかど 
うかご不明な場合は、テクニカルサボートへお問い 
合わせください。） 

※新しいパージョンリリースなどに伴いサボートを終了す 
ることがあります。 

サボート対象製品はホームページをご確認ください。 
http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜17時30分 
(年末年始、土曜、日曜、祝日、アドビシステムズ株式 
会社休業日を除く） 

ホームページ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 

_ イメージ データ コンバーターエスアール 

□ Imaae Data Converter SR 

VAIO カスタマーリンク 

□ Adobe(R) Photoshop(R) Lightroom(R) 

アドビシステムズテクニカルサボート 
電話番号： (0570) 023623(ナビダイヤル） 

または (03) 5304-2400 

アドビ製品使用中のトラブル • 製品の不具合に関す 
るお問い合わせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供いたします。 
操作方法やその他に関するお問い合わせ： 

有償テクニカルサボートプログラムまたは、無償の 
サービスサボートデータベースやユーザフォーラム 
をご利用ください。 

(無償電話サボートのサボート範囲に該当するかど 
うかご不明な場合は、テクニカルサボートへお問い 
合わせください。） 

※新しいバージョンリリースなどに伴いサボートを終了す 
ることがあります。 

サボート対象製品はホームページをご確認ください。 
http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜17時30分 
(年末年始、土曜、日曜、祝日、アドビシステムズ株式 
会社休業日を除く） 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 


ホームネットワーク 

□ VAIO Media plus 

VAIO カスタマーリンク 

_ ブランコ プレーヤー 

U branco olayer 

ホームページ： http :// www . branco . tv / 


コミュニケー シヨン 

□ Magic-i(TM) Visual Effects 

アークソフトカスタマーサボートセンター 
電話番号： （0570) 060655(ナビダイヤル） 

受付時間: 月曜〜金曜:10時〜12時、13時〜18時 
(年末年始、祝日除く） 

電子メール： support @ arcsoft.jp 
ホームページ： http :// www . arcsoft.jp 

□ WebCam Companion 

アークソフトカスタマーサボートセンター 
電話番号： （0570) 060655(ナビダイヤル） 

受付時間： 月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜18時 
(年末年始、祝日除く） 

電子メール： support @ arcsoft.jp 
ホームページ： http :// www . arcsoft.jp 

バイオ トピック ビジュアライザー 

□ VAIO Topic Visualizer 

VAIO カスタマーリンク 

スカイプ 

U Skype 

http :// www . skype . co . jp / 

インターネット•メール 

□ Windows(R) メール 

VAIO カスタマーリンク 

ウィンドウズ インターネットエクスプローラー 

U Windows(R) Internet Explorer 

VAIO カスタマーリンク 

□ Yahoo! ッールバー 

ヤフー 株式会社 Yahoo ! ツールバーカスタマーサービス 

電子メール： 

https :// ms.ya hoo . co.j p / bin/toolba r - ms/feed back 

※ 上記 ホームページから 送信いただけます。 
ホームページ： http :// www . yahoo . co . jp / 
http :// help . yahoo . co . jp / help / jp / toolbar / index.html 
( Yahoo ! ツールバー.ヘルプページ） 
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セキュリティー ISP サインアップ 


□ マカフィー • PC セキュリティセンター 

1マカフィ_ • テクニカルサボートセンター 

製品のインス I ルに関するお問合せ 

マカフィ_製品の使い方、設定方法 

マカフィー製品に絡むバソコンの障害 

2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 

ユーザ登録方法 

契約情報の確認、更新 

キャンペーンに関するご相談 

電話番号： 

1マカフィー • テクニカルサボートセンター 
(057 ⑴ 060-033 

(03) 5428-2279 (IP フォン • 光電話の方はこちらへ） 
2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 
(0570) 030-088 

(03) 5428-1792 (IP フォン•光電話の方はこちらへ） 
* いずれのセンターも通話料はお客様のご負担となります 
のであらかじめご了承ください。 

受付時間： 

1マカフィー • テクニカルサボートセンター 
年中無休9時〜21時 

2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 
月曜〜金曜9時〜17時(祝日、祭日は除く） 

電子メール： 

<お問合せ専用 Web フォーム> 

マカフィ_ • テクニカルサボートセンター 
http :// www . mcaree . com / japan / mcafee / tscontact.asp 
マカフィー • カスタマーオペレーションセンター 
http :// www . mcaree . com / japan / mcafee / cscontact.asp 
ホームページ： 

http :// www . mcaree . com / japan / mcafee / support / 

□ Spy Sweeper (90 日 期間限定版） 

電話番号： (0570) 055250 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜19時 
(土曜、日曜、祝日、年末年始休業 (1 2/29〜翌 1/3) 、 
夏期休業3日を除く） 

電子メール： JPcustomer @ webroot.com 
ホームページ： http :// www . webroot . co . jp / 


□ So-net サービス紹介 


ソネツトエンタテインメント株式会社 
So-net インフオメーシヨンデスク 


電話番号： 

( —般固定電話から） (0570) 00-1414 


(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 
(携帯 PHS • IP 電話から) 


札幌(011) 711-3765 
仙台 (022) 256-2221 
東京 (03) 3513-6200 
名古屋 (052) 819-1300 
大阪 (06) 6577-4000 
広島 (082) 286-1286 
福岡 (092) 624-3910 


※お客さまのご要望に正確かつ迅速に対応するため、通話 
内容を録音させていただいております。対応終了後、消 
去いたします。 


ファックス番号： (03) 5228-1586 
受付時間： 9時〜21時(年中無休） 


電子メール： info @ so - net . ne.jp 

ホームペーシ： http :// www . so - net . ne . jp / support / 


□ 「ホットスポット」 

ホットスポットインフオメーシヨンデスク 

電話番号： (0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝日を除く） 

お問い合わせページ： 

nttp :// www . hotspot . ne . jp / inquiry / index.html 
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ワープロ • 表計算 

□ M マ Cs フ oft(R) Office Professional 2007 

マイクロソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問)までは無償、それ以降 
は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の「〇 ffice Professional 
2007プレインストールパッケージ」をご確認いただく 
か、マイク□ソフトスタンダードサポートまでお問い 
合わせください。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

19時、土曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアップ、インストール中のトラブルに関するお問い合わせ： 
期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜日もサボートいたします。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

19時、土曜、日曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、祝日を除く） 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダクト ID をご用意ください。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の「〇 ffice 
Professional 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご覧 
<ださい。 

• その他のサボートに関する詳しい情報は付属の「〇 ffice 
Professional 2007プレインス I ルパッケージ」をご確 
認ください。 

• Office Professional 2007関連のお問い合わせは 、 VAIO 
カスタマーリンクではお受けしておりません。 


□ Microsoft(R) Office Personal 2007 with 
Microsoft(R) Office PowerPoint(R) 2007 

マイクロソフトスタンダードサポ _ 卜 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

Office Personal 2007は4インシデント (4 件のご質 
問）、〇 ffice PowerPoint 2007は2インシデント (2 件 
のご質問)までは無償、それ以降は有償になります。 
本件について詳しくは、付属の「〇 ffice Personal 
2007プレインス I -- ルパッケージ」および「〇 ffice 
PowerPoint 2007プレインス I ルパッケージ」を 
ご確認いただくか、マイクロソフトスタンダードサ 
ポートまでお問い合わせください。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

19時、土曜：10時〜17時 

(マイクロソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアップ、インストール中のトラブルに関するお問い合わせ: 
期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜日もサボートいたします。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

19時、土曜、日曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、祝日を除く） 


• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダク HD をご用意ください。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」および 
[Office PowerPoint 2007プレインストールパッケー 
ジ」をご覧ください。 

• その他のサボートに関する詳しい情報は、付属の「〇 ffice 
Personal 2007プレインス I ルパッケージ」および 
「Office PowerPoint 2007プレインストールパッケー 
ジ」をご確認ください。 

• Office Personal 2007および Office PowerPoint 2007関 
連のお問い合わせは、 VAIO カスタマーリンクではお受け 
しておりません。 
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□ Microsoft(R) Office Personal 2007 

マイクロソフトスタンダードサポ _ 卜 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、それ以降 
は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 2007 
プレインストールパッケージ」をご確認いただくか、マ 
イクロソフトスタンダードサポートまでお問い合わせ 
<ださい。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

19時、土曜：10時〜17時 

(マイクロソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアップ、インストール中のトラブルに関するお問い合わせ： 
期間、回数の指定はありません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜日もサボートいたします。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

19時、土曜、日曜：10時〜17時 

(マイクロソフト社指定休業日、年末年始、祝日を除く） 


• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダクト ID をご用意ください。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の「〇 ffice 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご覧く 
ださい。 

• その他のサボートに関する詳しい情報は、付属の「〇 ffice 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご確認 
ください。 

• Office Personal 2007関連のお問い合わせは、 VAI 0 カス 
タマーリンクではお受けしておりません。 


実用 ツール 

□ 筆ぐるめ 

富士ソフト株式会社インフォメーションセンター 
電話番号： (03) 5600-2551 
受付時間： 9時30分〜12時、13時〜17時 
(土曜、日曜、祝日、および富士ソフト株式会社休業日 
を除く） 

※ただし、11/1〜12/30の間は無休サポート 
ファックス番号： (03) 3634-1322 
電子メール： users @ fsi . co.jp 
ホームページ： http :// info . fsi . co . jp / faw / 


□ Adobe(R) Acrobat(R) Standard 

アドビシステムズテクニカルサボ_卜 
電話番号： (0570) 023623(ナビダイヤル） 

または (03) 5304-2400 

アドビ製品使用中のトラブル • 製品の不具合に関す 
るお問い合わせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供いたします。 
操作方法やその他に関するお問い合わせ： 

有償テクニカルサボートプログラムまたは、無償の 
サービスサボートデータべースやユーザフォーラム 
をご利用 <ださい。 

(無償電話サボートのサボート範囲に該当するかど 
うかご不明な場合は、テクニカルサボートへお問い 
合わせください。） 

※新しいバージョンリリースなどに伴いサボ_卜 
を終了することがあります。 

サボート対象製品はホームページをご確認ください。 
http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 
受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜17時30分 
(年末年始、土曜、日曜、祝日、アドビシステムズ株式 
会社休業日を除く） 

ホームページ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 

□ ATOK for Windows 

ジャストシステムサボートセンター 

電話番号： 

東京： (03) 5412-3980/ 大阪： (06) 6886-7160 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜19時、 

土曜、日曜、祝日：10時〜17時 

(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 

ホームペーシ： http :// support . justsystem . co . jp / 

□ NAVITIME 乗換案内ガジエット 

株式会社ナビタイムジャパン 
電話番号： (03) 3526-0712 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝日を除く） 

ファックス番号： (03) 3526-0717 
電子メール： pc - service @ navitime . co.jp 
ホームページ： http :// www . navitime . co . jp / 

□ Adobe(R) Reader(R) 

Adobe Reader (■償配布ソフトウエア）に関するテ 
クニカルサボートは、有償サボートプログラムまた 
は、無償のサービスサボートデータベースや ユーザ 
フオーラムをご利用ください。 

ホームページ： 

nttp://www.adoDe.com/jp/support/ 
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イービーアイプックリーダ 

U ebi.BookReader 

株式会社イーブックイニシアティブジャパン 
電于メール： support @ ebookjapan . co.jp 

ホームぺージ： 

http :// www . ebookjapan . jp / shop / support / index.asp 


FeliCa (フェリカ） 

□ かざそう FeliCa 

VAI 0 カスタマーリンク 

_ エディ ビューワー 

U Edy Viewer 

Edy 救急ダイヤル 

電話番号： (0570) 08 1-999( ナビダイヤル） 

(03) 6420-5699 

受付時間： 平日： 9時30分〜19時 

土曜、日曜、祝日：10時〜18時 

( VI 〜1/3と毎年2月第1日曜日を除く） 

ホームページ： http :// www . edy . jp / 

□ SFCa ^ dVieVer 2 

ジャストシステムサボートセンター 

電話番号： 

東京： (03) 541 2-3980/ 大阪： (06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、土曜、日曜、祝日:10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


№4^镛 

お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeliCa ポート 
対応アプリケーシヨンパックのシリ アルナン J (-が必要です。 
©(スター ト)ボタンー[すべてのプ□グラム] 一 [FeliCa ポー 
卜]一 [JS ユーザー登録 • 確認(プリインス I ル • バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシリアルナ 
ンバーをご用意のうえ、サボートセンターをご利用ください。 
ホームペー シ： http :// support . justsystem . co . jp / 

□ スクリーンセーバー □ ック 2 

ジャストシステムサボートセンター 

電話番号： 

東京： (03) 5412-3980/ 大阪: (06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、土曜、日曜、祝日:10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


〇かんたん登録2 

ジャストシステムサボートセンター 

電話番号： 

東京： (03) 541 2-3980/ 大阪： (06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、土曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 

お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeliCa ポート 
対応アプリケーシヨンパックのシリアルナンノて_が必要です。 
©(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [FeliCa ポー 
卜]— [ JS ユーザー登録 • 確認(プリインスト_ル • バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシリアルナ 
ンバーをご用意のうえ、サボートセンターをご利用ください。 
ホームペー シ： http :// supportjustsystem . co . jp / 

□ かざして□グオン 

VAI 0 カスタマーリンク 

□ かざボン forVAIO 

VAI 0 カスタマーリンク 

□ 八°—ソナルシェルター 

ジャストシステムサボートセンター 

電話番号： 

東京： (03) 5412-3980,大阪: (06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、土曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeliCa ポ_卜 
対応アプリケーシヨンパックのシリアルナンノが必要です。 
@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [FeliCa ポー 
卜]一 [ JS ユーザー登録 • 確認(プリインス I ル • バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシリアルナ 
ンバーをご用意のうえ、サボートセンターをご利用ください。 
ホームペー シ： http :// supportjustsystem . co . jp / 

. _ . エヌエフアールエムピーシービューワー 

□ NFRM PC Viewer 

NFRM 公式 Web サイト 
http :// sonv . nrrm . jp / 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeliCa ポート 
対応アプリケーシヨンパックのシリアルナンノ〈一が必要です。 
〇(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム] 一 [ FeliCa ポー 
卜]一 [ JS ユーザー登録 • 確認(プリインス I ル • バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシリアルナ 
ンパーをご用意のうえ、サボートセンターをご利用ください。 
ホームペー シ： http :// supportjustsystem . co . ip / 
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□ FeliCa ブラウザエクステンション 

ジャストシステムサボートセンター 

電話番号： 

東京： (03) 541 2-3980/ 大阪： (06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、土曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業日を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeliCa ポート 
対応アプリケーシヨンパックのシリ アルナン J '(一が必要です。 
©(スター ト)ボタンー[すべてのプ□グラム] 一 [ FeliCa ポー 
卜]一 [ JS ユーザー登録 • 確認(プリインス I ル • バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシリアルナ 
ンパーをご用意のうえ、サボートセンターをご利用ください。 
ホームペー シ： http :// support . justsystem . co . jp / 

フェリカ データ トランスファー 

U FeliLa Data Transrer 

VAI 〇カスタマーリンク 


設定•ユーティリティ 

□ VAIO の設定 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO ランチャー 

VAI 0 カスタマーリンク 

□ VAIO Smart Network 

VAIO カスタマーリンク 

□ 「ホットスポット」自動ログインツール 

ホットスポットインフォメーションデスク 
電話番号： (0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝日を除 <) 

お問い合わせページ： 

http :// www . hotspot . ne . jp / inquiry / index.htnnl 

□「ホットスポット」自動セットアップツール 

ホットスポツトインフォメーションデスク 
電話番号： (0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝日を除く） 

お問い合わせページ： 

http :// www . hotspot . ne . jp / inquiry / index.html 


サポート • ヘルプ 

□ \/aio ナビ 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO 電子マニュアル 

VAIO カスタマーリンク 

□ できる wit 1 ! ン dSts Vista for VAIO 

インプレスカスタマーセンター 
電話番号： (03) 5213-9295 

□ VAIO ハードウェア診断ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO Update 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO リカパリセンター 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO データ リストア ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO データレスキューツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO データ消去ツール 

VAIO カスタマーリンク 


その他 

□ VAIO オンラインカスタマー登録 

ソニーマーケティング株式会社カスタマー専用デスク 
電話番号： (0466) 38-1410 
(ゼ□ヨン□ク□クサン八チイチヨンイチゼロ） 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(土曜、日曜、祝日、年末年始を除く） 
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各部名称/注意事項 


各部の説明 


本体正面 



a 


m 


[ T ] 内蔵カメラ (MOTION EYE )(11 8、157ページ） 

「 Skype 」 などのソフトウェアを使って、テレビ電話 
などをすることができます。 

[2] 内蔵カメラ (MOTION EYE ) ランプ 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) 起動中に点灯します。 

[3] 内蔵マイク 

S ] 液晶ディスプレイ（107、154ページ） 

[5] 内蔵スピーカー 

[6] ID ラベル 

型名が記載されています。 


[71 キーポード(109、151ぺージ） 

囹 FeliCa ポート ( FeliCa 対応リーダー/ライター） 

(11 8ページ） 

FeliCa 対応の力ードなどを読み取ります。 

FeliCa について詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」を 
ご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]— 
[ FeliCa ] をクリックする。） 

囹タッチパッド (109 ページ） 

マウスの代わりに画面上のボインタを動かします。 

岡左/右ポタン 

マウスの左/右ボタンに相当します。 
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m コ（充電)ランプ 

バッテリの充電状態をお知らせします。 

m s ( ディスク）アクセスランプ 

CD / DVD などのディスクや八ードディスクにアク 
セスしてデータを読み込んだり、書き込んだりする 
ときにオレンジ色に点灯します。 

\3\ WIRELESS ランプ 

ワイヤレス機能が使える状態のときに点玎します。 

ヒント） 

複数のワイヤレス機能が搭載されている場合は、ひとつ以上 
のワイヤレス機能が使える状態のときに点灯します。 

なお、 WIRELESS スイッチが「〇 N 」 になっていても 、 rVAIO 
Smart Network ] ソフトウェアでワイヤレス機能のデバイ 
スが有効になっていない場合、 WIRELESS ランプは点灯しま 
せん。 

[4] メモリーカードアクセスランプ 

“メモリーステイツク”や SD メモリーカードにアク 
セスしているときに点玎します。 


固 メモリーステイックスロット 

“メモリースティック”を挿入します。 

“メモリースティックデュオ"もそのままお使いに 
なれます。 

リモコン受光部 

(テレビチューナー搭載モデ)レのみ） 

リモコンの信号を受けます。 

\7\ WIRELESS スイッチ 

ワイヤレス機能の電源をオン/オフします。 

の •ヒント） 

複数のワイヤレス機能が搭載されている場合は 、 WIRELESS 
スイッチを「〇 N 」 にし 、 [VAIO Smart Network 」 ソフトウエ 
アでワイヤレス機能のデバイスを有効にする必要がありま 
す。 

[8] SD メモリーカードスロット 

SD メモリーカードを挿入します。 
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[U s ポタン 

お買い上げ時の設定では、 si ボタンには画面の色補 
正設定の機能が割り当てられています。 

また、 S 2 ボタンを押すと 「Dolby Control Center 」 ソフ 
トウェアまたは [Windows Media Center 」 ソフト 
ウェアを起動します。 

S 1 ボタン、 S 2 ボタンには他の機能を割り当てることも 
でぎます。 

[2] (再生/—時停止)ポタン 

DVD などの映像や CD などの音楽の再生/一時停止 
をします。 

m ■(停止)ポタン 

DVD などの映像や CD などの音楽の再生を停止します。 

S] I◄◄(前)ポタン 

DVD などの映像再生中にチヤプターや映像を戻し、 
CD などの音楽再生中に曲を戻します。 


[5] (次)ポタン 

DVD などの映像再生中にチャプタ_や映像を進め、 
CD などの音楽再生中に曲を進めます。 

[6lAV モードポタン 

VAIO ランチャーを起動します。 

長押しして rvAio ランチャー設定」画面を表示し、 
VAIO ランチャーに表示するソフトウェアについて 
設定することもできます。 

[7] (Num Lock ) ランプ (151 ページ） 

Num Lk キーを有効にすると点灯します。 

[8] 囟 （Caps Lock ) ランプ (151 ページ） 

Caps Lock キーを有効にすると点幻[します。 

[9] [S (Scroll Lock ) ランプ (151 ページ） 

Scr Lk キーを有効にすると点灯します。 




/ 〇托冷 Moiw 


f ス 

\ 丄ク忏 —aAv 


vIKnh 井私 


PW-R3 


丄 — 苌 -4 .K1II.4 

'^■rtlfrJJJ.u_/clI 


M # 顆\一|踞 


147 









本体右側面 



囹 D (ヘッドホン )/ OPTICAL OUT コネクタ 

スピーカー やへッドホンなどをつなぎます。 

また、出力先を切り替えることで、光デジタル音声入 
力のあるオーディオ機器をつないで、音声を出力す 
ることちできます。 

[2] \ (マイク）コネクタ(ステレオ対応） 

マイクをつなぎます。 

へッドホンコネクタと区別がしやすいように、マイ 
クコネクタの右下に突起がついています。 

マイクをお使いになるときは、誤ってへッドホンコ 
ネクタに接続しないようにご注意ください。 

囹中 （ USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなぎます。 

[4] ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ 
機能搭載)または DVD スーパーマルチ/ BD - ROM — 
体型ドライブ 

以降、ドライブと略すことがあります。 


固 ドライブアクセスランプ/ドライブイジェクトポ 
タン/マニュアルイジェクト穴 

[6] LAN コネクタ (22 ページ） 

LAN ケーブルなどをつなぎます。 

LAN ポートを使用するタイプの ADSL モデムなどに 
接続するときに使います。 

囝0 (モジュラジャック） (23 ページ） 

電話回線をつなぎます。 

固 T (アンテナ）コネクタ (27 ページ） 

(テレビチューナー搭載モデレのみ） 

アンテナを接続し、本機でデジタル放送を見ること 
がでぎます。 

囹（1)( パワー)ポタン/ (1)( パワー)ランプ 

電源が入ると点灯(グリーン）します。スリープモー 
ド時には点滅(オレンジ）します。 
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本体左側面 
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囪 


囪 囪 a ® is m 


m DC IN 19.5 V コネクタ (28 ページ） 

AC アダプタをつなぎ、電源コンセントにつなぎます。 

m 排気口 

[3] t ( USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなぎます。 

H ] 〇（ モニタ）コネクタ 

外部ディスプレイやプロジェクタをつなぎます。 

[5] HDMI OUT コネクタ 

HDMI 入力端子のあるテレビや外部ディスプレイを 
つなぎます。 

接続した機器によっては、本機から出力した音声のはじめの 
一部が再生されないことがありますが、故障ではありません。 


[6] ExpressCard (エクスプレスカード)スロット （156 
ページ） 

本機は34 mm サイズの ExpressCard モジュールに 
対応しています。 

[7] CF ( CompactFlash ) メモリーカードスロット 

CF メモリーカードを挿入します。 

[8] CF メモリーカードイジェクトポタン 

CF メモリーカードを取り出します。 

[9] CF メモリーカードアクセスランプ 

CF メモリ_力_ドにアクセスしているときに点灯 
します。 

0〇| i S 400( i . LINK ) コネクタ 

i . UNK 端子の付いた他の機器とデータをやりとりで 
ぎます。 


〇 (モニタ）コネクタと HDMI OUT コネクタの制限事項 

本機で〇 (モニタ）コネクタと HDMI 〇 UT コネクタを同時に使用することはできません。 
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本体後面 



Q ] 八"ッテリコネクタ 


本体底面 



m 内蔵サブウーファー 

低音域の音を出力します。 

内蔵サブウーファーをふさがないでください。音質の低下や、 
本機の振動の原因となります。 


m 吸気口 

囹 B - CAS 力ードカバー (25 ページ） 

(テレビチューナー搭載モデ J レのみ) 
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キーポードの各部名称 

各ソフトウェアのヘルプもあわせてご覧ください。 

[1] \2\ |3] 


ClIID P ) P ] ( H 1 C 5 « ) C FS J [ F i^\ D p J ( F, M Q CNUfeS 

(SOgOOOOOOQCHOQC ] 厂 

BQQQ 000 □□QODO 
M ^]( 3 C ]( 3 Q ( i 3 E 30 QQE 300 

lOQQQOQBOOOOQ 


SBSB 

§□□□ 



5110 @001 _] 0 @ QEE ]@@[£] 



[ T ] Caps Lock (キャプス□ック)キー 

Shift (シフト)キーを押しながらこのキーを押し、 

キーボードの右上にある S(Caps Lock ) ランプが点 
灯しているときに、文字キーを押すと、アルフアベッ 
卜の大文字を入力できます。 

[2] Esc (エスケープ)キー 

設定を取り消したり、実行を中止するときなどに押 
します。 

固フアンクシヨンキー 

使用するソフトウェアによって働きが異なります。 
Fn キーと組み合わせて使うと、特定の機能を実行で 
きます。 

g ] Num Lk (ナムロック)キ ー / Scr Lk (スクロール 
ロック)キー 

■Num Lk キーとして使用する 
テンキーと組み合わせて使うと、数字を入力できま 
す。 Num Lk キーを押すと、キーボードの右上にある 
fiKNum Lock ) ランプが点灯します。もう一度 Num 
Lk キーを押すと、消：0します。 

■Scr Lk キーとして使用する 

使用するソフトウェアによって働きが異なります。 

Fn キーを押しながら Scr Lk キーを押すと、キーボー 

ドの右上にある fi(Scroll Lock ) ランプが点灯します。 

もう一度 Fn キーを押しながら Scr Lk キーを押すと消 

灯します。 

固 PrtSc (プリントスクリーン)キー 

デスクトップ画面全体を画像として本機に取り込み 
ます。 

[6] Insert (インサート）キー 

文字を挿入するか、上書きするかを切り替えます。 

[7] Delete (デリート)キー 

力 ー ソルの右側の文字を消 します。 

[8] Backspace (バックスペース）キー 

カーソルの左側の文字を消します。 

m ^ (消音)キー 

音声を入/切します。 


岡 z (ポ リューム)キー 

スピーカーやへッドホンなどの音量を調節します。 
—キーと区別がしやすいように、+キーに突起がつ 
いています。 

03会（イジ ヱ ク ト)キー 

ディスクを入れたり、取り出したりするときに使用 
します。通常はこのキーをお使いください。 


g ヒント:） 

このキーを押してもディスクトレイが出てこない場合は、ド 
ライブ側面のイジェクトボタンを押してください。 

囵 数字キー 

Num Lk キーを押し、キー ボー ドの右上にある ® 
(Num Lock ) ランプが点灯しているときは、数字を 
入力できます。点:0していないとぎは、矢印キーなど、 
キーの下側に表記されている機能と同じ働きをしま 
す。 

03|矢印キー 

カーソルを動かしたり、数ページにわたる画面の次 
ページまたは前ページを表示できます。 

M アプリケーションキー 

タッチパッドの右ボタンを押したときと同じ働きを 
します。 

0 H Alt (オルト)キー 

文字キーなどと組み合わせて使うと、特定の機能を 
実行します。 

06| Windows (ウィンドウズ)キー 

Windows のスタートメニューが表示されます。 

07| Fn (エフエヌ）キー 

キーボード上で Fn キーと同じ色で表記されている機 
能を使うとき、このキーと組み合わせて押します。 

M Ctrl (コントロール)キー 

文字キーなどと組み合わせて使うと、特定の機能を 
実行します。 

固 Shift (シフト)キー 

文字キーと組み合わせて使うと、大文字を入力でき 
ます。 
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リモコンの各部名称(テレビチューナー搭載モデル) 




Q ] 電源/スタンバイポタン 

本機の動作中に押すと、スリープモードになります。 
再び押すと、スリープモードから復帰します。 


次の場合は、スリープモードには入れません。 

• 録画中 

• DVD などの作成中 
• 録画予約処理中(予約録画開始前など） 

•リモート録画予約の通信中（リモート録画予約機能を設 
定している場合） 

m テレビ入力切換ポタン 

テレビの外部入力を切り換えます。 

m モード切換ポタン 

「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアを使っていると 
きに、画面のマウスモードとリモコンモードを切り 
換えます。操作について詳しくは 、 「Giga Pocket 
Digital 」 ソフトウェアのへルプをご覧ください。 


[4] 画面切り換えポタン 

「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアの、テレビ/ビ 
デオー覧/番組表画面を表示します。操作について 
詳しくは 、 「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアのへ 
ルプをご覧ください。 

[5] チャンネル数字/文字入カポタン 

チャンネルを選択したり、文字を入力するときに使 
います。 

5ボタンに突起が付いています。 

Cg ヒント） 

お使いのソフトウェアによっては、チヤンネル数字ポタンの 
割り当てを変更できます。詳しくはソフトウェアのヘルプ 
をご覧ください。 


録画中は、チヤンネルを切り換えることはできません。 

固 クリアポタン 

文字入力時に文字を消去したい場合に使います。 
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[210 キー入カホタン 

テレビチューナーを接続しているときに、ダイレク 
卜選局 (3 桁入力)でチャンネルを切り換えることが 
でぎます。 

[8] Windows ポタン 

Windows Media Center を起動します。 

m アプリ切換ポタン 

手前に表示されているソフトウェアを他のソフト 
ウェアに切り換えたい場合に使います。 

m アプリ終了ポタン 

手前に表示しているソフトウェアを終了します。 
「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアを終了する場合 
などに使います。 

0操作ポタン A 
• —覧ポタン 

「Giga Pocket Digital 」 ソフトウェアを使っている 
ときに、チャンネルやコンテンツの一覧を表示し 
ます。操作について詳しくは 、 「Giga Pocket 
Digital 」 ソフトウェアのヘルプをご覧ください。 

• 戻るポタン 

「戻る」が選択状態になるか、ひとつ前の画面に戻 
ります。 

• VAI 0 ポタン 

VAI 0 ランチャーを起動します。 

• オプション/詳細ポタン 
カーソルを合わせた対象のプロパティなどを表示 
します。 

• メニューポタン 

メニューを表示したり非表示にしたりします。 

• 上下左右ポタン 

画面上の選択範囲を移動します。 

• 決定ポタン 

選択されている項目を決定します。 

51操作ポタン B 
• 早戻しポタン 
早戻しします。 

• 早送りポタン 
早送りします。 

• 前ポタン 

再生時に前のチャプターに戻ります。 

• 次ポタン 

再生時に次のチャプターに進みます。 

• 再生ポタン 

録画した番組を再生します。 

ボタンに突起が付いています。 

• 一時停止ポタン 

再生を一時停止します。 

• 停止ポタン 
再生を停止します。 


m 音量ボタン 

音量を調節します。 


ディスプレイやスピーカーで調節した音量以上の大きさに 
はなりません。 

m 消音ポタン 

一時的に音を消します。もう1度押すと音が出ます。 

01録画ポタン 

テレビ番組の録画を開始します。 

01録画停止ポタン 

録画を停止します。 

S 3 操作ポタン c 
• 字幕ポタン 

デジタル放送の字幕を表示します。 

• 音声切換ポタン 

複数の音声がある番組を見ているときに音声を切 
り換えることができます。 

ボタンに突起が付いています。 

• ワイド切換ポタン 

デジタル放送の画面表示を、ノーマル/フル/ 
ズームの順で切り換えることができます。 

• 映像切換ポタン 

スポーツ番組のアングル別映像など、複数の映像 
がある番組を見ているときは、映像を切り換える 
ことができ■ます。 

01入カポタン 

Windows Media Center でキーワード検索などを 
行う場合に、文字を入力したあと決定するときに使 
います。 

01番組詳細ポタン 

視聴中の番組の番組名や出演者などの情報を表示し 
ます。 

m 連動データポタン 

データ放送(番組に関連した情報や地域密着の情報 
など)を表示します。 

u カラーポタン 

データ放送や双方向サービスなどを利用する場合に 
使います。 

M チヤンネルポタン 

チヤンネルを切り換えるときに使います。 

+ボタンに突起が付いています。 

m pc/tv スイッチ 

本機の操作を行う場合はスイッチを 「 PC 」 に、市販の 
テレビを操作する場合は rrvj に切り換えます。 
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汪思爭項 


使用上のご注意 

本機をお使いになる際の重要なお知 
らせです。必ずお読みください。 


ここに記載されているご注意の 
他に、本機の画面に表示される 
「重要なお知らせ」の内容をご確 
認ください。 

「重要なお知らせ」は、本機をは 
じめてお使いになる際、画面に 
表示されます。 

まだ「重要なお知らせ」をご覧に 
なっていない場合は、©(ス 
夕一卜）ボタンー[すべてのプロ 
グラム]—[重要なお知らせ]を 
クリックして表示される画面を 
ご覧ください。 


本機の取り扱いについて 

• 本機に手やひじをつくなどして力 
を加えないでください。 

• 衝撃を加えたり、落としたりしな 
いでください。記録したデータが 
消失したり、本機の故障の原因と 
なります。 

• 炎天下や窓をしめきった自動車内 
など、異常な高温になる場所には 
置かないでください。本機が変形 
し、故障の原因となることがあり 
ます。 

•クリツプなどの金属物を本機の中 
に入れないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では 
使用しないでください。 

• キーボードの上に物を置いたり落 
としたりしないで<ださい。また、 
キートツプを故意にはずさないで 
ください。キーボードの故障の原 
因となります。 


• 本機は精密機器であるため、ほこ 
りの多い場所では使用しないでく 
ださい。故障の原因となることが 
あります。 

• 湿気が多い場所では使用しないで 
ください。 

• ディスプレイパネルを開閉する際 
は、液晶ディスプレイと本機キー 
ボード面の間に指などを入れては 
さまないようにご注意ください。 


有寿命部品について 

本機には有寿命部品が含まれていま 
す。有寿命部品とは、ご使用による 
磨耗 • 劣化が進行する可能性のある 
部品を指します。各有寿命部品の寿 
命は、ご使用の環境やご使用頻度な 
どの条件により異なります。著しい 
劣化 • 磨耗がある場合は、機能が低 
下し、製品の性能維持のため交換が 
必要となる場合がありますので、あ 
らかじめご了承下さい。 


液晶ディスプレイについて 

• 液晶画画よ非常に精密度の高い技 
術で作られていますが、画面の一 
部にごくわずかの画素欠けや常時 
点火：[する画素がある場合がありま 
す(液晶ゲィスプレイ画面の表 7 J ^ 
しうる全画素数のうち、点灯しな 
い画素や常時点灯している画素数 
は、0.0006 %未満です)。また、見 
る角度によって、すじ状の色むら 
や明るさのむらが見える場合があ 
ります。これらは、液晶ディスプ 
レイの構造によるもので、故障で 
はありません。交換 • 返品はお受 
けいたしかねますので、あらかじ 
めご了承ください。 

• ディスプレイに物をのせたり、落 
としたりしないでください。また、 
手やひじをついて体重をかけない 
でください。 

• ディスプレイの表示面をカッター 
や銳利な刃物で傷つけないで < だ 
さい0 


• キーボー ドの上にボールペンなど 
を置いたまま、液晶ディスプレイ 
を閉じないでください。 

• 液晶ディスプレイを閉じた状態で 
ディスプレイノてネル部分に力を加 
えないでください。液晶ディスプ 
レイに汚れや傷が付くことがあり 
ます。 


結露について 

結露とは空気中の水分が金属の板な 
どに付着し、水滴となる現象です。 

本機を寒い場所から急に暖かい場所 
に持ち込んだときや、冬の朝など暖 
房を入れたばかりの部屋などで、本 
機の表面や内部に結露が生じること 
があります。 

そのままご使用になると故障の原因 
となります。 

結露が生じたときは、水滴をよく拭 
き取ってください。水滴を拭き取る 
ときは、テイッシュペーパーをお使 
いになることをおすすめします。 

管面または液晶面が冷えているとき 
は、水滴を拭き取っても、また結露が 
生じてしまいます。 

全体が室温に温まって結露が生じな 
<なるまで、電源を入れずに約1時 
間放置してください。 


ハードディスクの取り扱い 
について 

本機には、八ードディスク（アプリ 
ケー シヨンやデータなどを保存する 
ための記憶装置)が内蔵されています。 
何らかの原因で八ードディスクが故 
障した場合、データの修復はできま 
せんので、記憶したデータを失って 
しまうことのないよう、次の点に特 
にご注意ください。 

• 衝撃を与えないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では 
使用しないでください。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさ 
ないで < ださい。 


154 













• データの書き込み中や読み込み中 
は、電源を切つたり再起動したり 
しないで < ださい。 

• 急激な温度変化(毎時10 °c 以上の 
変化)のある場所では使用しない 
でください。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気ブ 
レスレツトなどの磁気を帯びたも 
のを本機に近づけないでくださし、 

• 八ードディスクを取りはずさない 
でください。 


八ードディスクの 
バックアップについて 

八ードディスクは非常に多くのデー 
夕を保存することができますが、そ 
の反面、ひとたび事故で故障すると 
多量のデータが失われ、取り返しの 
つかないことになります。万一のた 
めにも、八ードディスクに保存して 
いる文書などのデータは定期的に 
バックアップを取ることをおすすめ 
します。 

八ードディスクのバックアップ、 
バックアップの内容の戻しかたにつ 
いて詳しくは、 Windows のヘルプ 
をお読みください。 

データの損失については、一切責任 
を負いかねます。 


ディスクの取り扱いについて 

• 下図のようにディスクの外縁を支 
えるようにして持ち、記録面(再生 
面)に触れないようにしてください。 



• ラベルの貼付に起因する不具合や 
メディアの損失については、弊社 
では責任を負いかねます。ご使用 
になるラベル作成ソフトウェアや 
ラベル用紙の注意書きをよくお読 
みになり、お客様の責任において 
ご使用ください。 


• ラベルを貼付したディスクをお使 
いの場合、正しく貼られているこ 
とを確認してください。ラベルの 
端が浮いていたり、粘着力が弱い 
と本体内部でラベルが剥がれて本 
機の故障の原因となります。 



• ほこりやちりの多いところ、直射 
日光の当たるところ、暖房器具の 
近く、湿気の多いところには保管 
しないでください。 

• ディスクのレーベル面に文字など 
を書くときは、油性のフェルトべ 
ンをお使いください。ボールペン 
など鋭利なもので文字を書くと記 
録画を傷つける原因となります。 


“メモリーステイツグ’の 
取り扱いについて 

• 小さいお子様の手の届くところに 
置かないようにしてください。 
誤って飲み込むおそれがあります。 
• 大切なデータはバックアップを 
とってお<ことをおすすめします。 
• 次の場合、記録したデータが消え 
たり壊れたりすることがあります。 
-メモリーカードアクセスラン 
プが点灯中に“メモリース 
テイック”を抜いたり、本機の 
電源を切った場合 
-静電気や電気的ノイズの影響 
を受ける場所で使用した場合 
• 端子部には手や金属で触れないで 
ください。 



• 強い衝撃を与えたり、曲げたり、落 
としたりしないでください。 

• 分解したり、改造したりしないで 
ください。 

• 水にぬらさないでください。 


• 次のよつな場所でのご使用や保存 
は避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射日光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場所 

• ラベル貼り付け部には専用ラベル 
以外は貼らないでください。 

• ラベルを貼るときは、所定のラべ 
ル貼り付け部からはみ出さないよ 
うに貼ってください。 

• 持ち運びや保管の際は、“メモリー 
スティック”を付属の収納ケース 
に入れて < ださい。 

“メモリースティックデュオ”使用 

上のご注意 

• “メモリースティックデュオ”の 
メモエリアに書き込むときは、内 
部を破損するおそれがあるため、 
先の尖ったペンは使用せず、あま 
り強い圧力をかけないようご注意 
ください。 

• “メモリースティックデュオ”の 
誤消去防止スイッチを動かすとき 
は、先の細いもので動かしてくだ 
さい。 

“メモリースティックマイク□”使 

用上のご注意 

• “メモリースティックマイクロ” 

を本機でお使いの場合は、必ず“メ 
モリースティックマイクロ”をメ 
モリースティックマイクロアダ 
プターに入れてから本機に挿入し 
てください。 

メモリースティックマイク□ア 
ダプターに装着されていない状態 
で挿入すると、“メモリースティッ 
クマイクロ”が取り出せなくなる 
可能性があります。 

• メモリースティックマイクロ 
デュオサイズアダプターに“メモ 
リースティックマイクロ”を入れ、 
さらにそれをメモリースティック 
デュオアダプターに入れて使用 
すると動作しない場合があります。 
メモリースティックマイクロス 
タンダードサイズアダプターをお 
使いください。 

• “メモリースティックマイクロ”、 
メモリースティックマイクロ 
デュオサイズアダプターは、小さ 
いお子様の手の届くところに置か 
ないようにしてください。誤って 
飲み込む恐れがあります。 
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メモリカードをコンピュータ 
以外の機器で使用する場合 

"メモリースティツク”以外のメモリ 
力ー ドをコンピュータ以外の機器 
(デジタルスチルカメラやオーディ 
才機器など)で使用する場合は、デー 
夕の記録を行う機器であらかじめメ 
モリ カー ドを フォー マット(初期化） 
してからご使用ください。 

お使いの機器によっては、コンピュー 
夕で標準的に使用されるフォーマッ 
卜をサボートしていない場合があり、 
フォーマットを促すメッセージが表 
示されることがあります。その場合 
はメモリカード内のデータをいった 
ん本機にコピーし、データの記録を 
行う機器でメモリカードをフォー 
マットしてからご使用ください。 
フォーマットを行うとデータは消去 
されますのでご注意ください。 
詳しくは、お使いの機器の取扱説明 
書をご覧ください。 


フロッピーディスクの 

取り扱いについて 

• テレビやスピーカー、磁石などの 
磁気を帯びたものに近づけないで 
ください。記録されているデータ 
が消えてしまうことがあります。 

• 直射日光のあたる場所や、暖房器 
具の近くに放置しないでください。 
フ□ッピーディスクが変形し、使 
用でぎな <なります。 

• 手でシャッターを開けてディスク 
の表面に触れないでください。表 
面の汚れや傷により、データの読 
み書ぎができなくなることがあり 
ます。 


• 液体をこぼさないでください。 

• 大切なデータを守るため、フロッ 
ピーディスクドライブから取り出 
して、必ずケースなどに入れて保 
管してください。 

• ラベルが正しく貼られているか確 
認してください。ラベルがめくれ 
ていたり、浮いていると、本体内部 
にラべレが貼り付いて本機の故障 
の原因となったり、大切なデイス 
クにダメージを与えることがあり 
ます。 


ExpressCard モジュールの 

取り扱いについて 

• じゅうたんの上など、静電気の発 
生しやすいところに放置しないで 
ください。静電気の影響で 
ExpressCard モジュールの部品 
が壊れてしまうことがあります。 

• コネクタ部には手や金属で触れな 
いでください。 

• ExpressCard モジュール内部に 
は精密な電子部品があります。落 
としたり、強い衝撃を与えないで 
ください。故障の原因となります。 

• ExpressCard モジュールを水で 
ぬらさないでください。 

• 以下のような場所でのご使用や保 
存は避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下な 
ど気温の高い場所 
-直射日光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のある 
場所 

-ほこりの多い場所 

• ス□ットの中に異物を入れないで 
ください。 

• ス□ットからはみ出す 
ExpressCard モジュールを挿入 
してお使いの場合は、次の点にご 
注意ください。 

- ExpressCard モジュールを挿 
入した状態で、本機を移動しな 
いでください。 

移動時に ExpressCard モ 
ジュールに強い衝撃を与える 
と、本機が破損するおそれがあ 
ります。 

- ExpressCard モジュール部分 
を持って本機を持ち上げるな 
ど、 ExpressCard モジュールに 
力を加えると、本機が破損する 
おそれがあります。 

- ExpressCard モソ ュールを挿 
入した状態で、本機をカノ〈ンや 
キヤリングケースなどの中へ入 
れないで < ださい。 

ExpressCard モジュールに予 
期せぬ力が加わり、本機が破損 
するおそれがあります。 


ワイヤレス機能の取り扱い 

について 

• 本機のワイヤレス機能は、日本国 
内のみでお使いください。海外で 
ご使用になると罰せられることが 
あります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 機能 
は WFA ( Wi-Fi Alliance ) で規定さ 
れた 「 Wi-Fi (ワイフアイ）仕様」に 
適合していることが確認されてい 
ます。 

• ワイヤレス LAN ではセキュリ 
ティの設定をすることが非常に重 
要です。セキュリティ対策を施さ 
ず、あるいはワイヤレス LAN の仕 
様上やむを得ない事情により、セ 
キュリティの問題が発生してし 
まった場合、弊社ではこれによっ 
て生じたあらゆる損害に対する責 
任を負いかねます。詳細について 
は、 http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
notices / security _ wirelesslan . 
html をご覧下さい。 

• ワイヤレス対応機器が使用する 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器が 
共有して使用する電波帯です。 
そのためワイヤレス対応機器は、 

同じ電波帯を使用する機器からの 
影響を最小限に抑えるための技術 
を使用していますが、場合によっ 
ては他の機器の影響によって通信 
速度や通信距離が低下することや、 
通信が切断することがあります。 

• 5 GHz ワイヤレス LAN 機能の屋外 
での使用は、法令により禁止され 
ています。 

• 通信速度は、通信機器間の距離や 
障害物、機器構成、電波状況、使用 
するソフトウェアなどにより変イ匕 
します。また、電波環境により通 
信が切断される場合があります。 

• 通信機器間の距離は、実際の通信 
機器間の障害物や電波状況、壁の 
有無 • 素材など周囲の環境、使用 
するソフトウェアなどにより変イ匕 
します。 

• 2.4 GHz 帯のワイヤレス LAN 機能 
と5 GHz 帯のワイヤレス LAN 機能 
とでは、周波数帯域が異なるため 
接続することはできません。 












• IEEE 802.1 Ig および IEEE 
802.1 In (2.4 GHz ) は 、 IEEE 
802.11 b 製品との混在環境におい 
て、干渉を受けることにより通信 
速度が低下することがあります。 
また、自動的に通信速度を落とし 
て IEEE 802.11 b 製品との互換性 
を保つしくみになっています。ア 
クセスポイントのチヤンネル設定 
を変更することにより通信速度が 
改善する場合があります。 

• 緊急でワイヤレス機能を停止させ 
る必要がある場合には、 

WIRELESS スイッチを「〇 FF 」 にあ 
わせてください。 

• Bluetooth 対応機器が使用する 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器が 
共有して使用する電波帯です。 
そのため Bluetooth 対応機器は、 
同じ電波帯を使用する機器からの 
影響を最小限に抑えるための技術 
を使用していますが、場合によっ 
ては他の機器の影響によって通信 
速度や通信距離が低下することや. 
通信が切断することがあります。 

• Bluetooth 規格の制約上、電波状 
況などにより、大容量のファイル 
の送信を続けると、まれに転送し 
たファイルに不具合が生じる場合 
がありますのでご注意ください。 

• Bluetooth —般の特性として、複 
数の Bluetooth 機器を接続した場 
合は、帯域の問題により、 
Bluetooth 機器の性能が落ちる場 
合があります。 

• Bluetooth Audio 機器と接続し 
て動画を再生すると 、 Bluetooth 
機能の性質上、音声が映像とずれ 
て再生される場合があります。 


内蔵カメラ (MOTION EY 0 に 
ついてのご注意 

• カメラのレンズ前面のプレートに 
触らないでください。 

• プレートが汚れている場合は、や 
わらかい布などで汚れを拭き取つ 
てください。汚れたままだと、取 
り込む画像が劣化します。 

• 電源の入/切にかかわらず、カメ 
ラを太陽に向けないでください。 
カメラの故障の原因となります。 


• i S 4000. LINK ) コネクタに i.LINK 
対応機器をつなぎ、動画や静止画 
を撮影するときは、内蔵カメラ 
(MOTION EYE ) から撮影するこ 
とはできません。 


AC アダプタについてのご注意 

• AC 電源をつながない状態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
がスリ_プモードのときにバッテ 
U を取りはずすと、作業中の状態 
や保存されていないデータは失わ 
れます。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りの AC アダプタ 
をご使用ください。 

• AC アダプタを海外旅行者用の「電 
子式変圧器」などに接続しないで 
ください。発熱や故障の原因とな 
ります。 

• ケーブルが断線したアダプタは危 
険ですので、そのまま使用しない 
でください。 

バッテリについてのご注意 

バッテリについて 

• 付属のバッテリは本機専用です。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りのバッテリをご 
使用ください。 

• 高温時、低温時は、安全のために充 
電を停止することがあります。 

• AC 電源につないでいるときは、 
バッテリを装着しているときでも、 
AC 電源から電源が供給されます。 

• AC 電源をつながない状態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
がスリ_プモードのときにバッテ 
U を取りはずすと、作業中の状態 
や保存されていないデータは失わ 
れます。必ず、本機の電源を切っ 
てから取りはずしてください。 

はじめてバッテリをお使いになる 

とぎは 

付属のバッテリは完全には充電され 

ていないため、はじめてお使いにな 

るときからバッテリが消耗している 

状態になっていることがあります。 


バッテリの放電について 

バッテリは充電後、使用していない 
場合でも、少量ずつ自然に放電する 
ため、長時間放置した場合、バッテリ 
駆動時間が短くなる場合があります。 
使用前には、再度、充電することをお 
すすめします。 

バッテリの性能低下と交換について 

バッテリは、充電回数、使用時間、保 
存期間に伴い少しずつ性能が低下し 
ていきます。このため、充分に充電 
を行ってもバッテリ駆動時間が短く 
なったり、寿命で使えなくなること 
があります。 

バッテリ駆動時間が短くなってきた 
場合には、バッテリ寿命を確認し、弊 
社指定の新しいバッテリと交換をし 
てください。 

バッテリ寿命の確認方法について詳 
しくは、 [ VAI 0 電子マニュアル」を 
ご覧ください。（[バソコン本体の使 
いかた]—[電源の管理/起動]一 
[バッテリの充電/表示の見かた]を 
クリックする。） 

バッテリの交換に関しご不明な点な 
どがございましたら、 VAI 0 カスタ 
マーリンクまでお問い合わせくださ 
い0 

省電力動作モードでお使いのときは 

スリープモード時にバッテリが消耗 
すると、スリープモードに移行する 
前の作業状態や保存していないデー 
夕が失われてしまい、元の状態に復 
帰でぎなくなります。スリープモー 
ドに移行させる前には、必ず作業中 
の データを 保存してください。 

なお休止状態では、作業状態や作業 
中のデータを八ードデイスクに保存 
しますので、バッテリが消耗しても 
データがなくなることはありません。 
長時間 AC アダプタを使わない場合 
は、休止状態へ移行させるようにし 
てください。 
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バッテリの残量が少ないときは 

本機は、通常モード時にバッテリの残 
量がわずかになると、自動的に休止状 
態になるようお買い上げ時に設定さ 
れていますが、ご使用中のソフトウエ 
アや接続している周辺機器によって 
は 、 Wi ndows からの指示で作業を一 
時中断することがでぎないため、この 
機能が正しく働かないことがありま 
す。 

長時間席をはずすときなどにバッテ 
リが消耗した場合、自動的に休止状 
態にならないと、本機の電源が切れ 
て作業中のデータが失われてしまう 
おそれがあります。 

バッテリでご使用のときは、こまめ 
にデータを保存したり、手動で休止 
状態にしてください。 


CD 再生/録音についてのご注意 

本機は、コンパクトディスク ( CD ) 規 
格に準拠した音楽ディスクの再生を 
前提として、設計されています。最近、 
いくつかのレコード会社より著作権 
保護を目的とした技術が搭載された 
音楽ディスクが販売されていますが、 
これらの中には CD 規格に準拠して 
いないものもあり、本製品での再生 
は保証できません。 


DualDisc をお使いになるとき 
のご注意 

DualDisc とは、 DVD 規格に準拠し 
た面と音楽専用の面とを組み合わせ 
た新しい両面ディスクです。 

ただし、音楽専用の面は、コンパクト 
ディスク ( CD ) の規格には準拠して 
いないため、本機での再生は保証で 
きません。 


ドライブの地域番号書き換え 
について 

お買い上げ時、本機のドライブの地域 
番号は「2」（日本)に設定されていま 
す。一部のソフトウェアにはこの地 
域番号を書き換える機能があります 
が、お使いにならないでください。こ 
の機能をお使いになった結果生じた 
不具合につきましては、保証期間内で 
も有償修理とさせていただきます。 


他のオーディオ機器を接続す 
る場合のご注意 

• 本機に搭載されている Sound 
Reality チップは、可聴領域を越え 
る高い周波数の信号を再生できる 
能力を持っています。 

• 本機に、外付けのアンプなど、外部 
のオーディオ機器に接続して、高 
い周波数の信号を大音量で連続再 
生した場合、接続された機器に 
よっては故障の原因になったり、 
正常に音が再生できなくなるなど 
の問題を起こすことがあります。 

• 市販の CD や DVD ディスクなど、 
一般に音楽として流通している音 
源では、オーディオ機器に故障を 
起こすような高い周波数の音が大 
音量で含まれていることはありま 
せん。 

• 本機にプリインス1-ールされてい 
るサウンド編集ソフトなどで、意 
図的に高い周波数の信号が入った 
音源を作成したり、テスト信号な 
どを再生させる場合はご注意下さ 
し、。 


録画/録音についてのご注意 

• 著作権保護のための信号が記録さ 
れているソフト、放送局側で録画 
禁止設定が行われている番組、ま 
たは「一度だけ録画可能」な設定が 
行われている番組は録画できませ 
ん。また、表示もできない場合が 
あります。 

• 録画内容の補償はできません。必 
ず、事前に試し撮りをし、正常に録 
画 • 録音されていることを確認し 
てください。 

• 万が一、機器やソフトウェアなど 
の不具合により録画 • 録音がされ 
なかった場合、記録内容の補償に 
ついてはご容赦ください。 


デジタル放送の著作権保護と 
B - CAS 力ードについて 
(テレビチューナー搭載モデル） 

地上デジタル放送を視聴するときは、 
B - CAS 力ードを必ず挿入してくださ 
い0 

• 番組の著作権保護のために B-CAS 
力ードを利用します。 B - CAS 力一 
ドを挿入 しないと、 すべてのデジ 
タル放送が視聴できません。 

• デジタル放送には、コピー制御信 
号が加えられています。放送局が 
定めた範囲でコピーできますが、 
著作権者等に無断で販売したりィ 
ンターネットで公衆に送信したり 
すると、著作権侵害になります。 


アナログ放送からデジタル放 
送への移行について 
(テレビチューナー搭載モデル） 

地上デジタル放送は、関東、中京、近 
畿の三大広域圏の一部で2003年12 
月から開始され、その他の地域でも、 
2006年末までに放送が開始されま 
した。 

該当地域における受信可能エリアは、 
当初限定されていますが、順次拡大 
される予定です。地上アナログ放送 
は2011年7月*に、 BS アナログ放送 
は2011年*までに終了することが、 
国の方針として決定されています。 

* 2008年3月現在の情報です。 

2000年 2003年 2006年 2011年 

； 地上デジタル放送： 

地上アナログ放 g 2011年7月終了 | 

さ。年 

BS アナログ放送 2011年までに終了： 


ソフトウェアの不正コピー禁 
止について 

本機に付属のソフトウェアは、ライ 
センスあるいは□イヤリテイ契約の 
もとに供給されています。これらの 
ソフトウェアを不正にコピーするこ 
とは法律で禁止されています。 

また、店頭で購入したソフトウェア 
を人に貸したり、人からソフトウェ 
アを借りて コピーして 使うことは禁 
じられています。ソフトウェアの使 
用許諾書をよくお読みのうえ、お使 
いください。 














ソフトウェアと周辺機器の動 
作について 

一般的に Windows Vista 用、 DOS/V 
用などと表記している市販ソフト 
ウェアや周辺機器の中には、本機で 
使用できないものがあります。ご購 
入に際しては、販売店または各ソフ 
トウェアおよび周辺機器の販売元に 
ご確認ください。 

市販ソフトウェアおよび周辺機器を 
使用された場合の不具合や、その結 
果生じた損失については、一切責任 
を負いかねます。また、本機に付属 
の〇 S 以外をインス I ルした場合 
の動作保証はいたしかねます。 


お手入れ 


本機のお手入れ 

• 本機の電源を切り、 AC アダプタと 
バッテリを取りはずしてからお手 
入れをしてください。 

• ゴミやほこりなどは、乾いた布で 
軽く拭き取ってください。 

• 汚れを落とすときは、必ず乾いた 
柔らかい布で軽く拭き取ってくだ 
さい。汚れが落ちにくいときは、 
息をかけながら乾いた布で拭き取 
るか、水で少し湿らせた布で軽く 
拭いたあと、さらに乾いた布で水 
気を拭き取ってください。 

• 市販の 0 A クリーナーやベンジン、 
アセトン、アルコールやシンナー 
などは、表面処理を傷めますので 
使わないでください。 

• 化学ぞうきんをお使いになるとき 
は、その注意書きに従ってください。 

• キーボード(キートップ)の隙間に 
落ちたゴ S やほこりなどは、精密 
機器専用の エア ダス ターな どを 
使って吹き飛ばしてください。 
キートップは、故意にはずさない 
でください。また、家庭用掃除機 
などで吸引すると、故障の原因と 
なります。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

• 液晶ディスプレイは、特殊な表面 
処理がされていますので、なるベ 
く表面に触れないようにしてくだ 
さい0 


• 汚れを落とすときは、必ず乾いた 
柔らかい布で軽く拭き取ってくだ 
さい 。 

• 汚れが落ちにくいときは、息をか 
けながら乾いた布で拭き取るか、 
水で少し湿らせた布で軽 < 拭いた 
あと、さらに乾いた布で水気を拭 
き取ってください。 

• 化学ぞうきんや市販の 0 A クリー 
ナー、ベンジン、アセトン、アル 
コールやシンナーなどは、表面処 
理を傷めますので使わないでくだ 
さい0 


ディスクのお手入れについて 

• 指紋やほこりによるディスクの汚 
れは、読み取りエラーや書き込み 
エラーの原因になります。いつち 
きれいにしておきましよう。 

• 普段のお手入れは、柔らかい布で 
下図のようにディスクの中心から 
外の方向へ軽く拭きます。 



• 汚れがひどいときは、水で湿らせ 
た布で拭いたあと、更に乾いた布 
で水気をふき取つてください。 

• ベンジンやシンナー、レコードク 
U ーナー、静電気防止剤などは 
ディスクを傷めることがあります 
ので、使用しないでください。 

• ほこりなどの汚れは、ブ□ワーを 
使つて吹き飛ばしてください。 


レンズ前面のプレートのお手 
入れ 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) のレン 
ズ前面のプレートのほこりは、ブロ 
ワ_ブラシか、柔らかい刷毛でとり 
ます。 

汚れがひどいときは、市販のレンズ 
クリーニングクロスなどで拭き取つ 
てください。傷がつぎやすいので、 
強くこすらないでください。 


廃棄時などのデー 
夕消去について 

コンピュータを廃棄などするときに 
は、お客様の重要なデータを消去す 
る必要があります。 

データを消去する場合、一般には次 
のような作業を行います。 

• データを「ごみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を行う 
• 「ごみ箱を空にする」コマンドを 
使って消す 

• ソフトウェアで初期化（フォー 
マツ ト)する 

• 八ードディスク内のリカバリ機能 
や自作のリカバリディスクを使い、 
お買い上げ時の状態に戻す 
これらの作業では、一見データが消 
去されたように見えますが、八ード 
ディスク内のファイ)レ管理情報が変 
更され、 Windows などの 0 S のもと 
で呼び出す処理ができなくなっただ 
けで、本来のデータは残っています。 
従って、特殊なデータ回復のための 
ソフトウェアを利用すれば、これら 
の データを 読み取ることが可能な場 
合があります。このため、悪意のあ 
る第三者により、重要なデータが読 
み取られ、予期しない用途に利用さ 
れるおそれがあります。 

廃棄時などに八ードディスク上の重 
要なデータが流出するトラブルを回 
避するためには、八ードディスク上 
に記録された全データを、 お客様の 
責任において消去することが非常に 
重要となります。 

データを消去するためには、以下の 
方法があります。 

• 本機に搭載されている VAIO デー 
夕消去 ツールを 使って、八ード 
ディスクのデータを完全に消去す 
る (97 ページ） 

• 有償サービスを利用する 
消去に関する詳しい情報が VAIO 
カスタ マー リンクホームページ 
に掲載されています。 
http :// vdvaio . sony . co . jp / 
notices / hddformat.html をご覧 
ください。 

• 八ードディスクを破壊する 
八ードディスク上のデータを物理 
的 • 磁気的に破壊して、デ _ 夕を 
読み取れないようにします。 
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使用できるディスクとご注意 


使用できるディスク 

◎:再生、記録可能 
〇：再生のみ可能、記録不可 
X :再生、記録不可 


ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可 • 不可 

BD-R / RE 

◎ *1 *2 *3 

BD - R 0 M 

〇 

DVD-ROM 

O 

DVD-Video 

〇 

DVD+R DL(Double Layer ) 

0*4 

DVD-R DLCDual Layer ) 

0*5 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

◎ *6*7 

DVD-RAM 

◎ *8*9 

CD-ROM 

〇 

音楽 CD 

〇 

CD Extra 

〇 

CD-R / RW 

◎ 

Video CD 

〇 


*1 BD-R Ver .1.1(1 層25 G バイト、2層50 G バイト)、 BD-RE Ver .2.1(1 層25 G バイト、2層50 G バイト)の書き込みに対応しています。 
*2 BD-RE Ver .1 .0、力一トリツジタイプのディスクはご使用できません。 

*3 BD-R LTHTYPE メディアへの記録には対応していません。 

*4 DVD+R Double Layer の書き込みは、 「 DVD+R Double Layer 」 に対応した DVD + R ディスクのみで可能です。 

*5 DVD-R Dual Layer の書き込みは、 「 DVD-R Dual Layer 」 に対応した DVD - R ディスクのみで可能です。 

*6 DVD - R は、 DVD - RforGeneralVer .2.0 / 2.1 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*7 DVD - RW は、 DVD - RWVer .1. 1/ 1.2 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*8 DVD - RAM は、力ートリツジタイプはご使用になれません。力ートリツジタイプではないもの、あるいは力ートリツジから取り出 
し可能なディスクをお使いください。 

*9 DVD - RAM は、 Ver .1 (片面 2.6 G バイト)の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12 X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 


DVD スーパーマルチ/ BD - R 0 M —体型ドライブ搭載モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可 • 不可 

BD-R / RE 

〇 *1 

BD-ROM 

〇 

DVD-ROM 

〇 

DVD-Video 

〇 

DVD+R DL (Double Layer ) 

◎ *2 

DVD-R DLCDual Layer ) 

◎ *3 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

◎ M *5 

DVD-RAM 

◎ *6*7 

CD-ROM 

〇 

音楽 CD 

〇 

CD Extra 

〇 

CD-R / RW 

◎ 

Video CD 

〇 


*1 BD-RE Ver .1 .0、力一トリツジタイプのディスクはご使用できません。 

*2 DVD+R Double Layer の書き込みは、 「 DVD+R Double Layer 」 に対応した DVD + R ディスクのみで可能です。 

*3 DVD-R Dual Layer の書き込みは、 「 DVD-R Dual Layer 」 に対応した DVD - R ディスクのみで可能です。 

*4 DVD - R は、 DVD-Rfor General Ver .2.0 / 2.1 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*5 DVD - RW は、 DVD-RW Ver .1. 1/ 1.2 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*6 DVD - RAM は、力ートリツジタイプはご使用になれません。力ートリツジタイプではないもの、あるいは力ートリツジから取り出 
し可能なディスクをお使いください。 

*7 DVD - RAM は、 Ver .1 (片面 2.6 G バイト)の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12 X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 
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ご注意 

•使用するディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合があります。 

• 本機のドライブは8 cm ディスクの書き込みには対応していません。 

• 本機では、円形ディスクのみお使いいただけます。円形以外の特殊な形状のディスク(星型、八一卜型、 力ー ド型など) 
や破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD - RW には DVD ビデオ形式、 DVD - RW / DVD - RAM には DVD ビデオレコー 
ディング規格での記録が可能です。 

• DVD + R / DVD + RW / DVD - R / DVD - RW / CD - R / CD - RW はソニー製のディスタをお使いになることをお 
すすめします。 

• 6倍速記録 DVD - RW は、 DVD-RW 6倍速記録以上に対応したモデル以外では書き込みにお使いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD + RW は、 DVD+RW 8倍速記録以上に対応したモデル以外では書き込みにお使いいただけません。 

• 複製不可の設定がされた DVD - R 〇 M や DVD ビデオは、ノ〈ックアップを作成することはできません。 

• 本機は、コンパクトディスク ( CD ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生を前提として、設計されています。最近、いく 
つかのレコード会社より著作権保護を目的とした技術が搭載された音楽ディスクが販売されていますが、これらの 
中には CD 規格に準拠していないものもあり、本製品での再生は保証できません。 

• Dual Disc とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽再生専用面とを組み合わせた新しい両面ディスクです。この音楽専 
用画よ、コンパクトディスク ( CD ) 規格に準拠していないため、再生を保証できません。 

• CPRM に対応した DVD - RW / DVD - RAM を再生するには、インターネットに接続している必要があります。 

• CPRM 対応の DVD - R / DVD - RW / DVD - RAM に、番組を直接録画することはできません。 

また、 CPRM 対応の DVD - R へのムーブ(移動)には対応しておりません。（テレビチューナー搭載モデル） 

• 録画したデジタル放送の番組は CPRM 対応の DVD-RW / DVD - RAM / BD - RE (ブルーレイディスクドライブ (DVD 
スーパーマルチ機能搭載)モデル)に移動(ムーブ)することができます。（テレビチューナー搭載モデル） 

• ブルーレイディスクでは著作権保護されたコンテンツを録画 • 編集 • 再生するために著作権保護技術 AACS を採用 
しています。ブルーレイディスクを継続的にお使いいただくためには、定期的に AACS キーを更新することが必要 
です。 AACS キーは録画 • 編集 • 再生ソフトウェアが表示するメッセージに従いインターネットに接続することで 
更新することができます。更新しない場合には、著作権保護されたコンテンツの録画 • 編集 • 再生ができなくなる 
可能性があります。なお、著作権保護されていないコンテンツの録画 • 編集 • 再生には支障はありません。本機に 
インス I ルされて提供されたブルーレイディスク録画 • 再生ソフトウェアは製品出荷開始後5年間は AACS キー 
の更新を行うことができます。それ以降の対応につきましては弊社ホームページでご案内します。 

• 本機では、ソフトウェアを用いてブルーレイディスクを再生(デコード）しています。このため、ディスクによっては 
操作、および機能に制限があったり、 CPU 性能などの八ードウェア資源の関係で音がとぎれたり、コマ落ちすること 
があります。 

• 映画などの BD - R 〇 M コンテンツには、地域（リージョンコード)の設定が必要です。選択した地域と異なる設定の 
ディスクは再生できません。 

• 再生するブルーレイディスクによっては、アナログ RGB 出力での解像度が制限される場合や、出力ができない場合が 
あります。 

• HDMI コネクタでデジタル接続をする場合、接続するディスプレイが HDCP ( High-bandwidth Digital Content 
Protection ) 規格に対応していない場合は、著作権保護されたブルーレイディスクの映像を表示できません。 
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書き込んだディスクを他のプレーヤーで読み込むときのご注意 

• CD - R / CD-RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使用の CD プレーヤーによっては再生できない場合があります。 

• DVD+R DL / DVD + R / DVD+RW / DVD - RDL / DVD - R / DVD - RW / DVD-RAM を使用して作成した DVD は、 
ご使用の DVD プレーヤーによっては再生できない場合があります。 

• 本機で作成した BD - R/RE は、 BD - REVer .1.0 対応のブルーレイレコーダーでは再生できません。（ブルーレイディス 
クドライブ (DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

• 録画したデジタル放送の番組を移動(ムーブ）した CPRM 対応の DVD - RW / DVD-RAM は、 CPRM 対応の DVD プレー 
ヤーで再生することができます。ただし、 DVD - RW(VR モード)再生対応のプレーヤーでも、 CPRM 対応の DVD-RW 
に移動(ムーブ）して記録したことのあるディスクは再生できないなどの制限があります。（テレビチューナー搭載モ 
デル） 

ディスク書き込みに失敗しないためには 

ディスクに書き込みの際は、下記のようなことにご注意ください。書き込みに失敗することがあります。 

書き込みに失敗したディスクについては、その原因がいかなるものであっても、弊社は一切責任を負いかねますので、 

あらかじめご了承ください。 

• コンピュータの CPU や八ードディスクなどに負荷がかかる動作を避けてください。 

• 常駐型のディスクユーティリティや、ディスクのアクセスを高速化するユーティリティなどは、不安定な動作の原因 
となりますので使用をお控えください。 

• キーボードやタッチパッドを操作すると振動で失敗する場合があります。 

• ユーザーの簡易切り替えを行わないでください。 

• 本機に振動や衝撃などを加えないでください。 

• 本機につないだ i.LINK ケーブルおよび他の i.LINK 対応機器につないだ i.LINK ケーブルを抜き差ししたり、本機や 
i.LINK 対応機器の電源を入/切しないでください。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよび他の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差ししたり、本機や USB 対応 
機器の電源を入/切しないでください。 

• インターネットに接続したり電子メールを送受信するなど、他のコンピュータやネットワークにアクセスしないで 
ください。 

• AC アダプタの取り付け/取りはずしを行わないでください。 
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索弓 


別紙「主な仕様と付属ソフトウェア」をご覧ください。 


【ァ行】 

アフターサービス . 134 

アプリ切換ボタン . 153 

アプリ終了ボタン . 153 

アンテナ . 27 

コネクタ . 148 

変換ケーブル . 18 

イジェクトキー . 151 


インターネット . 64,112 


ウイルス . 68 


液晶ディスプレイ.... 

107,145,154 

お手入れ . 

. 159 

エクスプレスカードス□ット...149 

エラーメッセージ ..... 

. 119 

主な仕様 . 

. 別紙* 

音楽 


再生 . 

. 56 

作成 . 

. 55 

取り込む . 

. 54 

音量ボタン . 

. 153 

【力行】 


カスタマー登録 . 

. 41 

酬 . 

. 107 

画面切り換えボタン 

. 152 

カラーボタン . 

. 153 

カルテ . 

. 19 

キーボード . 

109,145,151 

起動 . 

. 103 

吸気口 . 

. 150 

クリアボタン . 

. 152 

結露 . 

. 154 


コンピュータウイルス . 68 


【サ行】 

再生/一時停止ボタン . 147 

写真 

取り込む . 58 

見る . 59 

充電ランプ . 146 

仕様 . 別紙* 

消音キー . 151 

消音ボタン . 153 

スタンバイボタン . 152 

セキュリティ . 68,136 


接続 . 21 

ADSL . 22 

CATV . 22 

FTTH . 22 

ISDN 回線 .23 

アンテナ . 27 

電源コード . 28 

電話回線 . 23 

バッテリ . 21 

設置 . 20 

操作ボタン A . 153 

操作ボタン B . 153 

操作ボタン C . 153 

ソフトウェア 

一覧 . 別紙* 

お問い合わせ先 . 137 

不正コピー禁止について ....... 158 

【夕行】 

タッチパッド . 109,145 

地上デジタル放送 . 25,39 

トラブル . 113 

チャンネル数字/文字入カボタン...152 

チャンネルボタン . 153 

次ボタン . 147 

停止ボタン . 147 

ディスク 

アクセスランプ . 146 

お手入れ . 159 

取り扱いについて . 155 

ディスプレイ . 107 

データ消去について . 159 

テレビ 

見る . 48 

録画予約をする . 49 

テレビ入力切換ボタン . 152 

テレホンコード . 23 

電源 . 103 

電源を入れる . 29 

電源を切る . 30 

パワーボタン . 29 

パワーランプ . 29 

電源コード . 18,28 

電源ボタン . 152 

電話回線 . 23,65 


ドライブ 

アクセスランプ . 148 

イジェクトボタン . 148 

トラブル . 98,100 

【ナ行】 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) 

. 118,145,157 

ランプ . 145 

内蔵サブウーファー . 150 

内蔵 スピーカー . 145 

内蔵マイク . 145 

入カボタン . 153 

【ハ行】 

パー ティシヨン 

サイズの変更 . 95 

作成する . 95 

八ードディスク . 110 

取り扱いについて . 154 

バックアップ . 155 

バイオ電子マニュアル . 46,98 

バイオナビ . 47 

排気口 . 149 

パスワード . 70,106 

バックアップ . 75 

バックアップと復元センター ...... 78 

バッテリ . 18, 21,30,157 

コネクタ . 150 

パワーボタン . 148 

パワーランプ . 148 

番組詳細ボタン . 153 

光ファイバー . 65 

左ボタン . 145 

ビデオ 

再生 . 59 

取り込む . 58 

付属ソフトウェア 

-K . 醒* 

お問い合わせ先 . 137 

付 J 禹ロロ . 18 

ブルーレイディスクドライブ... 148 
フロッピーディスク 

取り扱いについて . 156 

プ□バイダ . 64 

へッ ドホンコネクタ . 148 

保証書 . 134 

ボリュームキー . 151163 



















































































































【マ行】 

マイクコネクタ . 148 

前ボタン . 147 

マカフィー • PC セキュリティセンター.. . 68 

マニュアルイジエクト穴 . 148 

右ボタン . 145 

メッセージ . 119 

メモリ 

増設する . 72 

取り付ける . 72 

取りはずす . 74 

メモリーカードアクセスランプ...146 
メモリースティック 

スロット . 146 

取り扱いについて . 155 

モード切換ボタン . 152 

文字入力 . 109 

モジュラジャック . 148 

モニタコネクタ . 149 

【ヤ行】 

有料サービス . 135 

【ラ行】 

U ヵバ U . 85 

ディスクを作成する . 76 

リモコン . 18,152 

10キー入カボタン . 153 

PC / TV スイッチ . 153 

Windows ボタン . 153 

アプリ切換ボタン . 153 

アプリ終了ボタン . 153 

音量ボタン . 153 

画面切り換えボタン . 152 

カラーボタン . 153 

クリアボタン . 152 

受光部 . 146 

消音ボタン . 153 

操作ボタン A . 153 

操作ボタン B . 153 

操作ボタン C . 153 

チャンネル数字/文字入カボタン...152 

チャンネルボタン . 153 

テレビ入力切換ボタン . 152 

電源/スタンバイボタン ....... 152 

入カボタン . 153 

番組詳細ボタン . 153 

モード切換ボタン . 152 

連動データボタン . 153 

録画停止ボタン . 153 

録画ボタン . 153 

連動データボタン . 153 

録画停止ボタン . 153 

録画ボタン . 153 


【ワ行】 

ワイヤレス LAN . 66 

取り扱いについて . 156 

ランプ . 146 

【 A 】 

AC アダプタ . 18,28 

取り扱いについて . 157 

AC コンセント . 28 

ADSL . 22,65 

AV モードボタン . 147 

【 B 】 

B - CAS 力ード . 19,25 

B - CAS 力ードカバー . 150 

BD 

再生 . 63 

作成 . 62 

Bluetooth 

取り扱いについて . 157 

に】 

Caps Lock キー . 151 

Caps Lock ランプ . 147 

CATV . 22 

CATV インターネット . 65 

CD 

作成 . 55 

取り込む . 54 

CD / DVD / BD . 112 

CF メモリーカード 

アクセスランプ . 149 

イジエクトボタン . 149 

スロット . 149 

【 D 】 

DC IN コネクタ . 28,149 

DVD 

再生 . 63 

作成 . 62 

DVD スーノてーマルチ/ BD - R 0 M 
一体型ドライブ . 148 

【 E 】 

ExpressLard 

スロット . 149 

取り扱いについて . 156 

【 F 】 

FeliCa ポート . 118,145 

FTTH . 22,65 


【 H 】 

HDMI 〇 UT コネクタ . 149 

[I] 

i . LINK コネクタ . 149 

ID ラベル . 145 

ISDN 回線 . 23,65 

【U 

LAN コネクタ . 22,148 

My Sony ID . 41 

【 N 】 

Num Lk キー .151 

Num Lock ランプ .147 

【〇】 

OPTICAL OUT コネクタ .148 

【 P 】 

PC / TV スイッチ .153 

【 s 】 

ScrLk キー .151 

Scroll Lock ランプ .147 

SD メモリーカードス□ット ......146 

S ボタン .147 

【 u 】 

USB コネクタ . 23,148,149 

【 V 】 

VAIO Update .43 

VAIO カスタマー登録 .41 

VAIO カスタマーリンク….122,127 
VAIO データレスキューツール.. . 92 
IA / AI 0 でビデオ編集を始めよう」 

CD-ROM . 19 

VAIO 電子マニュアル . 46,98 

VAIO ナビ . 47 

【 w 】 

Windows 

準備する . 31 

Windows ボタン . 153 

WIRELESS スイッチ . 146 

WIRELESS ランプ . 146 

【数字】 

10キー入カボタン . 153 







































































































商標について 

• VAIO はソニー株式会社の登録商標です。 

• . “Memory Stick” 、 " メモリースティック ”、 “Memory 

Stick Duo” 、 “ メモリースティックデュオ ” 、 "MagicGate ”、 

“ マジックゲート ” 、 “ マジックゲートメモリースティック”、 

“ メモリースティック PRO” 、 “ メモリースティック PRO デュ 
才 ” 、 “ メモリースティック PRO-HG ” 、“メモリースティック 
マイクロ ” はソニー株式会社の商標または登録商標です。 

• i.LINK は 、 IEEE 1 394-1 995 と IEEE 1 394a- 2000 を示す呼称です。 
i.UNK と i.UNK □ ゴ 1” はソニー株式会社の商標です。 

• HDV および HDV ロゴは、ソニー株式会社と日本ビクター株式 
会社の商標です。 

• 「テレビ王国」はソネットエンタテインメント株式会社の登録 
商標です。 

• FeliCa は、ソニー株式会社の登録商標です。 

• FeliCa は、ソニー株式会社が開発した非接触 1C 力ードの技術方 
式です。 

• eLIO は、株式会社ソニーファイナンスインターナショナルが 
開発したネット決済用のクレジットサービスで、同社の登録 
商標です。 

• 「 Edy ( エディ）」は、ビットワレット株式会社が管理するプリべ 
イド型電子マネーサービスのブランドです。 

• Suica は、 JR 東日本の登録商標です。 

• ICOCA は、 JR 西日本の登録商標です。 

• 「 PiTaPa 」 は株式会社スルッと KANSAI の登録商標です。 

• TOICA は、東海旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

• PASMO は、株式会社パスモの登録商標です。 

• nimoca は、西日本鉄道株式会社の登録商標です。 

• 「 i モード」「おサイフケータイ」は NTT ドコモの商標または登録 
商標です。 

• 「かざしてボン！」および「かざボン」はフェリカネットワーク 
スの商標です。 

• Bluetooth ワードマークとロゴは Bluetooth SIG, Inc •の所有 
であり、ソニーはライセンスに基づきこのマークを使用して 
います。他のトレードマークおよびトレード名称については、 
個々の所有者に帰属するものとします。 

• Intel'Pentium 、 し eleron'Intel SpeedStep は Intel 
Corporation の商標または登録商標です。 

• Microsoft'MS-DOS'Internet Explorer、Windows Media 、 

〇 ffice □ ゴ、 PowerPoint 、 Outlook 、 Excel 、 InfoPath 、 
Windows および Windows Vista は、米国 Microsoft 
Corporation の米国およびその他の国における登録商標また 
は商標です。 

• 旧 M および PC/AT 、 PS/2 は、米国 International Business 
Machines Corporation の商標および登録商標です 0 

• Dolby 、 ドルビー 、 Pro Logic およびダブル D 記号□□はドルビー 
ラ ボラ トリーズの商標です。 

• Ethernet およびイーサネットは、富士ゼロックス社の登録商 
標です。 

• HDMI'HDMI □ ゴ、および High-Definition Multimedia 
Interface は 、 HDMI Licensing LLC の商標または登録商標で 
す 0 


• CompactFlash ( R ) およびコンパクトフラッシュ （ R ) は、 
米国 SanDisk 社の登録商標です。 

• MultiMediaCard(TM ) は MultiMediaCard Association の商 
標です。 

• ExpressCard(TM) ワードマークと □ ゴは ' Personal 
Computer Memory Card International Association 
(PCMCIA) の所有であり、ソニーへライセンスされています。 
他のトレードマークおよびトレード名称については、個々の 
所有者に帰属するものとします。 

• SOFTBANK およびソフトバンクの名称、ロゴは日本国および 
その他の国におけるソフトバンク株式会社の登録商標または 
商標です。「丫 ahoo! 」 および 「 Yahoo! 」 「丫 ! 」の □ ゴマークは、米 
国 Yahoo! Inc. の登録商標または商標です。 

• 「 EZweb 」 は、 KDDI 株式会社の登録商標または商標です。 

• TDK は TDK 株式会社の登録商標です。 

• Adobe 、 Adobe □ ゴ 、 Adobe Premiere、Adobe Photoshop 
Elements' Photoshop、Adobe Reader' および Adobe 
Acrobat は 、 Adobe Systems Incorporated (アドビシステム 
ズ社 ) の米国ならびに他の国における登録商標または商標です。 

• Gracenote and CDDB are registered trademarks of 
Gracenote.The Gracenote logo and logotype, the 
Gracenote CDDB logo, and the "Powered by Gracenote" 
logo are trademarks of Gracenote. 

• "Direct Stream Digital", DSD and their logos are 
trademarks of Sony Corporation. 

• "SBM/Super Bit Mapping" is a trademark of Sony 
Corporation. 

• Equaliser for VAIO, Multichannel 5 Band EQ + Filters for 
VAIO and Restorer for VAIO from Sony Oxford. Copyright 
(C) Sonnox Ltd. 

• QStream Technology, QSound QSurround 5.1 Plug-In for 
VAIO, QSound QSurround Virtualizer Plug-In for VAIO 
and QSound QMSS Plug-In for VAIO by QSound Labs, 

Inc. 

Copyright (C) QSound Labs, Inc. All rights reserved. 
QSound, QSurround, QMSS, QMAX II, iQms2, QDVD and 
the QLogo are trademarks of Qbound Labs, Inc. 

• ASIO is a trademark of Steinberg Media Technologies 
GmbH. 

• VST is a trademark of Steinberg Media Technologies 
GmbH. 

• QR コードは、（株 ) デンソーウェーブの登録商標です。 

• その他、本書で登場するシステム名、製品名、サービス名は、一 
般に各開発メーカーの登録商標あるいは商標です。なお、本文 
中では (TM) 、 (R) マークは明記していません。 

ソフトウェアをお使いになる前に、必ずお買い上げのコンピュー 

夕に添付のソフトウェア使用許諾契約書をご覧ください。 


• SD ロゴは商標です。 

• SDHC ロゴは商標です。 
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インターネットに接続すれば、バイオを活用するために役立つ情報を閲覧することができます。 


バイオのサボート情報が満載 

VAIO カスタマーリンクホームページ 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 


バイオをお使いの上で、わからないことや卜 
ラブルが起きたときにご覧ください。 

解決方法をわかりやすく提供しています。 
(詳しくは122ぺージをご覧ください。） 



サボートトッ 7 


«マカフイ ー ta コラポベー yi ® . ^ ^ 1 

WndowaVljlOD 

。リ■ベ*•トラプル* ia ^ j 卜、^^ J 

匕1 f . n ,— , “ 

7-'^"-；；' 1, | ザ柳-トー ■ 


給 雛する 


VAI 0 ユーサーのポータルサイト 

MyVAIO 

http://www.vaio.sony.co.jp/MyVAIO/ 


㈣供科， H 秘 J 



Bsaflv-e* ■+* ン，-ン -aa こ 


刪 S 藏广 


ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
バイオの各種サービスをご覧いただけます。 


バイオの製品情報が満載 

VAI 0 ホームページ 

http://www.vaio.sonv.co.jp/ 



义、 - J 


バイオのカタログ情報をはじめとした、 
総合情報サイトです。 


※ 画面は予告なく変更することがありますがご了承ください。 


インタ—ネツト 









































電話番号はお間違いのないようご注意ください。 


使いかたのお問い合わせ 


VAIO カスタマーリンク「使い方相談窓口」 


ロクゼロサンサンキユウキユウ 

( 0120 ) 60-3399 

(フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、 

海外などからのご利用は、 

(0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 


17時 


受付時間 

平日： 9時〜18時 
土曜、日曜、祝日： 9時- 
(365 日年中無休） 

年末年始は土曜、日曜、祝日の受付時間となる 
場合があります。 


フリーダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録が必要となります。 

ご登録していただくと、 IA / AI 〇コールバック予約サービス」 （127 ページ)が24時間ご利用いただけ 
ます。 

お電話の前に本機の型名をご確認ください。 

(保証書または各部の説明の ID ラベルに記載されています。） 

お電話でのお問い合わせについて、詳しくは「電話で問い合わせる」 （ 126ページ)をご覧ください。 

カスタマー登録に関するお問い合わせ 


カスタマー専用デスク 

ゼロヨンロクロクサンハチイチヨンイチゼロ 

( 0466 ) 38-1410 


受付時間 

平日：10時〜18時 
(祝日、年末年始は除く） 


My VAIO ( http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO /) では、 VAI 〇ユーザーのみなさまにさまざまな有 
料サービスをご提供しています。 

■ VAIO 延長保証 サービス 

1年間のメーカー保証を3年間に延長する「ベーシック」。さらに「ワイド」なら、落下や水濡れ等 
のお客様の過失による損害や、火災 • 水災等の事故にも対応します。 

■ VAIO 設置設定 サービス 

スタッフがお客様のご自宅へお伺いし、 VAIO の設置 • 設定サボート(初期設定/インターネッ 
卜設置/無線 LAN 設定/データ移行など)を行うサービスです。 

■ VAIO ソフトウェアセレクション（ソフトウェア • ダウン□ー ド販売サイト） 

バイオおすすめのアプリケーション、ゲーム、限定のソフトウェアなどを多数取り揃えたソフト 
ウェアのダウン□—ド販売サイトです。 

※ このほかにも有料メニューをご用意しています。 

詳しく は My VAIO(http://www.vaio.sony.co.jp/MyVAIO /) をご覧く ださい。 


電話 S お問い合わせ 有料サ—ビス 










VAIO カスタマーリンク 

使いかたのお問い合わせ電話番号 (0120) 60-3399 

※詳しくは、前ページをご覧ください。 


VAIO カスタマーリンクホー厶ページ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく掲載しています。 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 

VAIO ホームページ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 

http://www.vaio.sony.co.jp/ 


ソニー株式会社亍 108-0075 東京都港区港南卜 7-1 
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